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PREDGOVOR

Poštovani itatelji,

Pred vama je II. izmijenjeno i dopunjeno izdanje "Moja prava - Moje obveze",
vodi a kroz propise iji je izdava  Udruga invalida Križevci.

Ovaj vodi  kroz propise je prvenstveno namijenjen vama, osobama s
invaliditetom, kao i vašim roditeljima i lanovima vaših obitelji.

Namjera mi je da ovim vodi em olakšam traženje i ostvarivanje prava svim
zainteresiranim pojedincima.

Zaštita osoba s invaliditetom je jedan od najosjetljivijih i najspecifi nijih
elemenata društveno-razvojne, gospodarske i prije svega socijalne politike
uop e. Naš zadatak je da afirmiramo razvoj invalidske zaštite u okviru moderne,
pluralne socijalne politike imaju i u vidu osobu s invaliditetom kao pojedinca,
osobu sa svim op im i specifi nim potrebama.

Sistemska rješenja moraju svakoj grupaciji osoba s invaliditetom omogu iti da
oblikuju, izražavaju i realiziraju svoje osnovne razvojne potrebe kao i posebne
interese, da imaju jednake mogu nosti kao svi ostali ljudi, a prije svega da imaju
pravo na razli itost i da su punopravni i suodgovorni lanovi zajednice.

Položaj osoba s invaliditetom u našoj zemlji ure en je brojnim zakonskim i pod
zakonskim aktima, te se tako odredbe vezane za prava osoba s invaliditetom i
djece s teško ama u razvoju susre u u svim važnijim propisima izglasanim u
Hrvatskom saboru.

Situacije u kojima su ugrožena pojedina prava osoba s invaliditetom, ili ih one
same ne mogu ili ne znaju ostvariti, svakodnevne su. To se ponekad doga a jer
je samim osobama s invaliditetom, njihovim roditeljima i obitelji, nejasno na što
sve imaju pravo i kome se u odre enoj situaciji mogu obratiti radi zaštite ili
ostvarivanja prava.

Želim istaknuti da je pisanje ovog vodi a sizifovski posao, budu i da se ustroj
državne uprave, nazivi tijela te sami propisi vrlo esto mijenjaju. Tako er, neki
od navedenih propisa u sljede ih e nekoliko mjeseci doživjeti izmjene i
dopune, ili e biti doneseni novi propisi. Preporu amo da kod detaljnijeg
informiranja i zaštite nekog prava, najprije kod nadležnih tijela, odnosno u
tražilici Narodnih novina (www.nn.hr) potražite informaciju o teku im propisima.

http://www.nn.hr
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Vodi  kroz propise sadrži i “Križeva ku strategiju izjedna avanja mogu nosti za
osobe s invaliditetom u razdoblju od 2007. do 2010". Kako su osnovni ciljevi
nare ene Strategije promicanje i osiguravanje prava osoba s invaliditetom,
stvaranje uvjeta za djelotvorno rješavanje problema, koordinirano djelovanje i

inkovito informiranje na svim razinama, osiguravanje punog i aktivnog
sudjelovanja u životu zajednice, te senzibilizacija društva - uputno je da se svi
zajedno uklju imo u uspješno provo enje mjera i aktivnosti utvr enih u istoj
Strategiji.

Ovaj Vodi  sadrži i "Eti ki kodeks Udruge invalida Križevci", kao model
ponašanja njezinih lanova u svim aktivnostima vezanih uz rad Udruge. U svom
podru ju interesa i djelovanja lanovi Udruge invalida Križevci prihva aju
objašnjenja o promicanju, zaštiti i ispunjavanje punog i ravnopravnog uživanja
svih ljudskih prava i temeljnih sloboda svih osoba s invaliditetom, bez ikakve
diskriminacije temeljem invaliditeta, kao i potpuna socijalna integracija osoba s
invaliditetom koja pak takvoj osobi omogu ava samostalno življenje.

Osoba s invaliditetom mora imati volje i želje da prihvati svoj život osobe s
invaliditetom samo kao jednu razli itost i krenuti se izboriti za svoja prava (ne
samilost, nego zajam ena prava) i to znanjem i upornoš u, a ne odgovornost
prebacivati na nekoga drugoga i stalno se žaliti i tražiti nedostatke u postoje em
sustavu. Time što postaje lan Udruge osoba s invaliditetom, ne postaje se
samo nositelj dodatnih pogodnosti i nekih olakšica, koja se odnose na neka
materijalna davanja(npr. osloba anje od pla anja TV pretplate, olakšice kod
pla anja telefona i dr.), nego osoba s invaliditetom- lan Udruge dobiva i mjesto
koje e ju pravovremeno informirati i savjetovati o svim potrebnim pravima i
mogu nostima. U jednu ruku, Udruga misli na svoga lana i pravovremeno
reagira na nadolaze e probleme, koji se rješavaju u kontinuitetu i puno lakše,
brže i jednostavnije nego što bi to u inila osoba s invaliditetom kao pojedinac.

Neka vam ova knjižica bude uvijek pri ruci, ako vam još omogu i da lakše
do ete do svojeg prava i kako do njega do i - trud osoba koji su priredili ovu
knjižicu nije bio uzaludan

U nadi da e ovaj vodi  kroz propise ostvariti gore navedene ciljeve, s
poštovanjem

Petar Gatari , autor
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I. PRAVA I OBVEZE LANOVA UDRUGE

1. Prava redovnih lanova jesu:

 da posredno i neposredno sudjeluju u radu i aktivnostima Udruge
 da traže podršku Udruge za ostvarivanje svojih prava i potreba
 da djeluju na ostvarivanju ciljeva zbog kojih je Udruga osnovana
 da budu informirani o radu Udruge
 da biraju i budu birani u tijela Udruge i Saveza

2. Dužnosti redovnih lanova Udruge jesu:

 da u svojem neposrednom okruženju promi u interese osoba s
invaliditetom i interesa Udruge

 da štite ugled Udruge i uvaju njenu imovinu
 da redovito pla aju lanarinu

3. lanarina

Visinu lanarine i datum do kojeg se pla a lanarina za teku u godinu
utvr uje Skupština svake teku e godine.

Oslobo eni od pla anja lanarine su socijalno ugrožene osobe,
korisnici socijalne pomo i, djeca do 18-te godine života i studenti koji podnesu
pismenu zamolbu Predsjedništvu s obrazloženjem,

4. Prestanak lanstva

lanstvo u udruzi prestaje dragovoljnim istupom, smr u, brisanjem, ne
pla anjem lanarine u roku odre enom na zadnjoj Skupštini Udruge i
isklju enjem iz Udruge. lan Udruge može biti isklju en iz lanstva ako prekrši
odredbe Statuta ili prouzro i ozbiljnu štetu Udruzi i njezinom lanstvu.

Datumom prestanka lanstva prestaju sva prava i funkcije u Udruzi.
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II. POVLASTICE NA OSNOVI LANSTVA U UDRUZI

1. Telefonski popusti – T-Com

Popusti se ostvaruju od trenutka kad se pretplatnik obrati s potrebnom
dokumentacijom, a promjena je vidljiva na ra unu sljede eg mjeseca.

Popust ostvaruju:

Ratni vojni invalidi

Ostvaruju popust ovisno o postotku ošte enja koji imaju.
Na in podnošenja zahtjeva: kako bi ostvarili ovu vrstu popusta, korisnici

se mogu osobno s rješenjem javiti u T-Centar ili u njihovo ime ovlaštena udruga
šalje rješenje prema T-Comu.

Fizi ke osobe s tjelesnim ošte enjima

Ostvaruju popust na mjese nu naknadu i na telefonske razgovore.
Na in podnošenja zahtjeva: ovi korisnici NE MOGU osobno predati

zahtjev T-Comu, ve  se moraju obratiti Savezu invalida ili pripadaju oj udruzi,
koja potom službeno šalje rješenje o postotku invalidnosti prema T-Comu.
Pojedina ni zahtjevi pretplatnika se ne primaju.

Kategorije korisnika popusta
Invalidi Domovinskog rata

Ratni vojni i civilni invalidi
Domovinskog rata od I-IV
skupine

Pravo na zasnivanje pretplatni kog odnosa
bez pla anja ugovorne cijene za Halo Start
ili Halo Super 60 pakete

 Cijena preseljenja tel. broja s jedne na
drugu lokaciju u iznosu od 60 kn (73,20 kn
s PDV-om) za korisnike Halo Start i Halo
Super 60 paketa

 40 kn (48,80 kn s PDV-om) besplatnog
telefonskog razgovora za korisnike Halo
Start paketa

 50% popust na mjese nu naknadu za
korisnike Halo Super 60 paketa

Ratni vojni i civilni invalidi
Domovinskog rata V
skupine

 Pravo na zasnivanje pretplatni kog odnosa
bez pla anja ugovorne cijene za Halo Start
ili Halo Super 60 pakete

 Cijena preseljenja tel. broja s jedne na
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Kategorije korisnika popusta
drugu lokaciju u iznosu od 60 kn (73,20 kn
s PDV-om) za korisnike Halo Start i Halo
Super 60 paketa

 20 kn (24,40 kn s PDV-om) besplatnog
telefonskog razgovora za korisnike Halo
Start paketa

 50% popust na mjese nu naknadu za
korisnike Halo Super 60 paketa

Ratni vojni i civilni invalidi
Domovinskog rata od VI-X
skupine

Pravo na zasnivanje pretplatni kog odnosa
uz popust od 50% ugovorne cijene za Halo
Start ili Halo Super 60 pakete

 Cijena preseljenja tel. broja s jedne na
drugu lokaciju u iznosu od 60 kn (73,20 kn
s PDV-om) za korisnike Halo Start i Halo
Super 60 paketa

 20 kn (24,40 kn s PDV-om) besplatnog
telefonskog razgovora za korisnike Halo
Start paketa

 50% popust na mjese nu naknadu za
korisnike Halo Super 60 paketa

lanovi uže obitelji
poginulih branitelja
Domovinskog rata

Pravo na zasnivanje pretplatni kog odnosa
bez pla anja ugovorne cijene za Halo Start
ili Halo Super 60 pakete

 20 kn (24,40 kn s PDV-om) besplatnog
telefonskog razgovora za korisnike Halo
Start paketa

 50% popust na mjese nu naknadu za
korisnike Halo

 Super 60 paketa

Popusti na Savez i
podružnice HVIDR-a

Pravo na zasnivanje pretplatni kog odnosa
bez pla anja ugovorne cijene za Halo Start
ili Halo Super pakete

 50% popust na mjese nu naknadu za
korisnike Halo Super paketa

Civilni invalidi

Popusti za Udruge i lanove
udruga

Udruge i podružnice popust mogu ostvariti u Halo
Start i Halo Super korisni kom paketu.

lanovi udruga mogu ostvariti popust u Halo Start i
Halo Super 60 korisni kom paketu.



12

Kategorije korisnika popusta
Udruga slijepih osoba (70%
i više)
Udruga osoba ošte enog
sluha (70% i više)
Udruga osoba s
ošte enjima organa za
kretanje (70% i više)
Udruga osoba sa
cerebralnom i dje jom
paralizom
Udruga osoba sa tjelesnim
ošte enjima
Udruga distrofi ara
Udruga mentalno
retardiranih osoba i Udruga
osoba s Down sindromom
Udruga dijaliziranih,
transplatiranih i kroni nih
bubrežnih bolesnika
Udruga oboljelih od
multipleskleroze
Udruga paraplegi ara

Udruga osoba s autizmom

 Za korisnike Halo Start korisni kog paketa:
- 50% popust na mjese nu naknadu za
jednu fiksnu telefonsku liniju i Halo Start
korisni ki paket. U cijenu mjese ne
naknade uklju en popust od 20 kn (24,40
kn s PDV-om) besplatnog telefonskog
razgovora. Ostale karakteristike Halo Start
korisni kog paketa vrijede i za ovu
kategoriju korisnika (osim 10 kn bonusa
uklju enog u mj. naknadu)

 Za korisnike Halo Super 60 i Halo Super
60 UP korisni kog paketa:
50% popust na mjese nu naknadu za
jednu fiksnu telefonsku liniju i Halo Super
60 ili Halo Super 60 UP korisni ki paket.
Ostale karakteristike Halo Super 60 i Halo
Super 60 UP korisni kih paketa vrijede i za
ovu kategoriju korisnika

 Za korisnike Halo Super i Halo Super UP
korisni kog paketa:
50% popust na mjese nu naknadu za
jednu fiksnu telefonsku liniju i Halo Super ili
Halo Super UP korisni ki paket. U cijenu
mjese ne naknade je uklju eno 60 minuta
besplatnih odlaznih poziva prema
zemljopisnim brojevima u nacionalnom
prometu unutar nepokretne mreže T-Com-
a, u bilo koje vrijeme tijekom mjeseca.
Ostale karakteristike Halo Super i Halo
Super UP korisni kih paketa vrijede i za
ovu kategoriju korisnika.

Neiskorištene minute u jednom kalendarskom
mjesecu nisu prenosive u sljede i mjesec.

2. Popusti u mobilnoj mreži VIP

HSGN tarifa namijenjena je isklju ivo fizi kim osobama, lanovima ove
udruge (gluhe i nagluhe osobe), te se pogodnosti ove promocije ne mogu
prenijeti na druge pravne i fizi ke osobe.

Vi kao zasebni lan niste obvezni kupiti telefon kod VIP-a. Ako ne
uzimate aparat osnovno vezivanje ugovorom je 90 dana. No, ako kupujete,
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pla ate po važe em cjeniku uz popust od 320,00 kn ili vam je dostupna ponuda
aparata iz cjenika VIP12/VIP24.

Platežno odgovorna osoba mora biti lan HSGN-a. U slu aju kada je
osoba maloljetna platežno odgovorna osoba je staratelj ili roditelj.

Cijene su izražene u kunama
(u zagradi je cijena s PDV-om). HSGN

Naknada za uklju enje 0
Mjese na pretplata 0
Cijena minute razgovora - Vrijeme "A" 2,60 [3,17]
Cijena minute razgovora - Vrijeme "B" 1,20 [1,46]
Pozivi unutar VIP mreže 1,00 [1,22]
VIP.friends broj 0,50 [0,61]
Pozivi unutar VIP mreže - "vikend" vrijeme 0,75 [0,92]
VIP.friends broj - "vikend" vrijeme 0,38 [0,46]
Pozivi prema VIP. sekretarici 0,00
Faks - Vrijeme "A" 2,60 [3,17]
Faks - Vrijeme "B" 1,20 [1,46]
VIP.tekstualne poruke (po poruci) 0,20 [0,24]

Mjesto iskorištenja ponude: isklju ivo VIP centri
Uvjeti pla anja: primjenjuju se standardni uvjeti pla anja koji vrijede u Vip
centrima

PRODAJNO MJESTO

Dokumenti potrebni na prodajnom mjestu:
·- osobna iskaznica
·- lanska iskaznica

lanovi HSGN-a trebaju imati kopiju lanske iskaznice uz priloženu kopiju
OI i trebaju se nalaziti u bazi HSGNa kako bi se aktivacija mogla realizirati.

3. Radio televizijska pretplata

Temeljem odluke Uprave Hrvatske radio televizije od 23. sije nja 2002.
utvr ene su kategorije pretplatnika koji ostvaruju pravo na povlašteno pla anje
pristojbe za RTV-prijamnik i kategorije pretplatnika koji su oslobo eni od
pla anja pristojbe za vlasnike-korisnike RTV prijamnika.
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Pravo na povlašteno pla anje pristojbe za RTV-prijamnik (50% RTV
pristojbe) ostvaruju:

 punoljetne osobe oboljele od miši ne distrofije i srodnih neuromiši nih
oboljenja;

 punoljetne osobe koje su preboljele cerebralnu i dje ju paralizu s
ošte enjem organa za kretanje preko 80%, korisnici doplatka za
pomo ;

 punoljetne osobe s invaliditetom s dijagnozom oboljenja: paraplegija,
tetraplegija,

 sc.multiplex, amputacija donjih ekstremiteta s ošte enjem organa za
kretanje preko 80%.

Od pla anja RTV pristojbe osloba aju se:
 100% slijepe (punoljetne) osobe u smislu Zakona o listi tjelesnih

ošte enja («Narodne novine”, broj 162/98);
 invalidi I. i II. grupe (100% invaliditeta) koji primaju invalidske

prinadležnosti, kao ratni ili mirnodopski vojni invalidi i invalidi policije;
punoljetni bolesnici koji se lije e dijalizom bubrega- lanovi Saveza
dijaliziranih, transplatiranih i kroni nih bubrežnih bolesnika.
Ova se povlastica ostvaruje putem udruge uz predo enje: preslike

rješenja o tjelesnom ošte enju i jedne uplatnice RTV pristojbe.

4. Temeljne lanske pogodnosti za lanove Hrvatskog autokluba

Hrvatski auto-klub odobrio je lanovima udruga osoba s invaliditetom
posebne lanske pogodnosti. lan osoba s tjelesnom invalidnoš u ili skrbnik -
ostvaruju uplatom umanjene godišnje lanarine od 110 kuna sljede e lanske
pogodnosti:

 dobivanje lanskog glasila revija HAK na ku nu adresu (osim
obiteljskog lana),

 pet itinerera za putovanje na podru ju Europe,
 jednokratna nov ana pomo  do 10.000 kuna u slu aju smrti kao

posljedice prometne nesre e ili jednokratna nov ana pomo  do 20.000
kuna u slu aju invalidnosti kao posljedice prometne nesre e,

 pravni savjet vezan uz cestovni promet i vozilo,
 popust u korištenju turisti kih aranžmana Hrvatskog autokluba,
 popust na uslugu u sustavu "HAK preporu uje" i sustavu "Show your

Card!"
 usluge pomo i na cesti do 1.500 kuna,
 jedna usluga besplatnog prijevoza vozila ošte enog u prometnoj

nesre i na teritoriju Republike Hrvatske od mjesta nesre e do mjesta
prebivališta lana ili do prvog specijaliziranog servisa u Republici
Hrvatskoj do 2.500 kuna,
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 neograni en broj prijevoza vozila u kvaru ili ošte enog u prometnoj
nesre i uz 20 % popusta,

 popust na premiju kasko osiguranja vozila od najmanje 15% u
osiguravaju im društvima koja su s Hrvatskim autoklubom zaklju ila
ugovor

 popust na premiju osiguranja osoba u vozilu od najmanje 15%, u
osiguravaju im društvima koja su s Hrvatskim autoklubom zaklju ila
ugovor

 jedan kontrolni pregled vozila u autoklubu u vrijednosti do 110 kuna
 popust na gorivo na benzinskim postajama naftne kompanije s kojom

Hrvatski autoklub ima zaklju en ugovor ("Tifon" d.o.o.)
 popust na najam vozila (rent a car)
 30% popusta na povratne prijevozne karte za putovanja u Hrvatskoj

Te pogodnosti imaju osobe s tjelesnim invaliditetom s 40% i više
tjelesnog ošte enja:

 koje same upravljaju vozilom;
 osobe s tjelesnim invaliditetom – vlasnik vozila;
 roditelji ili skrbnici osoba s tjelesnim invaliditetom koji su vlasnici

osobnog automobila, a služi kao prijevozno sredstvo za zadovoljavanje
potreba te osobe.

5. Prava u Gradskoj knjižnici «Franjo Markovi » Križevci

Prema Pravilniku o uslugama i korištenju knjižni ne gra e, Gradska
knjižnica ima slijede a pravila i prava za osobe s invaliditetom, bez obzira na
dijagnozu i stupanj tjelesnog ošte enja, uz predo enje lanske iskaznice
Udruge invalida:

1. Pravo na besplatnu godišnju lanarinu (dje ji odjel i odjel za odrasle)
(kod u lanjenja treba predo iti lansku iskaznicu Udruge invalida).

2. Pravo na besplatnu posudbu knjiga.
3. Mogu nost besplatnog korištenja ra unala u gradskoj knjižnici za

potrebe pretraživanja Interneta ili multimedijskih CD-ROM-ova u
obrazovne svrhe.

4. Mogu nost posudbe knjižni ne gra e za slijepe i slabovidne osobe
(zvu ne knjige, knjige i slikovnice sa ve im slovima) i za
me ubibliote nu posudbu te gra e iz mati ne knjižnice «Fran Galovi »
u Koprivnici, po izboru u Biltenu.

5. Pravo na prvenstvo korištenja usluga, ukoliko se treba duže ekati.
6. Slabije pokretne osobe mogu koristiti uslugu dostave knjiga na ku nu

adresu, ili putem pošte ili dostavom knjižni nog osoblja.
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 Svi korisnici knjižnice i ne lanovi: mogu koristiti uslugu fotokopiranja,
skeniranja, printanja i posudbu filmova - ali uz doplatu prema cjeniku
knjižnice.

 Tako er svi pla aju zakasninu ukoliko ne vrate posu enu gra u u
predvi enom roku.

6. Besplatan prijevoz po pozivu

Osobe koje se kre u pomo u invalidskih kolica ili imaju teža
kombinirana ošte enja mogu u Udruzi koristiti besplatan prijevoz kombi vozilom
Udruge, koji se naru uje tri dana ranije na telefon Udruge 271-577 ili 681-211.

7. Pomo i i usluge lanovima udruge

Svojim lanovima Udruga na razli ite na ine pomaže u rješavanju
njihovih osobnih potreba i teško a. To se naj eš e ini putem pravnih i drugih
savjeta, pisanja zamolbi i drugih podnesaka, posredovanja kod nadležnih
upravnih i drugih tijela, upoznavanja javnosti s problemima i teško ama
lanova, ovjeravanja doznaka za ortopedska i druga pomagala, obilazaka i

upoznavanja životnih prilika lanova, obavještavanje lanova o novinama u
propisima, znanosti i tehnologiji, prire ivanja susreta, razgovora, organiziranja
radionica i tome sli no.
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III. PRAVA NA OSNOVI INVALIDITETA

1. UTVR IVANJE TJELESNOG OŠTE ENJA

Osobama s trajnim ošte enjem jednog ili više organa i njihovih funkcija
(osobama s invaliditetom) nadležna upravna ili druga tijela priznat e se
zakonom propisana prava tek nakon što od ovlaštenih stru nih tijela dobiju
nalaz i mišljenje o njihovoj: vrsti i stupnju težine bolesti ili tjelesnog ili mentalnog
ošte enja, trajnim promjenama u zdravstvenom stanju koje se ne mogu
lije enjem otkloniti, potpunoj nesposobnosti za rad, preostaloj radnoj
sposobnosti, postojanju mogu nosti osposobljavanja za samostalan život i rad,
prijekoj potrebi pomo i i njege druge osobe i sli nim imbenicima o stanju
osobe. Tako utvr eno stanje i tjelesno ošte enje osnova je za stjecanje
propisanih prava u sustavima mirovinskog osiguranja i socijalne skrbi. Tjelesno
ošte enje utvr uje stru no tijelo ovisno o statusu i životnoj dobi osobe, te o
sustavu u kojem osoba želi ostvariti pravo po osnovi invaliditeta odnosno
ošte enja.

Nalaze, ocjene i mišljenja o tjelesnom ošte enju u sustavu mirovinskog
osiguranja daju vještaci u podru noj službi Hrvatskog zavoda za mirovinsko
osiguranje (HZMO) i viši vještaci i stru no povjerenstvo za reviziju središnjici
HZMO u Zagrebu, a u sustavu socijalne skrbi nalaze i mišljenje daju
prvostupanjska tijela vješta enja u Centrima za socijalnu skrb i
Drugostupanjsko tijelo vješta enja u Ministarstvu zdravstva i socijalne skrbi.

U sustavu državne uprave spomenute nalaze i mišljenja daju
prvostupanjske lije ni ke komisije i lije ni ka povjerenstva u jedinicama
podru ne uprave, te Drugostupanjska lije ni ka komisija Ministarstva zdravstva
i socijalne skrbi, odnosno Lije ni ko povjerenstvo u Ministarstvu obitelji,
branitelja i me ugeneracijske solidarnosti.

2. SUSTAV ODGOJA I OBRAZOVANJA

Kroz predškolski i osnovnoškolski odgoj, u najve oj se mjeri može
utjecati na život neke osobe. Omogu iti kvalitetan po etak života pretpostavka
je stvaranja kvalitetne osobe, osobe koja sa svojim znanjem, sposobnostima i
jedinstvenoš u doprinosi društvu u cjelini na svoje zadovoljstvo. Ulaganja koja
se u tom razdoblju u ine za dijete s invaliditetom dugoro ne su naravi, ali
višestruko isplativa. Kako bi se djetetu osigurala kvaliteta obrazovanja potrebna
su adekvatna pomagala za pra enje nastave, prilago en radni prostor, sre eni
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uvjeti za zdrav socijalni razvoj koji podrazumijeva integraciju u redovno školstvo
i dr.

2.1. Predškolski odgoj

Prema Zakonu o predškolskom odgoju i naobrazbi ("Narodne novine",
broj 10/97 i 107/07) djeca predškolske dobi s teško ama u razvoju imaju
prednost pri upisu u dje je vrti e koji su u vlasništvu jedinica lokalne uprave i
samouprave ili su u državnom vlasništvu. U dje jim vrti ima organiziraju se
posebni i prilago eni programi za djecu predškolske dobi s teško ama u razvoju
ovisno o vrsti i stupnju ošte enja.

2.2. Osnovnoškolski odgoj

Za dijete koje upisuje prvi razred osnovne škole Zakonom o osnovnom
školstvu ("Narodne novine", broj 69/03-pro iš eni tekst, 76/95) propisan je
postupak utvr ivanja psihofizi kog stanja i spremnosti za školu. S obzirom na
rezultate provedenog postupka dijete se upisuje u redovni nastavni program,
odre uje mu se primjereni oblik školovanja ili ga se upu uje na dodatne
preglede.

Prema istom zakonu propisano je da se za djecu s ve im teško ama u
razvoju osnovno školovanje provodi u posebnim školama i ustanovama, te da
se mogu školovati do 21. godine života. Za u enike koji zbog bolesti ne mogu
polaziti školu organizira se nastava kod ku e ili u zdravstvenoj ustanovi.

Osnovno školovanje djece i mladeži sa teško ama u razvoju pobliže je
regulirano i Pravilnikom o osnovnoškolskom odgoju i obrazovanju u enika s
teško ama u razvoju ("Narodne novine", broj 23/91 i 74/99). U enicima s
teško ama u razvoju i njihovim pratiteljima osigurava se prijevoz do škole i od
škole bez obzira na udaljenost.

2.3. Srednjoškolsko obrazovanje

Sukladno Zakonu o srednjem školstvu ("Narodne novine", broj 69/03-
pro iš eni tekst, 81/05) obrazovanje u enika s teško ama u razvoju organizira
se uz primjenu individualiziranih postupaka u srednjoj školi u razrednim ili
posebnim razrednim odjelima i obrazovnim grupama.

Prema Pravilniku o srednjoškolskom obrazovanju u enika s teško ama
u razvoju ("Narodne novine", broj 86/92) srednjoškolsko obrazovanje u enika s
teško ama i ve im teško ama u razvoju ostvaruje se u gimnazijama, stru nim i
umjetni kim školama, i ovisno o stupnju i vrsti teško a u posebnim ustanovama.

Za u enike s ve im teško ama u razvoju obrazovanje i osposobljavanje
ostvaruje se u posebnim ustanovama (školama) prosvjete, zdravstva, socijalne
skrbi i pravosu a.
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enici s teško ama u razvoju upisuju se u srednje škole i posebne
ustanove nakon završene osnovne škole temeljem:

 svjedodžbe o završenoj osnovnoj školi,
 rješenja tijela uprave za školstvo o ranijem primjerenom školovanju ili

centra za socijalnu skrb o vrsti i stupnju teško a u razvoju, te
 mišljenje stru ne službe za profesionalnu orijentaciju.

Dužnost je srednjih škola i posebnih ustanova upisati u enika s teško ama
u razvoju.

Nadalje, u enicima koji zbog motori kih poreme aja ili kroni nih bolesti ne
mogu poha ati školu, nastava se organizira u ku i ili u zdravstvenoj ustanovi.

2.4. Profesionalno usmjeravanje

Stru na služba za profesionalno usmjeravanje - Hrvatskog zavoda za
zapošljavanje, Podru ne službe, odnosno ispostave prema mjestu prebivališta

enika, donosi mišljenje kojim se utvr uje program školovanja primjeren
sposobnostima, motivaciji i potrebama u enika. Svaki u enik kojem je u
osnovnoj školi bio utvr en primjeren oblik školovanja prilikom upisa u srednju
školu upu uje se nadležnoj službi za profesionalno usmjeravanje.

3. VISOKOŠKOLSKO OBRAZOVANJE

Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju (Narodne
novine, broj 123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 2/07-Odluka US RH, 46/07.)
ure uju se sustavi znanstvene djelatnosti i visokog obrazovanja u Republici
Hrvatskoj.

Ve ina prava iz visokoškolskog obrazovanja su novijeg datuma.
Njihova budu nost je neizvjesna jer se temelje na pojedina nim odlukama
ministarstava. Treba ulagati u osobe s invaliditetom unutar sustava
visokoškolskog obrazovanja, jer su oni kategorija osoba koja je dokazala svoj
veliki potencijal i predstavljaju veliki ljudski kapital.

Prava koja izviru iz visokoškolskog obrazovanju su:
 naknada dijela troškova prijevoza
 smještaj u studenski dom,
 upis na studij u statusu redovnog studenta i
 stipendija.
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3.1. Naknada dijela troškova prijevoza

Uz pravo na naknadu dijela troškova prijevoza važno je istaknuti da ne
postoji natje aj za dodjeljivanje naknade za troškove prijevoza. Studenti
samoinicijativno podnose zahtjev, predaju potvrdu o upisu na fakultete i rješenje
mirovinsko-invalidske komisije o invaliditetu na adresu Ministarstva znanosti,
obrazovanja i športa.

Prema Zakonu o sustavu državne uprave ("Narodne novine", broj
190/03-pro iš eni tekst, 199/03, 79/07) Ministar znanosti, obrazovanja i športa
donio je Odluku o kriterijima za ostvarivanje prava na potporu troškova
prijevoza za redovite studente s invaliditetom sveu ilišnih i stru nih studija i
studente s invaliditetom poslijediplomskih studija (KLASA: 402-06/06-01/275,
URBROJ: 533-07-06-1 od 28. prosinca 2006) i Odluku o dopuni i izmjeni
Odluke o kriterijima za ostvarivanje prava na potporu troškova prijevoza za
redovite studente s invaliditetom sveu ilišnih i stru nih studija i studente s
invaliditetom poslijediplomskih studija (KLASA: 402-06/06-01/00275, URBROJ:
533-07-07-0002 od 10. listopada 2007).
Pravo na potporu imaju:

Redoviti studenti s invaliditetom sveu ilišnih i stru nih studija i studenti
s invaliditetom poslijediplomskih studija s najmanje 60% tjelesnog ošte enja
sukladno Zakonu o listi tjelesnih ošte enja (Narodne novine, br. 162/98).

Prijava za potporu podnosi se Ministarstvu znanosti, obrazovanja i
športa, Upravi za visoko obrazovanje, na posebnom obrascu koji se može dobiti
na web stranici Ministarstva (www.mzos.hr).
Podnositelji, uz uredno popunjen obrazac za potporu, prilažu:
- rješenje o invaliditetu koje je izdao Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje
Republike Hrvatske.

3.2. Smještaj u studentski dom

Na temelju Odluke o kriterijima za raspodjelu mjesta u studentskim
domovima studentskih centara u Republici Hrvatskoj za akademsku godinu
2008./2009. državnog tajnika Ministarstva znanosti, obrazovanja i športa
(KLASA: 602-01/08-03/00096, URBROJ: 533-07-05-0001 od 1. travnja 2008.
godine, Studenski centar u Zagrebu, Savska c. 25, raspisuje natje aj za
smještaj u studenske domove. U natje aju se za svaku godinu navodi u kojem
roku osoba može pristupiti natje aju, odre uje se tko ima pravo smještaja u
studenski dom, definiraju se kategorije osoba koje izravno dobivaju smještaj u
studenski dom, spominju se i ostali kandidati koji uz odre ena uvjerenja
dobivaju dodatne bodove za smještaj u studentski dom.

Osobe s invaliditetom koje se upisuju u prvu godinu studija natje u se
za smještaj u studenske domove pod kategorijom «B».

Tekst Natje aja za raspodjelu mjesta u studentskim domovima za
akademsku godinu 2008./2009.za redovite studente sveu ilišnih i stru nih
studija u gradu Zagrebu koji e prvi puta upisati prvu godinu studija u Republici

http://www.mzos.hr).
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Hrvatskoj 2008./2009. nalazi se na web stranici Studentskog centra
(www.sczg.hr).

3.3. Upis na studij u statusu redovnog studenta

Upis na studij obavlja se na temelju javnog natje aja koji objavljuje
sveu ilište, veleu ilište ili visoka škola koji provode studij najmanje šest mjeseci
prije po etka nastave. Natje aj za upis mora sadržavati: uvjete za upis, broj
mjesta za upis, postupak, podatke o ispravama koje se podnose i rokove za
prijavu na natje aj i upis.

Sveu ilište, veleu ilište ili visoka škola utvr uju postupak odabira
pristupnika za upis na na in koji jam i ravnopravnost svih pristupnika bez obzira
na rasu, boju kože, spol, jezik, vjeru, politi ko ili drugo uvjerenje, nacionalno ili
socijalno podrijetlo, imovinu, ro enje, društveni položaj, invalidnost, seksualnu
orijentaciju i dob. Sveu ilište, veleu ilište ili visoka škola utvr uju kriterije
(uspjeh u prethodnom školovanju, vrsta završenog školovanja, uspjeh na
klasifikacijskom ili drugom ispitu, posebno znanje, vještine ili sposobnosti i sl.)
na temelju kojih se obavlja klasifikacija i odabir kandidata za upis.

Strani državljani upisuju se na studij pod jednakim uvjetima kao hrvatski
državljani, ali se sukladno odluci nadležnoga državnog tijela ili visokog u ilišta
od njih može tražiti pla anje dijela ili pune cijene studija. Stranim državljanima
se upis može ograni iti ili uskratiti ako je rije  o studiju koji se odnosi na vojno ili
policijsko obrazovanje ili drugi studij od interesa za nacionalnu sigurnost.

Sveu ilište u Zagrebu, na temelju lanka 77. Zakona o znanstvenoj
djelatnosti i visokom obrazovanju (Narodne novine, broj 123/03, 198/03, 105/04,
174/04, 2/07-Odluka US RH, 46/07.) i lanka 55. Statuta Sveu ilišta, sukladno
odluci Senata o upisu u prvu godinu studija u akademskoj godini 2008./2009.,
raspisalo je Natje aj za upis studenata u I. godinu preddiplomskog, integriranog
i stru nog studija u akademskoj godini 2008./2009.

Ovim Natje ajem odre uju se osobe koje ostvaruju pravo na upis u I.
godinu studija na javnim visokim u ilištima u statusu redovitog studenta uz
potporu Ministarstva znanosti, obrazovanja i športa.

Pravo upisa na studij u statusu redovitih studenata koji e studirati uz
potporu Ministarstva znanosti, obrazovanja i športa imaju osobe sa 60% i više
tjelesnog ošte enja uz odgovaraju e rješenje o invaliditetu Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje, pod uvjetom da prije u razredbeni prag.

Sve sastavnice Sveu ilišta u Zagrebu osigurati e individualizirano
prilago en na in polaganja razredbenih ispita za sve kandidate s invaliditetom
kod kojih postoji takva potreba (uklju uju i kandidate s ošte enjem vida i sluha,
tjelesnom invalidnoš u te kroni nim bolestima, psihi kim poreme ajima i
specifi nim teško ama u enja).

http://www.sczg.hr).
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3.4. Stipendija

Prema Pravilniku o dodjeljivanju državnih stipendija redovitim
studentima dodiplomskih studija i naknada dijela troškova školarine studentima
poslijediplomskih studija ("Narodne novine", broj 151)02), Zakonu o pravima
hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i lanova njihovih obitelji ("Narodne
novine", broj 174/04, 92/05, 2/07-Odluka US RH) , Zakonu o zaštiti vojnih i
civilnih invalida rada ("Narodne novine", broj 86/92 – pro iš eni tekst, 27/93,
58/93. 2/94, 76/94, 108/95, 108/96, 94/01, 103/03), Zakonu o obnovi i razvoju
Grada Vukovara ("Narodne novine", broj 44/01, 90/05), Ministar znanosti,
obrazovanja i športa donosi natje aj za dodjeljivanje državnih stipendija
redovitim studentima sveu ilišnih i stru nih studija i naknada dijela troškova
školarine studentima poslijediplomskih studija.

Natje aj je raspore en u kategorije koje se ozna avaju slovima
abecede. Za dodjelu stipendija natjecati se mogu svi redoviti studenti
sveu ilišnih i stru nih studija s invaliditetom pod kategorijom «I» uz uvjete da su
podnijeli potpunu i pravodobnu prijavu na obrascu «I» kojega popunjavaju
student i visoko u ilište te priložili rješenje Invalidske komisije Podru nog ureda
Hrvatskog zavoda za mirovinsko-invalidsko osiguranje Republike Hrvatske.

4. SUSTAV ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA

Prema Zakon o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine",
broj 85/06, 105/06, 118/06, 77/07 , 111/07 i 35/08) u Republici Hrvatskoj
zdravstveno osiguranje je obvezno i dobrovoljno.

Obvezno zdravstveno osiguranje provodi Hrvatski zavod za
zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: HZZO).

Obveznim zdravstvenim osiguranjem osiguravaju se svim osiguranim
osobama prava i obveze iz obveznoga zdravstvenog osiguranja na na elima
uzajamnosti i solidarnosti, na na in i pod uvjetima utvr enim Zakonom o
obveznom zdravstvenom osiguranju. Opseg prava iz obveznoga zdravstvenog
osiguranja, koji se pod jednakim uvjetima osigurava svim osiguranim osobama
utvr en je odredbama Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju (u
daljnjem tekstu: Zakon) i propisima donesenim na temelju Zakona.

Dobrovoljno zdravstveno osiguranje provodi se na na in i pod uvjetima
utvr enim posebnim zakonom.

Na obvezno zdravstveno osiguranje prema jednoj od osnova osiguranja
utvr enih Zakonom obvezne su se osigurati sve osobe s prebivalištem u
Republici Hrvatskoj te stranci s odobrenim stalnim boravkom u Republici
Hrvatskoj, ako me unarodnim ugovorom o socijalnom osiguranju nije druk ije
odre eno.

Iznimno, djeca do navršene 18. godine života s prebivalištem, odnosno
odobrenim stalnim boravkom u Republici Hrvatskoj smatraju se osiguranim
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osobama kojima se osiguravaju prava i obveze koje proizlaze iz obveznog
zdravstvenog osiguranja.

Osiguranim osobama kojima se osiguravaju prava i obveze koje
proizlaze iz obveznog zdravstvenog osiguranja u smislu ovoga Zakona,
smatraju se osiguranici, lanovi obitelji osiguranika i druge osigurane osobe.

Uvjete i na in stjecanja statusa osiguranika Zavod pobliže propisuje
svojim op im aktom.

Osiguranom osobom Zavoda smatra se osoba kojoj je na na in
propisan Zakonom, Pravilnikom i drugim op im aktima Zavoda utvr en status
osiguranika, odnosno osigurane osobe.

4.1. PRAVA IZ OBVEZNOG ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA

Prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja prema Zakonu o obveznom
zdravstvenom osiguranju (u daljnjem tekstu: Zakon) i Pravilniku o pravima ,
uvjetima i na inu ostvarivanju prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja
(«Narodne novine», broj 120/06., 136/06., 56/07., 80/07, ispr. 96/07 i 45/08)),
obuhva aju:

1. pravo na zdravstvenu zaštitu,
2. prava na nov ane naknade.

4.1.1. PRAVO NA ZDRAVSTVENU ZAŠTITU

Pravo na zdravstvenu zaštitu iz obveznog zdravstvenog osiguranja u
opsegu utvr enom Zakonom i propisima donesenim na temelju ovoga Zakona
obuhva a pravo na:

 primarnu zdravstvenu zaštitu,
 specijalisti ko-konzilijarnu zdravstvenu zaštitu,
 bolni ku zdravstvenu zaštitu,
 pravo na korištenje lijekova koji su utvr eni osnovnom i dopunskom

listom lijekova Zavoda,
 pravo na stomatološko-protetsku pomo  i stomatološko-protetske

nadomjestke,
 pravo na ortopedska i druga pomagala,
 pravo na zdravstvenu zaštitu u inozemstvu,
 pravo na osloba anje od pla anja doplate

Osigurane osobe zdravstvenu zaštitu na teret sredstava Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavoda) mogu ostvariti u
zdravstvenim ustanovama, trgova kim društvima koja obavljaju zdravstvenu
djelatnost i kod privatnih zdravstvenih radnika s kojima je Zavod sklopio ugovor
o provo enju zdravstvene zaštite na na in i pod uvjetima koji su utvr eni ovim
zakonom i op im aktima Zavoda.
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Osiguranim osobama obveznog zdravstvenog osiguranja u smislu
ovoga Zakona, smatraju se osiguranici, lanovi obitelji osiguranika i druge
osigurane osobe.

4.1.1.1. Primarna zdravstvena zaštita

Osigurana osoba primarnu zdravstvenu zaštitu ostvaruje kod izabranog
doktora primarne zdravstvene zaštite, obiteljske (op e) medicine, ginekologa,
stomatologa i pedijatra kojeg bira na na in propisan op im aktom Zavoda.

Iznimno, osigurana osoba koja privremeno boravi izvan mjesta
prebivališta, odnosno boravka (npr. službeni put, godišnji odmor) ima pravo u
slu aju npr. traume, akutne upalne i zarazne bolesti, akutnog poreme aja koji
zahtijeva terapijsko zbrinjavanje i sl. koristiti primarnu zdravstvenu zaštitu, osim
utvr ivanja prava na bolovanje, kod bilo kojeg ugovornog doktora primarne
zdravstvene zaštite u mjestu privremenog boravka, u istom opsegu kao i kod
izabranog doktora primarne zdravstvene zaštite.

a) Lije enje u ku i osigurane osobe

Osigurana osoba ima pravo na lije enje u ku i.
Lije enje u ku i može se provoditi kao:

 ku na posjeta kod akutnih stanja
 ku no lije enje
 pružanje hitne medicinske pomo i u ku i osigurane osobe.

Ku no lije enje osigurane osobe iz lanka 27. stavka 2. podstavka 2.
Pravilniku o pravima , uvjetima i na inu ostvarivanju prava iz obveznog
zdravstvenog osiguranja (u daljnjem tekstu: Pravilnik) može se provoditi samo
pod nadzorom izabranog doktora kada zdravstveno stanje osigurane osobe
zahtijeva takvo lije enje, a ne postoji potreba za bolni kim lije enjem.

b) Zdravstvena njega u ku i osigurane osobe

Radi ostvarivanja prava na zdravstvenu zaštitu, u pravilu, kroni nih
bolesnika izabrani doktor može predložiti provo enje zdravstvene njege u ku i
osigurane osobe.

Suglasnost za provo enje zdravstvene njege u ku i osigurane osobe
daje nadležno lije ni ko povjerenstvo Zavoda.

Uvjeti i na in ostvarivanja prava na zdravstvenu njegu u ku i osigurane
osobe utvr eni su Pravilnikom o uvjetima i na inu ostvarivanja prava iz
obveznog zdravstvenog osiguranja na zdravstvenu njegu u ku i osigurane
osobe ("Narodne novine", broj 40/07).

Pravilnikom o uvjetima i na inu ostvarivanja prava is obveznog
zdravstvenog osiguranja na zdravstvenu njegu u ku i osigurane osobe (u
daljnjem tekstu: Pravilnik) ure uje se ostvarivanje prava osiguranih osoba
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Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavod) na
zdravstvenu njegu i rehabilitaciju u ku i osigurane osobe (u daljnjem tekstu:
zdravstvena njega), te uvjeti i na in njihova ostvarivanja.

Pod pojmom rehabilitacije iz stavka 1. ovog lanka podrazumijeva se
pasivno i aktivno razgibavanje osigurane osobe Zavoda (u daljnjem tekstu:
osigurana osoba) u okviru zdravstvene njege koja se provodi u ku i osigurane
osobe.

Osigurana osoba ostvaruje pravo na zdravstvenu njegu kada je takav
postupak medicinski indiciran u skladu s odredbama ovog Pravilnika i drugih
op ih akata Zavoda.

 Zdravstvena njega osigurane osobe provodi se u svrhu poboljšanja
njezinog zdravstvenog stanja i sprje avanja njegovog pogoršanja.

Provo enje zdravstvene njege uklju uje i poduku osigurane osobe te
lanova njezine obitelji o provo enju postupaka zdravstvene njege.

Osigurana osoba ostvaruje pravo na zdravstvenu njegu na osnovi
utvr enih sljede ih stanja:

 nepokretnosti i slabije pokretljivosti (koje za kretanje trebaju pomo
druge osobe i koriste pomagala za kretanje)

 kroni ne bolesti u fazi pogoršanja ili komplikacije, uz uvjet da izabrani
doktor primarne zdravstvene zaštite(u daljnjem tekstu: izabrani doktor)
istodobno provodi lije enje u ku i, te da indicira i potrebu provo enja
zdravstvene njege

 prolaznih ili trajnih stanja u kojima nije mogu e samozbrinjavanje
 nakon složenijih operativnih zahvata koji zahtijevaju previjanje i njegu

rane, te skrb za anus praeter i ostale stome
 kod bolesnika u terminalnoj fazi bolesti.

Prijedlog za zdravstvenu njegu osigurane osobe daje izabrani doktor, u
skladu s Pravilnikom i drugim op im aktima Zavoda.

Prijedlog se daje na tiskanici iji je oblik i sadržaj propisan op im aktom
Zavoda o sastavu, ovlastima i na inu rada lije ni kih povjerenstava Zavoda.

Odobrenje za provo enje zdravstvene njege prema prijedlogu
izabranog doktora daje lije ni ko povjerenstvo podru nog ureda Zavoda prema
sjedištu ordinacije izabranog doktora.

Prijedlog za provo enje zdravstvene njege osigurane osobe izabrani
doktor daje nakon što je izvršio uvid u medicinsku dokumentaciju, obavio
pregled i utvrdio zdravstveno stanje osigurane osobe.

U obrazloženju prijedloga za zdravstvenu njegu, izabrani doktor
predlaže postupke u skladu s Odlukom o utvr ivanju Popisa dijagnosti kih i
terapijskih postupaka u zdravstvenim djelatnostima – vremenski i kadrovski
normativi (u daljnjem tekstu: Popis), a prema stanjima utvr enim u lanku 4
Pravilnika i odre uje vremensko razdoblje provo enja zdravstvene njege.

Izabrani doktor obvezan je svaku propisanu i odobrenu zdravstvenu
njegu prijaviti mjerodavnoj patronažnoj službi, te voditi brigu da zdravstvenu
njegu provodi ugovorna zdravstvena ustanova, odnosno ugovorni zdravstveni
radnik privatne prakse koje je odredio.
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Patronažna služba obvezna je tijekom razdoblja pružanja njege obi i
osiguranu osobu najmanje jednom u 14 dana, te izvijestiti izabranog doktora o
njezinom zdravstvenom stanju, rezultatima dotada provedene zdravstvene
njege i potrebi njezinog daljnjeg provo enja, odnosno potrebi obavljanja
pregleda od strane izabranog doktora.

Lije ni ko povjerenstvo podru nog ureda Zavoda može osiguranoj
osobi uskratiti odobrenje za zdravstvenu njegu ako nakon pregleda osigurane
osobe utvrdi da ne postoji medicinska opravdanost za njezino provo enje.

Na osnovi nalaza, mišljenja i ocjene lije ni kog povjerenstva podru nog
ureda Zavoda, kojom je osiguranoj sobi uskra eno odobrenje za provo enje
zdravstvene njege, podru ni ured Zavoda, nadležan prema mjestu prebivališta,
odnosno boravka osigurane osobe obvezan je na njezin zahtjev izdati joj
prvostupanjsko rješenje u upravnom postupku.

Provo enje zdravstvene njege može se odobriti maksimalno sedam
puta tjedno.

Dnevno se može odobriti postupaka zdravstvene njege u trajanju od
maksimalno 135 minuta bez ura unatog vremena puta.

Zdravstvenu njegu provodi medicinska sestra, odnosno medicinski
tehni ar op eg smjera u privatnoj praksi ili medicinska sestra, odnosno
medicinski tehni ar, radnici ustanove za zdravstvenu njegu u ku i koji sa
Zavodom imaju sklopljen ugovor za provo enje te zdravstvene zaštite.

Zdravstvenu njegu zdravstveni radnici iz gornjeg stavka provode
samostalno u skladu s uputama izabranog doktora.

c) Patronažna zdravstvena skrb

U okviru patronažne zdravstvene skrbi, osiguranoj osobi pruža se
stru na pomo  i njega radi:

 pra enja stanja poslije poro aja – rodilji i novoro enom djetetu
 promicanja i o uvanja zdravlja
 pra enja i o uvanja zdravlja osigurane osobe kod koje postoji pove ani

rizik za nastanak bolesti.
Uvjeti i na in ostvarivanja prava osigurane osobe na patronažnu

zdravstvenu skrb utvr eni su op im aktom Zavoda.

d) Hitna medicinska pomo

Osigurana osoba ostvaruje hitnu medicinsku pomo , koja
podrazumijeva pružanje dijagnosti kih i terapijskih postupaka koji su nužni u
otklanjanju neposredne opasnosti po život i zdravlje, bez uputnice kod najbližeg
doktora primarne zdravstvene zaštite prema mjestu prebivališta, odnosno
boravka, odnosno mjestu gdje se osigurana osoba zatekla u trenutku potrebe
pružanja hitne medicinske pomo i, te u:

 hitnoj službi Doma zdravlja
 ustanovi hitne medicinske pomo i
 hitnoj službi bolni ke ustanove.
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Osigurana osoba može ostvariti pravo na hitnu medicinsku pomo  i u
ku i ako zbog prirode bolesti nije u mogu nosti ostvariti tu pomo  u
zdravstvenoj ustanovi.

U slu aju potrebe, a nakon pružene hitne medicinske pomo i, doktor
koji je pružio hitnu medicinsku pomo  osiguranoj osobi, obvezan je osigurati
prijevoz osigurane osobe do najbliže bolni ke zdravstvene ustanove koja joj
može pružiti potrebnu zdravstvenu zaštitu.

e) Sanitetski prijevoz

Pravo na sanitetski prijevoz ostvaruje osigurana osoba koja ispunjava
uvjete propisane op im aktom ministra nadležnog za zdravstvo iz lanka 15.
stavka 2. to ke 1. podto ke 20. Zakona.

Pod sanitetskim prijevozom iz lanka 31. Pravilnika, podrazumijeva se
prijevoz osigurane osobe sanitetskim vozilom:

 iz mjesta prebivališta, odnosno boravka, u ugovornu zdravstvenu
ustanovu ili ordinaciju ugovornoga zdravstvenog radnika privatne
prakse, odnosno iz ugovorne zdravstvene ustanove ili ordinacije
ugovornoga zdravstvenog radnika privatne prakse u mjesto
prebivališta, odnosno boravka

 iz jedne ugovorne zdravstvene ustanove, odnosno ordinacije
ugovornoga zdravstvenog radnika privatne prakse u drugu ugovornu
zdravstvenu ustanovu, odnosno ordinaciju ugovornoga zdravstvenog
radnika privatne prakse

 iz mjesta prebivališta, odnosno boravka, u zdravstvenu ustanovu izvan
podru ja Republike Hrvatske i natrag u skladu s odredbama Pravilnika i
drugim op im aktima Zavoda.
Potrebu sanitetskog prijevoza utvr uje:

 izabrani doktor
 doktor u ugovornoj zdravstvenoj ustanovi u kojoj se osigurana osoba

lije i, odnosno ugovorni doktor privatne prakse
 doktor u službi hitne medicinske pomo i, kod kojeg je osigurana osoba

u postupku lije enja
 lije ni ko povjerenstvo Zavoda, u skladu s odredbama ovog Pravilnika i

drugih op ih akata Zavoda.

Pravo na sanitetski prijevoz osigurana osoba ostvaruje na osnovi
ispravno ispunjenog naloga za sanitetski prijevoz koji izdaje i ovjerava:

 izabrani doktor – u slu aju kad se osigurana osoba upu uje radi
korištenja zdravstvene zaštite iz mjesta prebivališta, odnosno boravka u
ugovornu zdravstvenu ustanovu ili ordinaciju ugovornoga zdravstvenog
radnika privatne prakse, te na prijedlog lije ni kog povjerenstva, u
slu aju prijevoza osigurane osobe u inozemstvo ili povratka iz
inozemstva, u skladu s odredbama ovog Pravilnika i drugih op ih akata
Zavoda
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 doktor u ugovornoj zdravstvenoj ustanovi u kojoj se osigurana osoba
lije i, odnosno ugovorni doktor privatne prakse – kad se osiguranu
osobu iz ugovorne zdravstvene ustanove, odnosno ordinacije
ugovornog doktora privatne prakse prevozi u mjesto prebivališta,
odnosno boravka, te kad se osigurana osoba upu uje, odnosno
premješta iz jedne ugovorne zdravstvene ustanove, odnosno ordinacije
ugovornog doktora privatne prakse u drugu ugovornu zdravstvenu
ustanovu, odnosno ordinaciju ugovornog doktora privatne prakse.

Nalog za sanitetski prijevoz daje se ugovornom subjektu koji sa
Zavodom ima ugovorenu djelatnost sanitetskog prijevoza, prema mjestu
prebivališta, odnosno boravka osigurane osobe.

Nalog za sanitetski prijevoz daje se ugovornom subjektu koji sa
Zavodom ima ugovorenu djelatnost sanitetskog prijevoza prema sjedištu
zdravstvene ustanove, odnosno ordinacije ugovornog doktora privatne prakse iz
koje se osiguranu osobu prevozi u mjesto prebivališta, odnosno boravka,
odnosno iz koje se osiguranu osobu upu uje ili premješta u drugu ugovornu
zdravstvenu ustanovu, odnosno ordinaciju ugovornog doktora privatne prakse.

Doktor ugovorne zdravstvene ustanove, odnosno doktor privatne
prakse koji je u skladu sa stavkom 1. lanka 34. Pravilnika obvezan izdati nalog
za sanitetski prijevoz, obvezan je za osiguranu osobu dogovoriti, odnosno
naru iti prijevoz sanitetskim vozilom od ugovornog subjekta Zavoda iz stavka 2.
i 3. lanka 34. Pravilnika.

4.1.1.2. Specijalisti ko-konzilijarna zdravstvena zaštita

Specijalisti ko-konzilijarnu zdravstvenu zaštitu osigurana osoba
ostvaruje u najbližoj ugovornoj zdravstvenoj ustanovi, odnosno kod najbližega
ugovornog zdravstvenog radnika privatne prakse prema mjestu njezinog
prebivališta, odnosno boravka koji sa Zavodom imaju ugovorenu traženu
zdravstvenu zaštitu, odnosno u drugoj ugovornoj zdravstvenoj ustanovi ili kod
drugog ugovornoga zdravstvenog radnika privatne prakse u slu aju iz lanka
38. stavka 3. Pravilnika, a na osnovi uputnice koju izdaje izabrani doktor
primarne zdravstvene zaštite:

 obiteljske (op e) medicine
 pedijatar
 ginekolog
 stomatolog.

O potrebi upu ivanja na specijalisti ke preglede i dijagnosti ke,
odnosno terapijske postupke, osim izabranog doktora odlu uje i doktor
specijalist školske medicine, odnosno doktor specijalist epidemiolog.

Ako osigurana osoba želi specijalisti ki pregled ili dijagnosti ke,
odnosno terapijske postupke obaviti u drugoj ugovornoj zdravstvenoj ustanovi,
odnosno kod drugoga ugovornoga zdravstvenog radnika privatne prakse, a ne
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u najbližoj specijalisti koj ordinaciji koja ima sa Zavodom ugovorenu traženu
zdravstvenu zaštitu i u koju ju je uputio izabrani doktor, ima pravo na osnovi
izdane uputnice (bez obzira koji je ugovorni subjekt Zavoda na uputnici
nazna en) ostvariti traženu zdravstvenu zaštitu, s time da nema pravo na nak-
nadu troškova prijevoza, niti pravo na sanitetski prijevoz na teret sredstava
Zavoda.

Specijalisti ko-konzilijarnu zdravstvenu zaštitu iz djelatnosti fizikalne
medicine i rehabilitacije u ku i, osigurana osoba ostvaruje na na in i pod
uvjetima utvr enim op im aktom Zavoda.

a) Bolni ko lije enje medicinskom rehabilitacijom i fizikalnom
    terapijom u ku i

Pravilnikom o uvjetima i na inu ostvarivanja prava iz obveznog
zdravstvenog osiguranja za bolni ko lije enje medicinskom rehabilitacijom i
fizikalnom terapijom u ku i ("Narodne novine", broj 46/07 – pro iš eni tekst i
64/08.) utvr eno je da osigurana osoba ostvaruje pravo na bolni ko lije enje
medicinskom rehabilitacijom (u daljnjem tekstu: bolni ka medicinska
rehabilitacija) na osnovi bolesti, bolesnih stanja na osnovi bolesti, bolesnih
stanja i posljedica ozljeda navedenih u Popisu bolesti, bolesnih stanja i
posljedica ozljeda navedenih u Popisu bolesti, bolesnih stanja i posljedica
ozljeda za odobravanje bolni ke medicinske rehabilitacije (u daljnjem tekstu:
Popis). Popis sadrži:

 šifru bolesti, bolesnih stanja i posljedica ozljeda prema Me unarodnoj
klasifikaciji bolesti i srodnih zdravstvenih problema (u daljnjem tekstu:
MKB)

 dijagnozu bolesti, bolesnih stanja i ozljeda
 odgovaraju u specijalnost doktora koji predlaže bolni ku medicinsku

rehabilitaciju,
 medicinsku dokumentaciju (prethodne dijagnosti ke i terapijske

postupke)
 uvjete odobravanja bolni ke medicinske rehabilitacije.

Popis iz stavka 1. ovog lanka je sastavni dio nare enog Pravilnika.
Osigurana osoba može iznimno ostvariti pravo na provo enje fizikalne

terapije u ku i u slu aju kada je potpuno nepokretna, odnosno teško pokretna
zbog:

 neuroloških bolesti
 reumatskih bolesti
 politraume i traume
 kompliciranih kirurških i ortopedskih zahvata
 ostalih stanja koja za svaki slu aj posebice utvr uje lije ni ko

povjerenstvo Zavoda.

Osigurana osoba bolni ku medicinsku rehabilitaciju ostvaruje u najbližoj
specijalnoj bolnici za medicinsku rehabilitaciju prema mjestu njezinog
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prebivališta, odnosno boravka koja sa Zavodom ima ugovorenu traženu
zdravstvenu zaštitu, kada je takvo lije enje medicinski opravdano u skladu s
Pravilnikom o uvjetima i na inu ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog
osiguranja za bolni ko lije enje medicinskom rehabilitacijom i fizikalnom
terapijom u ku i (u daljnjem tekstu: Pravilnik) i drugim op im aktima Zavoda.

Fizikalnu terapiju u ku i osigurane osobe provodi fizioterapeutski
tehni ar na osnovi mišljenja doktora specijalista odgovaraju e specijalnosti
sukladno Pravilniku i drugim op im aktima Zavoda.

Osigurana osoba ostvaruje pravo na bolni ku medicinsku rehabilitaciju,
ako kod bolesti, bolesnih stanja i posljedica ozljeda navedenih u Popisu postoji
još jedan od sljede ih uvjeta:

 funkcionalno ošte enje odre enog stupnja
 nemogu nost i neprimjerenost provo enja ambulantne rehabilitacije u

specijalisti ko-konzilijarnoj zdravstvenoj zaštiti.

Prijedlog za po etnu bolni ku medicinsku rehabilitaciju daje odjelni
doktor specijalist odgovaraju e specijalnosti bolnice za lije enje akutnih bolesti,
u kojoj se osigurana osoba lije i, kada je potreban premještaj u specijalnu
bolnicu za medicinsku rehabilitaciju.

Prijedlog za održavaju u medicinsku rehabilitaciju daje izabrani doktor
primarne zdravstvene zaštite na osnovi mišljenja i nalaza doktora specijalista
odgovaraju e specijalnosti, sukladno Pravilniku i drugim op im aktima Zavoda.

Prijedlog za provo enje fizikalne terapije u ku i osigurane osobe daje
izabrani doktor primarne zdravstvene zaštite na osnovi mišljenja i nalaza
doktora specijalista odgovaraju e specijalnosti, koje je dano nakon izvršenog
specijalisti kog pregleda osigurane osobe u bolni koj, odnosno specijalisti ko-
konzilijarnoj zdravstvenoj ustanovi odnosno specijalisti koj ordinaciji. U nalazu
doktor specijalist odgovaraju e specijalnosti obvezno odre uje vrstu postupaka
za fizikalnu terapiju u ku i, koji mogu sadržavati:

 mehanoterapiju
 kinezoterapiju
 krioterapiju (masaža i oblozi)
 poduku i pomo  pri primjeni raznih pomagala i korektivnih udlaga
 termoterapiju
 elektroterapiju
 radnu terapiju
 pripremu ošte enog dijela tijela za prihvat ortopedskog pomagala.

Odobrenje za po etnu bolni ku medicinsku rehabilitaciju daje lije ni ko
povjerenstvo podru nog ureda Zavoda prema sjedištu zdravstvene ustanove iz
koje se osiguranu osobu premješta.

Odobrenje za održavaju u bolni ku medicinsku rehabilitaciju daje
lije ni ko povjerenstvo podru nog ureda Zavoda prema sjedištu ordinacije
izabranog doktora primarne zdravstvene zaštite.
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Odobrenje za fizikalnu terapiju u ku i osigurane osobe daje lije ni ko
povjerenstvo podru nog ureda Zavoda prema sjedištu izabranog doktora
primarne zdravstvene zaštite.

Izabrani doktor primarne zdravstvene zaštite obvezan je uz prijedlog za
održavaju u bolni ku rehabilitaciju, odnosno fizikalnu terapiju u ku i upoznati
lije ni ko povjerenstvo podru nog ureda Zavoda s cjelokupnom medicinskom
dokumentacijom i s drugim bolestima od kojih osigurana osoba boluje.

Odobrenje za produženje bolni ke medicinske rehabilitacije daje na
prijedlog odjelnog doktora specijalista odgovaraju e specijalnosti lije ni ko
povjerenstvo podru nog ureda Zavoda, prema sjedištu specijalne bolnice za
medicinsku rehabilitaciju.

Osigurana osoba ne može ostvariti pravo na bolni ku medicinsku
rehabilitaciju, odnosno fizikalnu terapiju u ku i, dok postoje sljede e
kontraindikacije:

a) febrilna stanja, akutne zarazne bolesti, teški psihi ki poreme aji te
patološka trudno a

b) imobilizacija kod koje nije mogu e provoditi rehabilitacijsko lije enje
c) komplicirani tijek koronarne bolesti, kardijalna dekompenzacija, ne

podnošenje ergometrijskog optere enja od 50 W tj. 300 Kpm, odnosno
2.0 METT-a, teški poreme aj sr anog ritma, ehografski utvr eno
pove anje kavuma lijeve klijetke preko 6 cm, te kardiovaskularne
aneurizme

d) teška ošte enja jetre i bubrega
e) zlo udne bolesti u stanjima egzacerbacije i dekompenzacije.

Po etnu bolni ku medicinsku rehabilitaciju provodi se u specijalnim
bolnicama za medicinsku rehabilitaciju, nakon lije enja u bolnicama za lije enje
akutnih bolesti.

Radi provo enja po etne bolni ke medicinske rehabilitacije osiguranoj
osobi odobrava se boravak u ugovornoj specijalnoj bolnici za medicinsku
rehabilitaciju, u pravilu, u trajanju od 21 dan, a ugovorna specijalna bolnica za
medicinsku rehabilitaciju obvezna je bolni ku medicinsku rehabilitaciju
osiguranoj osobi provoditi svakodnevno tijekom cijelog radnog tjedna.

Iznimno, na prijedlog odjelnog doktora ugovorne specijalne bolnice za
medicinsku rehabilitaciju, lije ni ko povjerenstvo podru nog ureda Zavoda
može osiguranoj osobi odobriti produljenje boravka u specijalnoj bolnici za
medicinsku rehabilitaciju radi provo enja po etne bolni ke medicinske
rehabilitacije. Odobrenje za produljenje boravka u specijalnoj bolnici za
medicinsku rehabilitaciju daje lije ni ko povjerenstvo podru nog ureda Zavoda
nadležnog prema sjedištu te ugovorne specijalne bolnice.

Radi provo enja održavaju e bolni ke medicinske rehabilitacije kod
kroni nih bolesti i stanja, osiguranoj osobi odobrava se boravak u ugovornoj
specijalnoj bolnici za medicinsku rehabilitaciju u trajanju do najduže 21 dan, a
ugovorna specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju obvezna je bolni ku
medicinsku rehabilitaciju osiguranoj osobi provoditi svakodnevno tijekom cijelog
radnog tjedna.
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Osigurana osoba može samo jedanput u istoj kalendarskoj godini
ostvariti pravo na održavaju u bolni ku medicinsku rehabilitaciju zbog iste
bolesti.

Fizikalna terapija u ku i osigurane osobe može trajati najdulje 15 dana,
a može se produljiti za daljnjih 15 dana, na prijedlog doktora specijalista
odgovaraju e specijalnosti nakon izvršenog pregleda osigurane osobe.

U iznimnim slu ajevima, prema prijedlogu doktora specijalista
odgovaraju e specijalnosti, koji je ponovno pregledao osiguranu osobu, može
se na osnovi odobrenja lije ni kog povjerenstva Zavoda dodatno produljiti
fizikalnu terapiju u ku i.

Kada se u specijalnim bolnicama za medicinsku rehabilitaciju provodi
program »mama-dijete« iz lanka 15. to ke 1. Pravilnika, on traje u pravilu 10
dana, etiri puta godišnje.

Bolni ka medicinska rehabilitacija kod dijagnoze »coma cerebri vigile«
traje u pravilu do 6 mjeseci, a i dulje, prema prijedlogu odjelnog doktora i uz
suglasnost lije ni kog povjerenstva podru nog ureda Zavoda, nadležnog prema
sjedištu specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju.

Kod dugotrajne medicinske rehabilitacije djece u specijalnim
zdravstvenim ustanovama, gdje se uz rehabilitaciju provodi i redovito
osmogodišnje školovanje, lije ni ko povjerenstvo podru nog ureda Zavoda
može dati suglasnost za medicinsku rehabilitaciju i skrb u trajanju jednog
polugodišta.

Produljenje medicinske rehabilitacije i skrbi, kad za to postoje
medicinske indikacije, odobrava lije ni ko povjerenstvo podru nog ureda
Zavoda prema sjedištu specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju.

Prijedlog za bolni ku medicinsku rehabilitaciju i fizikalnu terapiju u ku i
osigurane osobe daje se na tiskanici propisanoj op im aktom Zavoda o sastavu,
ovlastima i na inu rada lije ni kih povjerenstava Zavoda.

Osiguranoj osobi nezadovoljnoj mišljenjem, nalazom i ocjenom
lije ni kog povjerenstva podru nog ureda Zavoda, kojom je osiguranoj osobi
odobreno ili uskra eno odobrenje za provo enje bolni ke medicinske
rehabilitacije, odnosno fizikalne terapije u ku i osigurane osobe, podru ni ured
Zavoda nadležan prema mjestu njezinog prebivališta, odnosno boravka,
odnosno podru ni ured Zavoda prema sjedištu ugovorne specijalne bolnice za
medicinsku rehabilitaciju izdat e na njezin zahtjev pisano rješenje.

Lije ni ko povjerenstvo podru nog ureda Zavoda mišljenje, nalaz i
ocjenu daje na tiskanici propisanoj op im aktom Zavoda o sastavu, ovlastima i
na inu rada lije ni kih povjerenstava Zavoda.

4.1.1.3. Bolni ka zdravstvena zaštita

Bolni ku zdravstvenu zaštitu osigurana osoba ostvaruje u ugovornim
bolni kim ustanovama na osnovi izdane uputnice za bolni ko lije enje koju
osiguranoj osobi izdaje izabrani doktor primarne zdravstvene zaštite ili doktor u
službi hitne medicinske pomo i.
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Bolni ko lije enje osigurana osoba ostvaruje u najbližoj ugovornoj
bolni koj ustanovi prema mjestu prebivališta, odnosno boravka koja ima
ugovorenu traženu zdravstvenu zaštitu, odnosno u drugoj ugovornoj bolni koj
ustanovi u slu aju iz lanka 49. stavka 3. Pravilnika o pravima, uvjetima i na inu
ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja (u daljnjem tekstu:
Pravilnik).

Ako se osigurana osoba želi lije iti u drugoj ugovornoj bolni koj
ustanovi, a ne u najbližoj koja sa Zavodom ima ugovorenu traženu bolni ku
zdravstvenu zaštitu i u koju ju je uputio izabrani doktor, može to ostvariti na
osnovi izdane uputnice (bez obzira koja je bolni ka ustanova nazna ena na
uputnici), s time da nema pravo na naknadu troškova prijevoza, niti pravo na
sanitetski prijevoz na teret sredstava Zavoda.

Izabrani doktor primarne zdravstvene zaštite obvezan je na uputnici za
bolni ko lije enje navesti naziv ugovorne bolni ke ustanove te uz uputnicu
priložiti cjelokupnu raspoloživu medicinsku dokumentaciju osigurane osobe.

Uputnica ima obilježje narudžbe za izvršenje traženog bolni kog
lije enja.

Uputnica vrijedi 30 dana od dana izdavanja, a osigurana osoba
obvezna je u tom roku javiti se ugovornoj zdravstvenoj ustanovi iz lanka 43.,
45. i 46. Pravilnika radi korištenja bolni ke zdravstvene zaštite.

Bolni ko lije enje osiguranih osoba koje boluju od kroni nih bolesti
provodi se u ugovornim specijalnim bolnicama za lije enje: duševnih bolesti,
plu nih bolesti, djece s trajnim psihofizi kim smetnjama, te fizikalnom
medicinom i medicinskom rehabilitacijom.

Pravo na bolni ku medicinsku rehabilitaciju u ugovornoj bolni koj
ustanovi osigurana osoba ostvaruje kao nastavak bolni kog lije enja ili na
osnovi uputnice izabranog doktora, na na in i pod uvjetima utvr enim op im
aktom Zavoda.

Pravo na smještaj uz dijete, koje se nalazi na bolni kom lije enju u
smislu lanka 43., 45., i 46. Pravilnika, ovisno o odgovaraju im smještajnim
kapacitetima ugovorne bolni ke ustanove u kojoj se dijete lije i, ostvaruje
osigurana osoba – majka djeteta pod uvjetom da dijete nije starije od 6 mjeseci i
da postoji potreba dojenja djeteta, što utvr uje izabrani doktor majke na
prijedlog izabranog doktora djeteta i odjelnog doktora ugovorne bolni ke
ustanove u kojoj se dijete lije i.

Pravo se ostvaruje na osnovi uputnice za bolni ko lije enje koju izdaje
izabrani doktor majke djeteta.

Na uputnicu pod rubrikom »Molim, traži se___« izabrani doktor
obvezno upisuje tekst: »smještaj majke uz dijete radi dojenja«.

Iznimno, osigurana osoba – jedan od roditelja djeteta mla eg od 5
godina života ima pravo na dnevni smještaj uz dijete koje se nalazi na
bolni kom lije enju u ugovornoj zdravstvenoj ustanovi za lije enje djece oboljele
od akutnih bolesti na osnovi iste uputnice kojom je dijete upu eno na bolni ko
lije enje.

Pravo na smještaj u ugovornoj specijalnoj bolnici za medicinsku
rehabilitaciju može ostvariti osigurana osoba – jedan od roditelja djeteta s
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posebnim zdravstvenim potrebama, odnosno osoba koja o njemu skrbi, a koja
je odre ena za pratitelja djeteta, pod uvjetima utvr enim op im aktom Zavoda.

Pravo se ostvaruje na osnovi uputnice za bolni ko lije enje koju izdaje
izabrani doktor pratitelja djeteta.

Ugovorna bolni ka ustanova iz lanka 43., 45. i 46. Pravilnika obvezna
je upu enu osiguranu osobu primiti na bolni ko lije enje u najkra em mogu em
roku, a u slu ajevima ugroženosti života, odmah.

Kad osiguranoj osobi na osnovi uputnice ugovorna bolni ka ustanova
ne osigura potrebno bolni ko lije enje u roku od 30 dana od dana kad joj se
osigurana osoba prvi put javila, doktor bolni ke ustanove obvezan je, uz potpis
odgovorne osobe i pe at ustanove, na uputnici nazna iti datum kad im se
osigurana osoba prvi put javila, razloge ne primanja osigurane osobe na
bolni ko lije enje i upute izabranom doktoru u svezi s daljnjim postupkom, te
upisati datum kad e bolni ka ustanova primiti osiguranu osobu na bolni ko
lije enje, s time da pri tom, ovisno o medicinskoj indiciranosti i raspoloživim
kapacitetima, osiguranoj osobi osigura bolni ku zdravstvenu zaštitu unutar roka
od 60 dana od datuma prvog javljanja osigurane osobe ugovornoj bolni koj
ustanovi.

Ako doktor ugovorne bolni ke ustanove ne upiše na uputnici datum kad
e osiguranu osobu primiti na bolni ko lije enje ili upiše datum koji prelazi rok

od 60 dana, osigurana osoba ima pravo u roku od 30 dana, radi ostvarivanja
prava na zdravstvenu zaštitu, obratiti se s takvom uputnicom rukovoditelju,
odnosno po njemu ovlaštenom radniku podru nog ureda Zavoda nadležnog
prema prebivalištu, odnosno boravku osigurane osobe ili prema sjedištu
ugovorne bolni ke ustanove koji e osiguranoj osobi na osnovi te uputnice
osigurati traženu zdravstvenu zaštitu u istoj ili drugoj ugovornoj bolni koj
ustanovi.

4.1.1.4. Pravo na korištenje lijekova koji su utvr eni osnovnom i
             dopunskom listom lijekova Zavoda

a) Pravo na lijekove

Osigurana osoba u okviru prava na zdravstvenu zaštitu iz obveznoga
zdravstvenog osiguranja ima pravo na korištenje lijekova koji su utvr eni
Odlukom o utvr ivanju Osnovne liste lijekova ("Narodne novine", broj 132/07,
ispr. 134/07 i 33/08)) Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (u daljnjem
tekstu: Osnovna lista lijekova) i Odlukom o utvr ivanju Dopunske liste lijekova
("Narodne novine", broj 132/07, ispr. 134/07) Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje (u daljnjem tekstu: Dopunska lista lijekova), pod uvjetima i na na in
propisan Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju, Pravilnikom o na inu
razvrstavanja lijekova te propisivanju i izdavanju lijekova ("Narodne novine",
broj 123/05, 112/06, 19/07 i 104/07) i drugim op im aktima Zavoda.

Osigurana osoba ima pravo u cijelosti na teret sredstava obveznoga
zdravstvenog osiguranja ostvariti lijekove s Osnovne liste lijekova ako su joj
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potonji na osnovi propisanih medicinskih indikacija propisani na recept u
primarnoj zdravstvenoj zaštititi, odnosno ako su joj primijenjeni u lije enju na
razini primarne, sekundarne i tercijarne zdravstvene djelatnosti, odnosno na
razini zdravstvenih zavoda.

Pod uvjetima iz stavka 2. lanka 55. Pravilnika o pravima, uvjetima i
na inu ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja (u daljnjem
tekstu: Pravilnik) osigurana osoba ima pravo na teret sredstava obveznoga
zdravstvenog osiguranja ostvariti i lijekove s Dopunske liste lijekova ali do visine
cijene ekvivalentnog lijeka s Osnovne liste lijekova u skladu s lankom 16.
stavkom 4. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju.

Lijekovi utvr eni Dopunskom listom lijekova mogu se osiguranoj osobi
propisati na recept, odnosno primijeniti u lije enju samo uz njezin pristanak pri
emu osigurana osoba mora biti upoznata sa svojom obvezom pla anja doplate

u visini razlike cijene u odnosu na cijenu ekvivalentnog lijeka utvr enog
Osnovnom listom lijekova.

Iznimno od stavka 2. i 3. lanka 55. Pravilnika osigurana osoba može,
na osnovi prethodnog odobrenja lije ni kog povjerenstva Direkcije Zavoda,
ostvariti pravo na lijek s Osnovne liste lijekova, odnosno Dopunske liste lijekova
uz doplatu za koji ne ispunjava propisane medicinske indikacije, pod uvjetom da
je potrebu korištenja lijeka predložilo povjerenstvo za lijekove bolnice u kojoj se
osigurana osoba lije i, a na teret ugovorenih sredstava bolni ke zdravstvene
ustanove.

Osigurana osoba koja je mimo postupka utvr enih ovim Pravilnikom i
drugim op im aktima Zavoda kupila lijekove s Osnovne liste lijekova i Dopunske
liste lijekova nema pravo osnovom postavljenog zahtjeva na teret sredstava
obveznog zdravstvenog osiguranja ostvariti pravo na povrat tih troškova osim u
slu aju iz lanka 117. Pravilnika.

4.1.1.5. Stomatološko-protetska pomo  i stomatološko-protetski
             nadomjesci

Osigurana osoba u okviru prava na zdravstvenu zaštitu iz obveznoga
zdravstvenog osiguranja ostvaruje pravo na stomatološko--protetsku pomo ,
stomatološko-protetske nadomjestke i ortodontska pomagala pod uvjetima i na
na in propisan Zakonom o stomatološkoj djelatnosti ("Narodne novine", broj
121/03) i Pravilnikom o uvjetima i na inu ostvarivanja prava na ortopedska i
druga pomagala-pro iš eni tekst («Narodne novine", broj 89/07, 134/07, 11/08.
i 34/08).

4.1.1.6. Ortopedska i druga pomagala

Osigurana osoba u okviru prava na zdravstvenu zaštitu iz obveznog
zdravstvenog osiguranja ostvaruje pravo na ortopedska i druga pomagala pod
uvjetima i na na in propisan Zakonom i op im aktom Zavoda.
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Utvr eni standard prava na pomagala

Ortopedska i druga pomagala te stomatološka pomagala koje
osigurane osobe, osnovom medicinske indikacije mogu ostvariti na teret
obveznog zdravstvenog osiguranja utvr eni su u Popisu pomagala koji je
sastavni dio Pravilnika o uvjetima i na inu ostvarivanja prava na ortopedska i
druga pomagala ("Narodne novine", broj 89/07 – pro iš eni tekst Pravilnika,
134/07, 11/08 i 34/08 - u daljnjem tekstu: Pravilnik).

Pravilnik o uvjetima i na inu ostvarivanja prava na ortopedska i druga
pomagala zajedno s Popisom pomagala dostupan je na Internet stranici
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (www.hzzo-net.hr), pod "Zakoni",
naslov "Pravilnici", oznaka propisa P6.

Postupak ostvarivanja prava na pomagalo

Uvjet za ostvarivanje prava – prethodno osiguranje

Osigurana osoba uz ispunjenje i ostalih uvjeta propisanih Pravilnikom
(medicinska indikacija i dr.) ima pravo na pomagalo ako ispunjava uvjet
prethodnog obveznog zdravstvenog osiguranja u Hrvatskom zavodu za
zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavod) u trajanju od najmanje 12
mjeseci neprekidno, odnosno 18 mjeseci s prekidima u posljednje dvije godine
prije nastupa potrebe za pomagalom, ako me udržavnim ugovorom nije
druk ije propisano.

Iznimno, osigurana osoba – dijete do navršene 18. godine života, te
osigurana osoba sa smetnjama u duševnom i tjelesnom razvoju koja je
nesposobna za samostalan život i rad, ne mora ispunjavati uvjet prethodnog
osiguranja u Zavodu.

Tiskanice – potvrde o pomagalu

Osigurana osoba ostvaruje pravo na pomagalo, popravak ili rezervni
dio te potrošni materijal za pomagalo iz Popisa pomagala, koji je sastavni dio
Pravilnika, na osnovi, od strane ovlaštenog radnika Zavoda, ovjerene propisane
tiskanice potvrde o pomagalu.

Potvrde su:
o potvrda o ortopedskim i drugim pomagalima
o potvrda o slušnim, surdotehni kim i govornim pomagalima
o potvrda o o nim pomagalima
o potvrda o tiflotehni kim i dodirnim pomagalima
o potvrda o izradi ili popravku stomatološkog pomagala
o potvrda o popravku pomagala.

Navedene potvrde ujedno su i ra uni za isporu eno pomagalo, odnosno
popravak pomagala koje ugovorni isporu itelji dostavljaju Zavodu na naplatu.

http://www.hzzo-net.hr
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Tiskanice potvrda o pomagalu sastavni su dio Pravilnika o uvjetima i na inu
ostvarivanja prava na ortopedska i druga pomagala i ine njegov sastavni dio.

Propisivanje pomagala, rezervnog dijela odnosno potrošnog materijala za
pomagalo

Pomagalo utvr eno Popisom pomagala osiguranoj osobi propisuju na
tiskanici potvrde o pomagalu doktor medicine, odnosno stomatologije, odre ene
specijalnosti, doktor op e/obiteljske medicine i doktor stomatologije s kojima je
Zavod sklopio ugovor o pružanju zdravstvene zaštite (radnik ugovorne
zdravstvene ustanove, odnosno ugovorni doktor privatne prakse).

Koji nadležni doktor propisuje pomagalo, rezervni dio odnosno potrošni
materijal za pomagalo nazna eno je uz svako pojedino pomagalo, rezervni dio
odnosno potrošni materijal za pomagalo u Popisu pomagala koji je sastavni dio
Pravilnika.

Ovjera potvrde o pomagalu

Osigurana osoba obvezna je potvrdu o pomagalu, na kojoj joj je
ugovorni doktor Zavoda propisao pomagalo, ovjeriti u podru nom uredu
Zavoda, odnosno ispostavi podru nog ureda Zavoda nadležnoj prema mjestu
svoga prebivališta, odnosno boravišta ili prema sjedištu ugovornog doktora koji
je propisao pomagalo, u roku 30 dana od dana izdavanja potvrde.

Tiskanicu potvrde o pomagalu ovjerava ovlašteni radnik Zavoda nakon
što je utvrdio da osigurana osoba ispunjava uvjet prethodnog osiguranja u
obveznom zdravstvenom osiguranju, te uvjete za propisano pomagalo utvr ene
Pravilnikom, odnosno ovjerava ju na osnovi prethodnog odobrenja nadležnoga
lije ni kog povjerenstva Zavoda kada je isto propisano Pravilnikom.

Potvrda o pomagalu ovjerava se odmah, odnosno ako je za ovjeru
pomagala potrebno prethodno odobrenje nadležnog lije ni kog povjerenstva
Zavoda, najkasnije u roku od 5 dana.

Uz ovjerenu potvrdu o pomagalu osiguranoj osobi uru uje se službeni
popis ugovornih isporu itelja odobrenog pomagala s podru ja mjesno
nadležnoga podru nog ureda Zavoda.

Potreba za ve om koli inom pomagala od propisane Pravilnikom

Potrebu za ve om koli inom pomagala od propisane Pravilnikom o
uvjetima i na inu ostvarivanja prava na ortopedska i druga pomagala utvr uje i
propisuje uz potanko obrazloženje potrebe za pove anom koli inom pomagala
ugovorni doktor nadležan za propisivanje tog pomagala u skladu s Pravilnikom
o uvjetima i na inu ostvarivanja prava na ortopedska i druga pomagala, a
odobrenje daje lije ni ko povjerenstvo za pomagala Direkcije.

Lije ni ko povjerenstvo za pomagala Direkcije nakon donošenja
nalaza, mišljenja i ocjene kojom odobrava, odnosno ne odobrava pomagalo,
dostavlja cjelokupnu dokumentaciju nadležnom podru nom uredu Zavoda radi
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ovjere potvrde o pomagalu, odnosno radi izdavanja prvostupanjskog rješenja u
upravnom postupku.

Trajno korištenje odre enih pomagala ili potrošnog materijala iz iste
skupine istovrsnih pomagala

Osiguranoj osobi, koja zbog zdravstvenog stanja trajno koristi odre ena
pomagala ili potrošni materijal iz iste skupine istovrsnih pomagala (npr.
katetere, pelene, vre ice, kondome, igle, štrcaljke, trake i dr.) nadležno
lije ni ko povjerenstvo odobrava navedena pomagala jedanput godišnje, a
ovjera pomagala obavlja se na tiskanici potvrde o pomagalu koju na osnovi
danog odobrenja propisuje doktor op e/obiteljske medicine u koli ini za
tromjese no razdoblje.

Godišnju koli inu navedenih pomagala obvezno propisuje ugovorni
doktor specijalist koji je u skladu s Popisom pomagala koji je sastavni dio
Pravilnika o uvjetima i na inu ostvarivanja prava na ortopedska i druga
pomagala ovlašten za propisivanje pomagala, osim u slu aju pomagala za ije
je propisivanje ovlašten samo izabrani doktor op e/obiteljske medicine, dok
tromjese ne koli ine može propisivati i izabrani doktor op e/obiteljske medicine,
a na osnovi odobrenja godišnje koli ine pomagala od strane nadležnog
povjerenstva.

Iznimno, a na osnovi odobrene godišnje koli ine pomagala za probavni
sustav, pomagala za urogenitalni sustav i pomagala u slu aju še erne bolesti
mogu se ovjeravati u koli ini za šestomjese no razdoblje. Za koje e se
razdoblje navedena pomagala ovjeriti u svakom pojedina nom slu aju utvr uje
lije ni ko povjerenstvo koje je odobrilo godišnju koli inu pomagala.

Ostvarivanje prava na pomagalo koje nije utvr eno u Popisu pomagala

Iznimno, osigurana osoba može na prijedlog ugovornog doktora
ostvariti pravo na pomagalo koje nije utvr eno u Popisu pomagala koji je
sastavni dio Pravilnika o uvjetima i na inu ostvarivanja prava na ortopedska i
druga pomagala.
      Prijedlog za nabavu takvog pomagala, koje ugovorni doktor daje na
odgovaraju oj tiskanici potvrde o pomagalu, zajedno s medicinskom
dokumentacijom i potankim obrazloženjem medicinske indikacije za pomagalo,
te tehni kom dokumentacijom osigurana osoba dostavlja na odobrenje
lije ni kom povjerenstvu za pomagala Direkcije Zavoda, neposredno ili putem
podru nog ureda, odnosno ispostave podru nog ureda Zavoda.

Lije ni ko povjerenstvo za pomagala Direkcije prije donošenja nalaza,
mišljenja i ocjene obvezno po službenoj dužnosti pribavlja, u pravilu, tri ponude
isporu itelja za navedeno pomagalo.

Lije ni ko povjerenstvo za pomagala Direkcije, obvezno je u nalazu,
mišljenju i ocjeni navesti prema kojoj ponudi i po kojoj cijeni odobrava
pomagalo, jamstveni rok pomagala i rok uporabe pomagala.
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Lije ni ko povjerenstvo za pomagala Direkcije nakon donošenja
nalaza, mišljenja i ocjene kojom odobrava, odnosno ne odobrava pomagalo,
dostavlja cjelokupnu dokumentaciju nadležnom podru nom uredu Zavoda radi
ovjere potvrde o pomagalu, odnosno radi izdavanja prvostupanjskog rješenja u
upravnom postupku.

Nabava pomagala kod ugovornog isporu itelja zavoda

Ugovorni isporu itelji

Osigurana osoba u skladu s Pravilnikom ostvaruje pravo na pomagalo,
rezervni dio i potrošni materijal za pomagalo, te popravak pomagala kod
isporu itelja ortopedskih i drugih pomagala koji sa Zavodom imaju sklopljen
ugovor o isporuci pomagala.

Naru ivanje pomagala kod ugovornog isporu itelja – u roku od 30 dana

Ovjerena potvrda vrijedi 30 dana od dana ovjere, te je u tom roku
osigurana osoba obvezna naru iti propisano pomagalo kod ugovornog
isporu itelja, a stomatološka pomagala kod ugovornog doktora stomatologije.

Isporu ivanje pomagala od strane ugovornog isporu itelja

Ugovorni isporu itelj, odnosno ugovorni doktor stomatologije obvezan
je pomagalo isporu iti odmah, odnosno najkasnije u roku od 30 dana od dana
narudžbe ako ugovorom sklopljenim izme u Zavoda i ugovornog isporu itelja
nije druk ije utvr eno.

Prigovor osigurane osobe na isporu eno pomagalo ili na nemogu nost
njegovog korištenja

U slu aju pisanog prigovora osigurane osobe na isporu eno pomagalo
ili na nemogu nost njegovog korištenja, rukovoditelj podru nog ureda Zavoda
osniva povjerenstvo od tri lana u sastavu: doktor specijalist odgovaraju e
specijalnosti, ugovorni isporu itelj spornog pomagala i radnika Zavoda, koje u
izvanupravnom postupku u prisutnosti osigurane osobe, donosi kona nu ocjenu
o ispravnosti, odnosno funkcionalnosti pomagala.

Ako navedeno povjerenstvo utvrdi osnovanost prigovora, ugovorni
isporu itelj obvezan je otkloniti utvr ene nedostatke, a troškovi otklanjanja tih
nedostataka terete onoga za koga povjerenstvo utvrdi da je odgovoran za
nastali nedostatak.

Koju cijenu nabavljenog pomagala priznaje Zavod?
Cijenu koja je uz svako pojedino pomagalo nazna ena u Popisu

pomagala koji je sastavni dio Pravilnika.
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Koliko i gdje pla a osigurana osoba – doplata

 15 % vrijednosti odobrenog pomagala, rezervnog dijela pomagala,
potrošnog materijala te popravka pomagala,

 25 % cijene za stomatološku zdravstvenu zaštitu u mobilnoj i fiksnoj
protetici za osobe iznad 65 godina starosti.

 50% cijene za stomatološku zdravstvenu zaštitu u mobilnoj i fiksnoj
protetici odraslih osoba.

Doplata se pla a kod ugovornog isporu itelja pomagala prilikom
preuzimanja pomagala.

Kada osigurana osoba ne pla a doplatu:
 ako je oslobo ena sudjelovanja u dijelu troškova zdravstvene zaštite ili
 ako je osigurana u dopunskom zdravstvenom osiguranju

Kada osigurana osoba pla a 50% od ukupnog iznosa doplate:
 ako joj je odobreno obnovljeno pomagalo

Što je obnovljeno pomagalo?

Osigurana osoba ima pravo, u pravilu, na novo pomagalo.
Iznimno, osiguranoj osobi odobrava se ve  korišteno, ali obnovljeno i

servisirano pomagalo (u daljnjem tekstu: obnovljeno pomagalo) koje ima sve
odlike funkcionalnosti i kakvo e kao novo pomagalo i to:

 koncentrator kisika
 invalidska kolica kada koriste za privremenu uporabu (u skladu sa

lankom 45. stavak 2. Pravilnika)
 štake i hodalice
 Brailleov pisa i ure aj
 kasetofon – etverokanalni za slijepe osobe

ita  ekrana s govornom jedinicom
 Brailleova elektroni ka bilježnica za slijepe.

Invalidska kolica koja osigurana osoba ostvaruje u skladu s prethodno
navedenom to kom 2. su: invalidska kolica standardne izrade za odrasle,
invalidska kolica standardne izrade za djecu, invalidska kolica za odrasle –
pogon polugom, invalidska kolica za odrasle – pogon jednom rukom, invalidska
kolica s težištem pomaknutim unazad i invalidska kolica za osobe ograni ene u
aktivnostima.

Što ako osigurana osoba pri ugovornom isporu itelju nabavi pomagalo ve e
cijene od one utvr ene u Popisu pomagala?

U tom slu aju razliku u cijeni pomagala kao i cijeni popravka tog
pomagala snosi osobno.
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Za popravak tako nabavljenog pomagala uklju uju i i rezervne dijelove
za to pomagalo Zavod snosi troškove u visini troškova popravka standardnog
pomagala, a troškove rezervnog dijela za pomagalo ve e vrijednosti, koje ne
sadržava standardno pomagalo, kao i troškove zamjene tog dijela, snosi
osigurana osoba u cijelosti.

Kada osigurana osoba u cijelosti pla a trošak nabave pomagala, rezervnog
dijela, popravka ili servisa?

Ako nabavi pomagalo, rezervni dio za pomagalo ili izvrši popravak ili
servis pomagala suprotno odredbama Pravilnika i drugih op ih akata Zavoda
(npr. kupi pomagalo bez obzira da li je imala ili ne propisanu tiskanicu potvrde,
te neovisno o tome da li je pomagalo kupila kod ugovornog ili neugovornog
isporu itelja).

Korištenje pomagala

Rok uporabe pomagala

Osigurana osoba ima pravo i obvezu koristiti pomagalo u roku
propisanom za njegovu uporabu (rok uporabe).

Rok uporabe propisan je uz svako pojedino pomagalo u Popisu
pomagala koji je sastavni dio pravilnika i prema tom roku pomagalo se propisuje
osiguranoj osobi.

Rokovi uporabe u Popisu pomagala su odre eni prema dobnim
skupinama osiguranih osoba.

Istekom roka uporabe osigurana osoba stje e pravo na novo pomagalo
pod uvjetom da je dosadašnje dotrajalo ili više nije funkcionalno.

Rok uporabe pomagala ra una se od dana preuzimanja odobrenog
pomagala od ugovornog isporu itelja pomagala.

Odobravanje starog pomagala unutar roka uporabe

Osiguranoj osobi može se, iznimno unutar propisanog roka uporabe
pomagala, odobriti nabava novoga istovrsnog pomagala ili njegovog dijela ako
je pomagalo prema nalazu ugovornog doktora koji je prethodno propisao
pomagalo na tiskanici potvrde o pomagalu, postalo neuporabljivo za osiguranu
osobu zbog nastalih anatomskih, fizioloških, te funkcionalnih promjena, a koje
nisu posljedica nekorištenja pomagala, odnosno korištenja pomagala na
nepropisan na in.

Odobrenje za nabavu novog istovrsnog pomagala ili njegovog dijela
unutar roka uporabe daje lije ni ko povjerenstvo Zavoda koje je prema
Pravilniku ovlašteno za davanje odobrenja za to pomagalo (lije ni ko
povjerenstvo za ortopedska i druga pomagala podru nog ureda Zavoda,
lije ni ko povjerenstvo za ortopedska i druga pomagala Direkcije Zavoda), a
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ako pomagalo prema Popisu pomagala ne podliježe prethodnom odobrenju
lije ni kog povjerenstva Zavoda, odobrenje daje lije ni ko povjerenstvo
podru nog ureda Zavoda.

Što ako osigurana osoba namjerno ili zbog nepažnje uništi, odnosno pokvari
pomagalo?

Gubi pravo na popravak pomagala, te ne može ostvariti pravo na novo
istovrsno pomagalo do isteka propisanog roka uporabe pomagala.

Povrat pomagala

Koja pomagala je potrebno vratiti Zavodu?

Pomagala za koje je Pravilnikom propisana obveza vra anja i svako
drugo pomagalo kada je iz bilo kojeg razloga prestala potreba za njegovim
korištenjem.

Obveza vra anja nazna ena je uz svako pojedino pomagalu u Popisu
pomagala koji je sastavni dio Pravilnika.

Tko je obvezan vratiti pomagalo?

Osigurana osoba ili osoba koja o njoj skrbi, odnosno osoba koja je na
potvrdi o pomagalu svojim potpisom potvrdila preuzimanje pomagala.

U kojem roku?
U roku od 30 dana od dana prestanka potrebe za pomagalom.

Što ako se pomagalo, za koje je u Popisu pomagala iz Pravilnika utvr ena
obveza vra anja, ne vrati Zavodu?

Osigurana osoba je tada obvezna Zavodu naknaditi štetu u visini 20%
vrijednosti novog istovrsnog pomagala utvr ene u Popisu pomagala.

Vra anje novog istovrsnog pomagala

Osigurana osoba koja ostvari pravo na novo istovrsno pomagalo
obvezna je ranije odobreno pomagalo, koje podliježe obvezi vra anja, vratiti
Zavodu u roku od 15 dana od dana preuzimanja novog istovrsnog pomagala.

Koja pomagala se NE trebaju vratiti Zavodu
 pomagala koja se izra uju po mjeri i
 pomagala koja kao cjelovita pomagala, kao i njihovi sastavni dijelovi, ne

mogu biti predmet ponovne uporabe (npr. otvoreni paket pelena).
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Kartica o povratu pomagala

Osiguranoj osobi kojoj je odobreno pomagalo za koje je u Popisu
pomagala utvr ena obveza vra anja, prilikom njegove ovjere izdaje se kartica o
povratu pomagala koja osiguranoj osobi služi kao evidencija o pomagalima koja
podliježu obvezi vra anja, te evidencija o vra enim pomagalima.

Osigurana osoba obvezna je karticu predo iti na zahtjev ovlaštenog
radnika Zavoda, te obvezno prilikom povrata pomagala kako bi se podatak o
povratu pomagala evidentirao u kartici.

Zavod e osiguranoj osobi izdati novu karticu u slu aju njezina
ošte enja ili gubitka.

4.1.1.7. Zdravstvena zaštita u inozemstvu

Pravo na zdravstvenu zaštitu u inozemstvu podrazumijeva pravo na
upu ivanje na lije enje u inozemstvo, pravo na korištenje zdravstvene zaštite za
vrijeme boravka u inozemstvu u skladu s me unarodnim ugovorima te drugu
zdravstvenu zaštitu u inozemstvu u skladu s op im aktom Zavoda.

Pravo na upu ivanje na lije enje u inozemstvo osigurana osoba može
ostvariti samo ako se radi o potrebi lije enja koje se ne provodi u Republici
Hrvatskoj, a može se uspješno provesti u inozemstvu.

Prava, uvjete i na in korištenja zdravstvene zaštite u inozemstvu
propisana su Pravilnikom o pravima, uvjetima i na inu korištenja zdravstvene
zaštite u inozemstvu ("Narodne novine", broj 80/07 i 85/07).

4.1.1.8. Pravo na osloba anje pla anja doplate (participacija)

Pravo na osloba anje od pla anja doplate u dijelu troškova zdravstvene
zaštite iz lanka 15. stavka 2. to ke 2. do 5. Zakona o obveznom zdravstvenom
osiguranju u postocima do pune cijene zdravstvene zaštite, ostvaruju:

 djeca do 18. godine života,
 osobe s invaliditetom i druge osobe kojima se priznaje pomo  druge

osobe u obavljanju ve ine ili svih životnih funkcija prema posebnim
propisima; osobe koje imaju najmanje 80% tjelesnog ošte enja prema
propisima o mirovinskom osiguranju, odnosno prema Zakonu o pravima
hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i lanova njihovih obitelji ili
prema drugom posebnom zakonu kao i tjelesno hendikepirane osobe,

 dobrovoljni davatelji krvi s preko 35 davanja (muškarci), odnosno s
preko 25 davanja (žene),

 osobe iji prihod po lanu obitelji u pojedinoj kalendarskoj godini ne
prelazi iznos 45,59% prora unske osnovice (prihodovni cenzus).
Iznimno, osiguranik-umirovljenik samac ima pravo na osloba anje od
pla anja doplate ako njegov prihod u prethodnoj kalendarskoj godini
nije ve i od 58,31% prora unske osnovice.
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Zahtjev za osloba anjem od osloba anje pla anja doplate
(participacije) podnosi se podru nom uredu HZZO, uz prilaganje vjerodostojnih
dokaza o invaliditetu i zdravstvenom stanju odnosno prihodima obitelji.

4.1.2. PRAVO NA NOV ANE NAKNADE

Osiguranici u okviru prava iz obveznoga zdravstvenog osiguranja imaju
pravo na:

 naknadu pla e za vrijeme privremene nesposobnosti, odnosno
sprije enosti za rad zbog korištenja zdravstvene zaštite, odnosno
drugih okolnosti iz lanka 31. Zakona o obveznom zdravstvenom
osiguranju (u daljnjem tekstu: naknada pla e),

 nov anu naknadu zbog nemogu nosti obavljanja poslova na temelju
kojih se ostvaruju drugi primici od kojih se utvr uju drugi dohoci,
sukladno propisima o doprinosima za obvezna osiguranja,

 naknadu troškova prijevoza u svezi s korištenjem zdravstvene zaštite iz
obveznoga zdravstvenog osiguranja.
Pravo iz lanka 29. stavka 1. podstavka 3. Zakona pripada i drugim

osiguranim osobama.

4.1.2.1. Pravo na naknadu pla e

Pravo na naknadu pla e zbog privremene nesposobnosti, odnosno
sprije enosti za rad radi korištenja zdravstvene zaštite, odnosno drugih
okolnosti iz lanka 31. ovoga Zakona (u daljnjem tekstu: bolovanje) pripada
osiguranicima iz lanka 5. stavka 1. to ke 1. – 4., to ke 6., to ke 8. i to ke 16.
Zakona.

Pod bolovanjem za vrijeme kojeg osiguraniku pripada pravo na
naknadu pla e u smislu ovoga Zakona smatra se odsutnost s rada zbog bolesti
ili ozljede, odnosno drugih okolnosti utvr enih lankom 31. ovoga Zakona radi
kojih je osiguranik sprije en izvršavati svoju obvezu rada u skladu s ugovorom o
radu, drugim ugovorom ili aktom.

Nov ana naknada zbog nemogu nosti obavljanja poslova na temelju
kojih se ostvaruju primici od kojih se utvr uje drugi dohodak sukladno propisima
o doprinosima za obvezna osiguranja

Nov ana naknada zbog nemogu nosti obavljanja poslova na temelju
kojih se ostvaruju primici od kojih se utvr uje drugi dohodak sukladno propisima
o doprinosima za obvezna osiguranja odre uje se od prosje ne osnovice za
uplatu doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje.

Pod prosje nom osnovicom iz lanka 48. stavka 1. ovoga Zakona
podrazumijeva se prosjek osnovica osiguranja na koji je upla en doprinos za
obvezno zdravstveno osiguranje u posljednjih šest mjeseci prije mjeseca u
kojem je nastupila nemogu nost osiguranika za obavljanje poslova na temelju
kojih se ostvaruju primici od kojih se utvr uje drugi dohodak.
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Nov ana naknada iz lanka 48. stavka 1. ovoga Zakona iznosi 70% od
prosje ne osnovice s time da iznos naknade ne može biti viši od najvišeg
iznosa naknade pla e iz lanka 46. stavka 3. ovoga Zakona, a ispla uje se od
prvog dana korištenja prava na teret sredstava Zavoda, u trajanju najdulje šest
mjeseci neprekidno.

4.1.2.2. Naknada troškova prijevoza u svezi s korištenjem prava na
             zdravstvenu zaštitu iz obveznoga zdravstvenog osiguranja

Osigurana osoba u ostvarivanju prava na zdravstvenu zaštitu iz
obveznoga zdravstvenog osiguranja ima pravo na naknadu troškova prijevoza
ako je radi korištenja zdravstvene zaštite upu ena izvan mjesta prebivališta,
odnosno boravka.

Osigurana osoba iz lanka 53. stavka 1. ovog Zakona ima pravo na
naknadu troškova prijevoza ako je zdravstvenu zaštitu koristila u ugovornoj
zdravstvenoj ustanovi, odnosno ordinaciji ugovornog doktora privatne prakse u
mjestu koje je udaljeno više od 30 kilometara od mjesta njezina prebivališta,
odnosno boravka jer potrebnu zdravstvenu zaštitu nije mogla ostvariti u bližoj
ugovornoj zdravstvenoj ustanovi, odnosno ordinaciji ugovornog doktora privatne
prakse s ugovorenom djelatnoš u za tu vrstu zdravstvene zaštite.

Pravo na naknadu troškova prijevoza, neovisno o udaljenosti iz stavka
2. istoga lanka, ima osigurana osoba do 18. godine života, osigurana osoba
upu ena na lije enje u inozemstvo sukladno op em aktu Zavoda, osigurana
osoba darivatelj organa, tkiva ili stanica te osigurana osoba koja hemodijalizu
koristi kao kroni ni bubrežni bolesnik.

Sukladno odredbi stavka 3. istoga lanka pravo na naknadu troškova
prijevoza ostvaruje i osigurana osoba s prebivalištem, odnosno boravkom na
otoku te na podru jima odre enim Zakonom o brdsko-planinskim podru jima i
Zakonom o podru jima posebne državne skrbi.

Zavod snosi troškove prijevoza umrle osigurane osobe koja je upu ena
na lije enje izvan mjesta prebivališta, odnosno boravka u skladu sa lankom 53.
ovoga Zakona.

Zavod snosi troškove prijevoza umrle osigurane osobe koja je upu ena
izvan mjesta prebivališta radi eksplantacije organa u svrhu transplantacije, a
koja je umrla tijekom ili nakon eksplantacije organa.

Pravo na naknadu troškova prijevoza ima i jedna osoba odre ena za
pratitelja osigurane osobe iz lanka 53. ovoga Zakona ako izabrani doktor
medicine primarne zdravstvene zaštite utvrdi potrebu pratnje.

Smatra se da je djeci do 18. godine života kao i osiguranim osobama iz
lanka 9. stavka 5. i 6. ovoga Zakona potrebna pratnja.

Pod troškovima prijevoza iz lanka 53. ovoga Zakona podrazumijevaju
se troškovi prijevoza javnim prijevoznim sredstvima po najnižoj cijeni i prema
najkra oj relaciji prema službenom daljinomjeru javnog prijevoznika.
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Iznimno od lanka 56. stavka 1. ovoga Zakona, osiguranoj se osobi
zbog njezinoga zdravstvenog stanja sukladno op em aktu Zavoda može
odobriti korištenje skupljega javnoga prijevoznog sredstva.

5. SUSTAV DOBROVOLJNOG ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA

Zakon o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju "Narodne novine" broj
85/06. u daljnjem tekstu: Zakon) novi je Zakon kojim se ure uju vrste, uvjeti i
na in provo enja dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja.

Dobrovoljno zdravstveno osiguranje jest:
 dopunsko zdravstveno osiguranje
 dodatno zdravstveno osiguranje
 privatno zdravstveno osiguranje.

Zakonom i Pravilnikom o uvjetima i na inu provo enja dopunskog
zdravstvenog osiguranja ("Narodne novine" 112/06. i 131/06.) propisuje se da
dopunsko zdravstveno osiguranje provodi Hrvatski zavod za zdravstveno
osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavod) i društva za osiguranje registrirana za
obavljanje djelatnosti osiguranja u Republici Hrvatskoj.
Ta društva pored dopunskog zdravstvenog osiguranja mogu još provoditi
dodatno i privatno zdravstveno osiguranje kojim se osigurava ve i opseg prava,
odnosno viši standard usluga te odre ena prava koja nisu obuhva ena
obveznim zdravstvenim osiguranjem.

Dopunsko zdravstveno osiguranje koje provodi Zavod je dobrovoljno
zdravstveno osiguranje kojim se osiguranim osobama na obvezno zdravstveno
osiguranje osigurava pokri e dijela troškova do pune cijene zdravstvene zaštite
iz obveznog zdravstvenog osiguranja (doplata) iz lanka 15. stavka 2. to ke 2.
do 5. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju.

Dopunsko zdravstveno osiguranje ustanovljuje se ugovorom o
dopunskom zdravstvenom osiguranju izme u ugovaratelja osiguranja i
osiguravatelja, odnosno Zavoda

Dodatnim zdravstvenim osiguranjem osigurava se viši standard
zdravstvene zaštite u odnosu na standard zdravstvene zaštite iz obveznoga
zdravstvenog osiguranja te ve i opseg prava u odnosu na prava iz obveznoga
zdravstvenog osiguranja.

Dodatno zdravstveno osiguranje ustanovljuje se ugovorom o dodatnom
zdravstvenom osiguranju izme u ugovaratelja osiguranja i osiguravatelja.

Privatnim zdravstvenim osiguranjem osigurava se zdravstvena zaštita
fizi kim osobama koje borave u Republici Hrvatskoj, a koje se nisu obvezne
osigurati sukladno Zakonu o obveznom zdravstvenom osiguranju i Zakonu o
zdravstvenoj zaštiti stranaca u Republici Hrvatskoj.



47

Privatno zdravstveno osiguranje ustanovljuje se ugovorom o privatnom
zdravstvenom osiguranju izme u ugovaratelja osiguranja i osiguravatelja.

6. SUSTAV ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA ZAŠTITE
    ZDRAVLJA NA RADU

Zakonom o zdravstvenom osiguranju zaštite zdravlja na radu
(«Narodne novine», broj 85/06. i 67/08.) ure uje se sustav obveznog
zdravstvenog osiguranja zaštite zdravlja na radu, nositelj obveznog
zdravstvenog osiguranja zaštite zdravlja na radu, opseg prava na zdravstvenu
zaštitu i druga prava osoba osiguranih po toj osnovi, uvjeti i na in njihova
ostvarivanja i financiranja, kao i prava i obveze nositelja obveznog
zdravstvenog osiguranja zaštite zdravlja na radu, uklju uju i i prava i obveze
ugovornih subjekata nositelja obveznoga zdravstvenog osiguranja zaštite
zdravlja na radu.

Obveznim zdravstvenim osiguranjem zaštite zdravlja na radu
osiguravaju se:

1. mjere za spre avanje ozljeda na radu te mjere za spre avanje i
otkrivanje profesionalnih bolesti sukladno Zakonu o zdravstvenoj zaštiti i
pravilnicima donesenim na temelju toga Zakona (u daljnjem tekstu: specifi na
zdravstvena zaštita radnika),

2. prava za slu aj ozljede na radu i profesionalne bolesti.
Specifi na zdravstvena zaštita radnika obuhva a:

 lije ni ke preglede i dijagnosti ke postupke radi utvr ivanja radne
sposobnosti,

 pra enje zdravstvenog stanja radnika,
 preventivne preglede radnika s obzirom na spol, dob i uvjete rada te

pojavu profesionalne bolesti i ozljede na radu,
 davanje savjeta o zdravlju, sigurnosti, organizaciji rada i zaštitnim

sredstvima,
 organiziranje pružanja prve pomo i i hitnih medicinskih intervencija na

mjestu rada,
 pra enje i analizu pobola s osnove ozljeda na radu i profesionalnih

bolesti,
 stalnu skrb o boljoj prilago enosti rada, uklju uju i vrijeme, na in i

uvjete rada,
 sudjelovanje u obavješ ivanju, stru nom osposobljavanju i obrazovanju

iz zaštite zdravlja na radu, sigurnosti na radu i organizacije rada,
 ocjenjivanje uvjeta rada na pojedinom radnom mjestu radi zaštite

radnika od ozljeda na radu i profesionalnih bolesti u vezi s radom,
 promociju zdravlja i zdravstveno prosvje ivanje,
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 sudjelovanje u mjerama profesionalne rehabilitacije radnika,
 provo enje dijagnosti kih postupaka radi utvr ivanja profesionalnih

bolesti.

Specifi nu zdravstvenu zaštitu radnika provode zdravstvene ustanove,
trgova ka društva koja u svom sastavu imaju djelatnost medicine rada te
specijalisti medicine rada u privatnoj praksi s kojima Zavod sklapa ugovor o
provo enju zdravstvene zaštite iz lanka 12. nere enog Zakona.

Sredstva za specifi nu zdravstvenu zaštitu radnika osiguravaju se iz
sredstava doprinosa za zaštitu zdravlja na radu sukladno posebnome zakonu.

Standarde i normative zdravstvene zaštite iz obveznoga zdravstvenog
osiguranja zaštite zdravlja na radu za svaku kalendarsku godinu donosi
Upravno vije e Zavoda uz prethodno pribavljeno mišljenje Hrvatskog zavoda za
medicinu rada i suglasnost ministra nadležnog za zdravstvo.

6.1. Ozljeda na radu i profesionalne bolesti

Ozljedom na radu prema Zakonu o zdravstvenom osiguranju zaštite
zdravlja na radu (u daljnjem tekstu: Zakon) smatra se:

 ozljeda izazvana neposrednim i kratkotrajnim mehani kim, fizikalnim ili
kemijskim djelovanjem te ozljeda prouzro ena naglim promjenama
položaja tijela, iznenadnim optere enjem tijela ili drugim promjenama
fiziološkog stanja organizma, ako je uzro no vezana uz obavljanje
poslova, odnosno djelatnosti na osnovi koje je ozlije ena osoba
osigurana,

 bolest koja je nastala izravno i isklju ivo kao posljedica nesretnog
slu aja ili više sile za vrijeme rada, odnosno obavljanja djelatnosti ili u
vezi s obavljanjem te djelatnosti na osnovi koje je osigurana osoba
osigurana,

 ozljeda nastala na na in iz to ke 1. ovoga lanka koju osigurana osoba
zadobije na redovitom putu od stana do mjesta rada i obratno te na
putu poduzetom radi stupanja na posao koji joj je osiguran, odnosno na
posao na osnovi kojeg je osigurana,

 ozljeda koju osiguranik zadobije u vezi s korištenjem prava na
zdravstvenu zaštitu prema propisima o obveznom zdravstvenom
osiguranju i prava na profesionalnu rehabilitaciju prema odredbama
Zakona o mirovinskom osiguranju,

 ozljeda, odnosno bolest iz to ke 1. i 2. koja nastane kod osobe
osigurane sukladno lanku 9. ovoga Zakona,

 ozljeda nastala na na in iz to ke 1. koju osigurana osoba zadobije u
vezi s prethodnim utvr ivanjem zdravstvene sposobnosti kada je to
prema zakonu obvezno prigodom zasnivanja radnog odnosa.

Profesionalne bolesti prema ovome Zakonu su bolesti izazvane dužim
neposrednim utjecajem procesa rada i uvjeta rada na odre enim poslovima.
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Lista profesionalnih bolesti i poslova na kojima se te bolesti javljaju i
uvjeti pod kojima se smatraju profesionalnim bolestima utvr uju se Zakonom o
listi profesoinalnih bolesti ("Narodne novine", broj 162/98 i 107/07).

6.2. Prava za slu aj ozljede na radu i profesionalne bolesti

Prava koja se na temelju ovoga Zakona ostvaruju za slu aj ozljede na
radu ili profesionalne bolesti su:

1. pravo na zdravstvenu zaštitu,
2. pravo na nov ane naknade.

6.2.1. Pravo na zdravstvenu zaštitu

Pravo na zdravstvenu zaštitu iz lanka 11. to ke 1. Zakona obuhva a
pravo na:

 primarnu zdravstvenu zaštitu,
 specijalisti ko-konzilijarnu zdravstvenu zaštitu,

bolni ku zdravstvenu zaštitu
 pravo na korištenje lijekova,
 pravo na stomatološko-protetsku pomo  i stomatološko-protetske

nadomjestke,
 pravo na ortopedska i druga pomagala.

6.2.2. Pravo na nov ane naknade

Pravo na nov ane naknade iz lanka 11. to ke 2. nare enog Zakona
obuhva a pravo na:

 naknadu pla e za vrijeme privremene nesposobnosti za rad
uzrokovane ozljedom na radu, odnosno profesionalnom boleš u,

 naknadu troškova prijevoza u svezi s korištenjem zdravstvene zaštite iz
lanka 12. ovoga Zakona,

 naknadu pogrebnih troškova u slu aju smrti osigurane osobe ako je
smrt neposredna posljedica priznate ozljede na radu, odnosno
profesionalne bolesti.

Pravo na naknadu pla e iz stavka 1. to ke 1. ovoga lanka ostvaruju
osiguranici iz lanka 8. to ke 1. do 4. i to ke 6. do 8. ovoga Zakona, a pravo na
naknadu troškova prijevoza i naknadu pogrebnih troškova iz stavka 1. to ke 2. i
3. ostvaruju osigurane osobe iz lanka 8., 9. i 10. ovoga Zakona.
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6.2.2.1. Pravo na naknadu pla e za vrijeme privremene nesposobnosti
             za rad

Pravo na naknadu pla e pripada osiguranicima iz lanka 8. to ke 1. do
4. i to ke 6. do 8. ovoga Zakona od prvog dana privremene nesposobnosti za
rad uzrokovane ozljedom na radu, odnosno profesionalnom boleš u.

Naknadu pla e obra unava i ispla uje pravna, odnosno fizi ka osoba, s
time da je Zavod obvezan vratiti ispla enu naknadu u roku od 45 dana od dana
primitka zahtjeva za povrat.

Naknada pla e za vrijeme privremene nesposobnosti za rad
uzrokovane ozljedom na radu i profesionalnom boleš u ne može iznositi manje
od 100% od osnovice za naknadu pla e utvr ene sukladno Zakonu o
obveznom zdravstvenom osiguranju i propisima donesenim na temelju toga
Zakona.

6.2.2.2. Pravo na naknadu troškova prijevoza

Pravo na naknadu troškova prijevoza u vezi s korištenjem zdravstvene
zaštite zbog ozljede na radu i profesionalne bolesti ostvaruje se najmanje u
visini naknade troškova prijevoza sukladno Zakonu o obveznom zdravstvenom
osiguranju.

Uvjete i na in ostvarivanja prava na naknadu troškova prijevoza
propisat, e uz suglasnost ministra nadležnog za zdravstvo, op im aktom
Zavod.

6.2.2.3. Prava po prestanku radnog odnosa, odnosno obavljanja
             djelatnosti osobnim radom

Osiguranik iz lanka 8. to ke 1. do 4 i to ke 6. do 8. ovoga Zakona koji
se ozlijedio na radu ili obolio od profesionalne bolesti, uz pravo na naknadu
pla e iz lanka 19. ovoga Zakona ostvaruje i pravo na zdravstvenu zaštitu i
pravo na troškove prijevoza u vezi s korištenjem te zdravstvene zaštite zbog
ozljede na radu, odnosno profesionalne bolesti i u slu aju prestanka radnog
odnosa, odnosno obavljanja djelatnosti osobnim radom.

Pravo na naknadu pla e osiguranik iz stavka 1. ovoga lanka ostvaruje
sve dok ponovno nije radno sposoban, odnosno do kona ne ocjene radne
sposobnosti ili invalidnosti.

6.2.2.4. Pravo na naknadu pogrebnih troškova

U slu aju smrti osigurane osobe iz lanka 8., 9. i 10. ovoga Zakona
osigurava se pravo na naknadu pogrebnih troškova iz lanka 13. stavka 1.
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to ke 3. ovoga Zakona ako je smrt osigurane osobe neposredna posljedica
priznate ozljede na radu, odnosno profesionalne bolesti.

Op i akt o visini, uvjetima i na inu ostvarivanja prava na naknadu
pogrebnih troškova donijet e Zavod.

6.3. Prijava o ozljedi na radu

Prijava o ozljedi na radu, odnosno profesionalnoj bolesti podnosi se:
 za slu aj ozljede na radu – u roku od 8 dana od dana nastanka ozljede

na radu,
 za profesionalnu bolest – u roku od 8 dana od dana kada je osigurana

osoba primila ispravu zdravstvene ustanove, trgova kog društva koje u
svom sastavu ima djelatnost medicine rada ili od privatne ordinacije
medicine rada kojom joj je dijagnosticirana profesionalna bolest.

7. SUSTAV MIROVINSKOG OSIGURANJA

Osobe osigurane prema Zakonu o mirovinskom osiguranju (»Narodne
novine«, broj 102/98., 71/99., 127/00., 59/01., 109/01., 147/02., 117/03., 30/04.,
177/04., 92/05., 43/07., 79/07. i 35/08.) mogu, uz propisane uvjete ostvariti
pravo na mirovinu:

a) starosnu,
b) prijevremenu starosnu,
c) invalidsku (zbog op e nesposobnosti za rad i zbog profesionalne

nesposobnosti za rad),
d) obiteljsku,
e) najnižu,
f) osnovnu naknadu zbog tjelesnog ošte enja, profesionalnu rehabili-

taciju, i u vezi s tim pravom, pravo na naknadu pla e, naknadu putnih
troškova (u vezi s ostvarivanjem i korištenjem prava iz mirovinskog
osiguranja i prava na profesionalnu rehabilitaciju) i dodatak na mirovine
ostvarene prema Zakonu o mirovinskom osiguranju.

Ostvarivanje prava na mirovinu u uvjetima postojanja obveznog
osiguranja na temelju individualne kapitalizirane štednje

7.1. Invalidska mirovina

Da bi osiguranik mogao ostvariti pravo na invalidsku mirovinu moraju
biti ispunjeni sljede i uvjeti:



52

 postojanje invalidnosti
 uvjet staža.

Invalidnost može nastati zbog bolesti, ozljede izvan rada, ozljede na
radu ili profesionalne bolesti.

Invalidnost postoji:
 kada je kod osiguranika, zbog promjena u zdravstvenom stanju koje se

ne mogu otkloniti lije enjem, radna sposobnost trajno smanjena za više
od polovice prema tjelesno i psihi ki zdravome osiguraniku iste ili sli ne
naobrazbe i sposobnosti (profesionalna nesposobnost za rad).

 poslovi prema kojima se ocjenjuje sposobnost za rad osiguranika
obuhva aju sve poslove koji odgovaraju njegovim tjelesnim i psihi kim
sposobnostima, a smatraju se odgovaraju im njegovim dosadašnjim
poslovima.

 kada je kod osiguranika utvr ena profesionalna nesposobnost za rad
utvr uje se preostala radna sposobnost ako se, s obzirom na njegovo
zdravstveno stanje, životnu dob, naobrazbu i sposobnost, može
profesionalnom rehabilitacijom osposobiti za rad s punim radnim
vremenom na drugom poslu.

 kada kod osiguranika zbog promjena u zdravstvenom stanju, koje se ne
mogu otkloniti lije enjem, nastane trajni gubitak sposobnosti za rad
(op a nesposobnost za rad).

Uvjet staža je zadovoljen kada:
 mirovinski staž pokriva najmanje jednu tre inu radnog vijeka, ako je

invalidnost nastala zbog bolesti ili ozljede izvan rada i to prije navršenih
65 godina života. Kao radni vijek uzima se broj punih godina od dana
kada je osiguranik navršio 20 godina života do dana nastanka
invalidnosti. Osiguraniku, koji je nakon navršene 20. godine života bio
na redovitom školovanju i takvim školovanjem stekao višu stru nu
spremu, radni vijek ra una se od navršene 23. godine života, a
osiguraniku koji je stekao visoku stru nu spremu - od navršene 26.
godine života. Razdoblje radnog vijeka skra uje se za razdoblje koje je
osiguranik:

 proveo na odsluženju vojnog roka
 bio prijavljen kao nezaposlena osoba nadležnoj službi za zapošljavanje

Ako je invalidnost osiguranika nastala zbog ozljede na radu ili
profesionalne bolesti, pravo na invalidsku mirovinu stje e bez obzira na dužinu
mirovinskog staža.

Iznimno, pravo na invalidsku mirovinu stje e osiguranik:
 kod kojeg je nastala invalidnost prije 35. godine života, a ima višu

stru nu spremu, ako je do dana nastanka invalidnosti navršio staž
osiguranja od najmanje dvije godine, a osiguranik koji ima visoku
stru nu spremu ako je do dana nastanka invalidnosti navršio jednu
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godinu staža osiguranja i ako je invalidnost nastala za vrijeme
osiguranja ili u roku od jedne godine nakon prestanka osiguranja

 kod kojeg je invalidnost nastala prije 30. godine života, ako je navršio
najmanje jednu godinu staža osiguranja i ako je invalidnost nastala za
vrijeme osiguranja ili u roku od jedne godine nakon prestanka
osiguranja.

7.1.1. Postupak ostvarivanja prava

Podnošenje zahtjeva

Postupak se pokre e u povodu prijedloga za ocjenu radne sposobnosti
izabranog doktora medicine primarne zdravstvene zaštite, ako se radi o
zaposlenoj osobi, odnosno osobi sa svojstvom osiguranika ili na zahtjev
stranke, ako je osoba nezaposlena, odnosno u trenutku podnošenja zahtjeva
nema svojstvo osiguranika.

Cjelokupnu medicinsku dokumentaciju priprema osiguranikov lije nik
koju, zajedno sa svojim mišljenjem, dostavlja Zavodu radi vješta enja
invalidnosti.

Opseg i sadržaj medicinske dokumentacije propisala je Vlada
Republike Hrvatske, Uredbom o opsegu i sadržaju medicinske dokumentacije
(«Narodne novine», broj 94/99).

Ocjena radne sposobnosti (nalaz i mišljenje o invalidnosti)

Invalidnost (tjelesno ošte enje ili op a nesposobnost za rad lanova
obitelji) utvr uje nadležna ustrojstvena jedinica Zavoda na osnovi nalaza i
mišljenja ovlaštenih vještaka.

Tko su ovlašteni vještaci, na in njihova imenovanja, podru je i na in
njihova rada, kao i sadržaj nalaza i mišljenja koja daju propisala je Vlada
Republike Hrvatske Uredbom o medicinskom vješta enju u mirovinskom
osiguranju (“Narodne novine», broj 52/99.).

Kontrolni pregled

Kontrolni pregled mora se obaviti najkasnije u roku od 4 godine od dana
utvr ene invalidnosti i to samo ako je kod osiguranika ovlašteni vještak utvrdio
invalidnost zbog profesionalne nesposobnosti za rad.

Ako se korisnik prava na temelju invalidnosti ne odazove na kontrolni
pregled na koji je uredno pozvan, prestaje pravo na temelju invalidnosti s prvim
danom sljede eg mjeseca nakon donošenja rješenja.

Postupak radi kontrolnog pregleda pokre e nadležna ustrojstvena
jedinica Zavoda po službenoj dužnosti.
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Revizija nalaza i mišljenje o invalidnosti

Nalaz i mišljenje o invalidnosti obvezno podliježe reviziji koja mora biti
obavljena u roku od 30 dana.

Reviziju obavlja Stru no povjerenstvo sastavljeno od istaknutih
stru njaka na podru ju ocjene radne sposobnosti koje imenuje Vlada Republike
Hrvatske.

Pri obavljanju revizije može se obaviti izravni pregled osiguranika.

7.1.2. Posebnosti izra una invalidske mirovine

Izra un je isti kao i kod starosne mirovine s tim da mirovinski faktor za:
 invalidsku mirovinu zbog op e nesposobnosti za rad iznosi 1,0
 invalidsku mirovinu zbog profesionalne nesposobnosti za rad koja se

ispla uje osiguraniku za vrijeme zaposlenja, odnosno obavljanja
samostalne djelatnosti iznosi 0,3333 - od 1. sije nja 2008. ovaj
mirovinski faktor iznosi 0,5.

 invalidsku mirovinu zbog profesionalne nesposobnosti za rad
uzrokovane ozljedom na radu ili profesionalnom boleš u koja se
ispla uje osiguraniku za vrijeme zaposlenja ili obavljanja samostalne
djelatnosti iznosi 0,5 - od 1. sije nja 2008. ovaj mirovinski faktor iznosi
0,6667.

 invalidsku mirovinu zbog profesionalne nesposobnosti za rad iznosi 0,8.

Visina invalidske mirovine ovisi o slijede im faktorima:
 vrijednosnim bodovima (VB) – odnos osiguranikove pla e i prosje ne

pla e svih zaposlenih u Republici Hrvatskoj,
 mirovinskom stažu osiguranika (MS) – odnosi se na navršeni i

pridodani staž. Pridodani staž je razdoblje koje se pridodaje prigodom
odre ivanja visine invalidske mirovine ako osiguranik nije navršio 60
godina života

 aktualnoj vrijednosti mirovine (AVM) – utvr uje se za svako polugodište
tako da se aktualna vrijednost mirovine uskladi sa stopom rasta pla a
svih zaposlenih u Republici Hrvatskoj u prethodnom polugodištu u
odnosu na polugodište koje mu prethodi.

Izra un invalidske mirovine je po slijede em obrascu:

MIROVINA = VB x MS x AVM
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Mirovinu ne stje e, odnosno gubi pravo

Osiguranik kod kojega je invalidnost nastala kao posljedica radnje za
koju je pravomo nom presudom osu en za kaznena djela protiv Republike
Hrvatske i kaznena djela protiv vrijednosti zašti enih me unarodnim pravom ne
stje e, odnosno gubi pravo na invalidsku mirovinu ostvarenu na temelju te
invalidnosti s prvim danom idu ega mjeseca od mjeseca u kojem je presuda
donesena u kaznenom postupku i postala pravomo na.

Ako u ovom slu aju postoji pravo lanova obitelji osiguranika na
uzdržavanje od osiguranika, njegova e se invalidska mirovina ispla ivati tim
lanovima obitelji u visini obiteljske mirovine.

7.2. Naknada za tjelesno ošte enje

Tjelesno ošte enje postoji kada kod osiguranika nastane gubitak, bitnije
ošte enje ili znatnija onesposobljenost pojedinog organa ili dijelova tijela što
otežava normalnu aktivnost organizma i zahtijeva ve e napore u obavljanju
životnih potreba, bez obzira na to uzrokuje li ono ili ne invalidnost. Naglasimo
da tjelesno ošte enje po svojoj težini može uzrokovati invaliditet, ali ono samo
po sebi nije uvijek i invaliditet.

Pravo na naknadu zbog tjelesnog ošte enja stje e osiguranik kod
kojega tjelesno ošte enje od najmanje 30% nastane kao posljedica ozljede na
radu ili profesionalne bolesti.

Ozljedom na radu smatra se svaka:
 ozljeda osiguranika izazvana neposrednim i kratkotrajnim mehani kim,

fizikalnim ili kemijskim djelovanjem, te ozljeda uzrokovana naglim
promjenama položaja tijela, iznenadnim optere enjem tijela ili drugim
promjenama fiziološkog stanja organizma, ako je takva ozljeda uzro no
vezana uz obavljanje poslova na kojima radi, odnosno djelatnosti na
osnovi koje ozlije ena osoba ima svojstvo osiguranika,

 bolest osiguranika koja je nastala izravno i isklju ivo kao posljedica
nekoga nesretnog slu aja ili više sile za vrijeme rada, odnosno za
vrijeme obavljanja djelatnosti ili u vezi s obavljanjem te djelatnosti na
osnovi koje oboljela osoba ima svojstvo osiguranika,

 ozljeda koju osiguranik pretrpi na redovitom putu od stana do mjesta
rada i obratno, te na putu poduzetom radi stupanja na posao koji mu je
osiguran, odnosno na posao na osnovi kojega je osiguran,

 ozljeda koju osiguranik pretrpi u vezi s korištenjem prava na
zdravstvenu zaštitu i prava na profesionalnu rehabilitaciju,

 ozljeda, odnosno bolest, koju pretrpi osigurana osoba iz lanka 18. do
20. ZOMO,

 ozljeda koju osoba pretrpi u vezi s prethodnim utvr ivanjem
zdravstvene sposobnosti kada je to prema zakonu obvezno pri
zasnivanju radnog odnosa.
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Profesionalne bolesti su odre ene bolesti izazvane dužim neposrednim
utjecajem procesa rada i uvjeta rada na odre enim poslovima na osnovi kojih
oboljela osoba ima svojstvo osiguranika prema ZOMO.

Naknada za tjelesno ošte enje ovisi o postotku ošte enja utvr enom
prema odredbama Zakona o listi tjelesnog ošte enja («Narodne novine”,
broj 162/98), odnosno Zakona o Listi profesionalnih bolesti («Narodne
novine”,broj 162/98.), a visina naknade odre uje prema Odluci o osnovici za
odre ivanje naknade zbog tjelesnog ošte enja i o uskla ivanju nov ane
naknade zbog tjelesnog ošte enja («Narodne novine», broj 26/08.).

7.2.1. Postupak ostvarivanja prava

Postupak se pokre e na zahtjev osiguranika u ustrojstvenoj jedinici
Zavoda na ijem je podru ju osigurana osoba koja ostvaruje pravo, odnosno od
koje se izvodi pravo, bila posljednji put osigurana.

7.2.2. Izra un i uskla ivanje naknade

Naknada zbog tjelesnog ošte enja odre uje se ovisno o postotku
tjelesnog ošte enja u odgovaraju em postotku od osnovice i iznosi:

zbog tjelesnog
ošte enja od stupanj naknada iznosi u

postotku od osnovice

100% 1 40%

90% 2 36%

80% 3 32%

70% 4 28%

60% 5 24%

50% 6 20%

40% 7 16%

30% 8 12%

Osnovicu za odre ivanje naknada utvr uje Zavod op im aktom (Odluka
o osnovici za odre ivanje naknade zbog tjelesnog ošte enja i o uskla ivanju
nov anih naknada zbog tjelesnog ošte enja; od 1. sije nja 2008. iznosi
1.077,35 kn).
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Isplata

Naknada se ispla uje:
 od dana nastanka tjelesnog ošte enja - osiguraniku koji je zahtjev za

ostvarivanje prava podnio u roku od šest mjeseci, od dana nastanka
tjelesnog ošte enja.

 od prvoga dana idu ega mjeseca nakon podnošenja zahtjeva i za šest
mjeseci unatrag - osiguraniku koji je zahtjev podnio nakon isteka roka
od šest mjeseci, od dana nastanka tjelesnog ošte enja.

Kao dan nastanka tjelesnog ošte enja uzima se dan kada je, na temelju
pregleda ovlaštenog vještaka, dano mišljenje o tjelesnom ošte enju. Iznimno,
nastanak tjelesnog ošte enja prije obavljenog pregleda može se utvrditi na
temelju medicinske dokumentacije iz ranijeg razdoblja.

Ako osiguranik za isti slu aj tjelesnog ošte enja stekne pravo na
naknadu prema ovome Zakonu i pravo na naknadu prema drugim propisima,
može koristiti samo jedno od tih prava, prema vlastitom izboru.

7.3. Profesionalna rehabilitacija

Profesionalna rehabilitacija je skup aktivnosti (prakti no stjecanje i
primjena znanja, vještina i navika) radi osposobljavanja invalida za rad uz

uvanje njegove preostale radne i op e sposobnosti. Profesionalnom
rehabilitacijom smatra se i prilago avanje invalida rada za rad na poslu na koji
e biti premješten, odnosno upu en nakon završene profesionalne rehabilitacije

radi postizanja normalnoga radnog u inka uz normalan napor.
Profesionalna rehabilitacija uklju uje postupke:

a) prekvalifikacije – osposobljavanja za bitno druga ije poslove od onih
koje je osiguranik obavljao

b) dokvalifikacije – dopunsko osposobljavanje za obavljanje poslova
prema preostaloj radnoj sposobnosti

c) prilago avanja za rad – postupno adaptiranje i postizanje normalnog
radnog u inka, uz normalan napor.

Uvjeti
Pravo na profesionalnu rehabilitaciju ima:

 osiguranik ( lanak 10. stavak 1., lanak 11. i 13. i osigurana osoba iz
lanka 18. do 20. Zakona o mirovinskom osiguranju - kod koje je

nastala invalidnost (profesionalna nesposobnost za rad) i kod koje
postoji preostala radna sposobnost.

 osiguranik ili invalid rada kod kojega nastane invalidnost prije navršene
50. godine života, ako se s obzirom na preostalu radnu sposobnost
može osposobiti za rad na drugom poslu s punim radnim vremenom

 osiguranik kod kojega je invalidnost i preostala radna sposobnost
nastala zbog ozljede izvan rada ili bolesti, ako ispunjava uvjete
mirovinskog staža za stjecanje prava na invalidsku mirovinu
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 osiguranik kod kojega je invalidnost i preostala radna sposobnost
nastala zbog ozljede na radu ili profesionalne bolesti, bez obzira na
dužinu mirovinskog staža.

Postupak

Pravo na profesionalnu rehabilitaciju utvr uje se rješenjem nakon
ocjene radne sposobnosti (nalaz i mišljenje o invalidnosti), a utvr uje ju
nadležna ustrojstvena jedinica Zavoda na osnovi nalaza i mišljenja ovlaštenih
vještaka.

Invalid rada koji je stekao pravo na profesionalnu rehabilitaciju, a ima
stru nu spremu za posao na kojemu je radio prije nastanka invalidnosti,
osposobljava se za rad na drugom poslu za koji se traži isti stupanj stru ne
spreme. Ako takva mogu nost ne postoji, invalid rada može se osposobljavati i
za poslove za koje se traži neposredno niži stupanj stru ne spreme.

Osigurana osoba iz lanka 18. ZOMO, koja stekne pravo na
profesionalnu rehabilitaciju, osposobljava se za rad na poslovima za koje se
traži stupanj stru ne spreme koji odgovara stupnju stru ne spreme koji bi stekla
ili je školovanjem stekla prije nastanka invalidnosti.

Uvjeti i na in provedbe profesionalne rehabilitacije invalida rada ure uju
se ugovorom koji sklapa Zavod s poslodavcem.

Osiguraniku rehabilitaciju osigurava poslodavac, odnosno Zavod.

Kontrolni pregled

Invalida rada s pravom na profesionalnu rehabilitaciju, koji nije u roku
od šest mjeseci od dana pravomo nosti rješenja o priznanju prava upu en na
profesionalnu rehabilitaciju, Zavod upu uje na pregled ovlaštenom vještaku radi
ponovne ocjene preostale radne sposobnosti.

Na pregled radi ponovne ocjene preostale radne sposobnosti uputit e
se i korisnik prava na profesionalnu rehabilitaciju kada Zavod ocijeni da se
invalid rada s pravom na profesionalnu rehabilitaciju ne e mo i osposobiti za
rad na odre enom poslu.

Isplata i izra un naknade pla e

Naknada pla e, za vrijeme profesionalne rehabilitacije ispla uje se
 za vrijeme ekanja na profesionalnu rehabilitaciju
 za vrijeme trajanja profesionalne rehabilitacije
 za vrijeme ekanja zaposlenja nakon završene profesionalne

rehabilitacije.

Invalid rada koji je stekao pravo na profesionalnu rehabilitaciju zbog
ozljede izvan rada ili bolesti, ima pravo na naknadu pla e:

- u visini invalidske mirovine za slu aj profesionalne nesposobnosti za
rad - od dana nastanka invalidnosti do dana po etka profesionalne rehabilitacije
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i od dana završetka profesionalne rehabilitacije do zaposlenja na
odgovaraju em radnom mjestu

- u visini invalidske mirovine zbog op e nesposobnosti - za vrijeme
profesionalne rehabilitacije.

Naknada mu pripada najduže 12 mjeseci i to od dana završetka
profesionalne rehabilitacije, pod uvjetom da se u roku od 30 dana od dana
završetka profesionalne rehabilitacije prijavio nadležnoj službi zapošljavanja i
da se u skladu s propisima o zapošljavanju redovito prijavljuje toj službi.

Invalid rada koji je stekao pravo na profesionalnu rehabilitaciju zbog
ozljede na radu ili profesionalne bolesti ima pravo na naknadu pla e u visini
invalidske mirovine zbog op e nesposobnosti za rad za 40 godina mirovinskog
staža, od dana nastanka invalidnosti do dana po etka profesionalne
rehabilitacije, za vrijeme profesionalne rehabilitacije i od dana završetka
profesionalne rehabilitacije do zaposlenja na odgovaraju em radnom mjestu.

Naknada mu pripada najduže 24 mjeseca od dana završetka
profesionalne rehabilitacije pod uvjetom da se u roku od 30 dana od dana
završetka profesionalne rehabilitacije prijavio nadležnoj službi zapošljavanja i
da se u skladu s propisima o zapošljavanju redovito prijavljuje toj službi.

Osigurana osoba ima pravo na naknadu putnih troškova kada ju HZMO
uputi ili pozove u drugo mjesto radi davanja nalaza i mišljenja od strane
ovlaštenog vještaka odnosno kada ga uputi u drugo mjesto radi profesionalne
rehabilitacije, a to pravo ima i pratitelj osigurane osobe.

Naknada obuhva a troškove prijevoza, te prehrane i smještaja za
vrijeme putovanja i boravka u drugom mjestu.

Gubitak prava

Invalid rada koji je stekao pravo na profesionalnu rehabilitaciju gubi to
pravo ako se njime ne koristi u odre enom roku, a nije u tome sprije en
razlozima koji su protiv njegove volje, i to:

- ako ne stupi na profesionalnu rehabilitaciju u roku od mjesec dana od
dana upu ivanja na profesionalnu rehabilitaciju

- ako tijekom trajanja profesionalne rehabilitacije prekine zapo etu
profesionalnu rehabilitaciju ili ako ne obavlja dužnost u svezi s profesionalnom
rehabilitacijom.

7.4. Mirovinski staž s pove anim trajanjem

Staž osiguranja s pove anim trajanjem ('beneficirani staž') odre ene
skupine osiguranika ostvaruju prava iz obveznoga mirovinskog osiguranja na
temelju generacijske solidarnosti prema posebnom zakonu. To se odnosi na tri
skupine osiguranika:

 koji rade na osobito teškim i za zdravlje i radnu sposobnost štetnim
radnim mjestima
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 kojima nakon odre enih godina života zbog naravi i težine posla
fiziološke funkcije organizma opadaju u toj mjeri da onemogu avaju
daljnje uspješno obavljanje tog posla (npr. baletni plesa i, operni
pjeva i, plesa i, dimnja ari)

 slijepe osobe, osobe oboljele od distrofije i srodnih miši nih i
neuromiši nih bolesti, oboljeli od paraplegije, cerebralne i dje je
paralize, multipleks skleroze, reumatoidnog artritisa, gluhe osobe te
osobe kod kojih postoji funkcionalni poreme aj zbog kojeg se ne mogu
samostalno kretati bez upotrebe invalidskih kolica.
Tim se osiguranicima razdoblje provedeno u zaposlenju na navedenim

radnim mjestima, odnosno u navedenom svojstvu ra una u staž osiguranja s
pove anim trajanjem, te im se dobna granica za stjecanje prava na starosnu
mirovinu snižava razmjerno stupnju pove anja staža i dužini staža osiguranja
koji se ra una s pove anim trajanjem.

7.4.1. Invalidne osobe kojima se staž osiguranja ra una s pove anim
          trajanjem

Zakonom o stažu osiguranja s pove anim trajanjem («Narodne
novine», broj 71/99, 46/07 i 41/08), staž osiguranja s pove anim trajanjem
ra una se osiguranicima - invalidnim osobama: slijepim osobama, osobama
oboljelim od distrofije i srodnih miši nih i neuromiši nih bolesti, oboljelima od
paraplegije, cerebralne i dje je paralize, multipleks skleroze, reumatoidnog
artritisa, gluhim osobama i osobama kod kojih postoje funkcionalni poreme aji
zbog kojih se ne mogu samostalno kretati bez uporabe invalidskih kolica.

Svojstvo osiguranika - invalidne osobe, ako im zdravstveno stanje
uzrokuje trajne posljedice za život i rad, utvr uje se rješenjem Zavoda na
temelju nalaza i mišljenja ovlaštenih vještaka prema odredbama Zakona o
mirovinskom osiguranju na zahtjev invalidne osobe.

Osiguranicima - invalidnim osobama svakih 12 mjeseci staža
osiguranja ra una se kao 15 mjeseci.

Tako er im se snižava dobna granica za stjecanje prava na starosnu
mirovinu iz lanka 30. Zakona o mirovinskom osiguranju po jednu godinu za
svakih pet godina provedenih u osiguranju koje se ra una 12 mjeseci kao 15
mjeseci.

7.5. Dodatak na mirovine ostvarene prema Zakonu o mirovinskom
        osiguranju

Korisnici mirovine koji su ostvarili ili e ostvariti pravo na mirovinu
nakon 1. sije nja 1999., prema Zakonu o mirovinskom osiguranju, odre uje se
zavisno od svote mirovine i godine ostvarivanja prava na mirovinu, dodatak na
mirovinu i to:

 na mirovine ostvarene u 1999. godini dodatak iznosi 4,0% od mirovine,
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 na mirovine ostvarene u 2000. godini dodatak iznosi 8,4% od mirovine,
 na mirovine ostvarene u 2001. godini dodatak iznosi 12,6% od

mirovine,
 na mirovine ostvarene u 2002. godini dodatak iznosi 16,3% od

mirovine,
 na mirovine ostvarene u 2003. godini dodatak iznosi 19,0% od

mirovine,
 na mirovine ostvarene u 2004. godini dodatak iznosi 20,9% od

mirovine,
 na mirovine ostvarene u 2005. godini dodatak iznosi 22,6% od

mirovine,
 na mirovine ostvarene u 2006. godini dodatak iznosi 23,8% od

mirovine,
 na mirovine ostvarene u 2007. godini dodatak iznosi 24,9% od

mirovine,
 na mirovine ostvarene u 2008. godini dodatak iznosi 25,9% od

mirovine,
 na mirovine ostvarene u 2009. godini dodatak iznosi 26,4% od

mirovine,
 na mirovine ostvarene u 2010. godini i sljede im godinama dodatak

iznosi 27,0% od mirovine.

Osnovicu za odre ivanje dodatka ini mjese na svota mirovine koja se
uskla uje svake kalendarske godine, odnosno dva puta godišnje (po evši od 1.
sije nja, odnosno od 1. srpnja) prema (svakoj) novoj aktualnoj vrijednosti
mirovine, u skladu s lankom 86. ZOMO-a.

Dodatak na mirovinu pripada, po evši od 1. listopada 2007. nadalje uz
mirovinu, pod uvjetom da je mirovina u isplati, a najranije od dana ostvarivanja
prava na mirovinu, ako je pravo ostvareno nakon 1. listopada 2007.

Pravo na dodatak imaju:
 korisnici mirovine kojima je mirovina priznata i odre ena prema ZOMO-

u ( lanak 74. do 81.   i  184. ZOMO);
 korisnici mirovine ostvarene primjenom me unarodnih sporazuma o

socijalnom osiguranju  kojima je mirovina iz hrvatskoga mirovinskog
osiguranja priznata i odre ena isklju ivo prema ZOMO-u;

 redoviti lanovi HAZU koji su mirovinu ostvarili nakon 26. prosinca
2002. i kojim je mirovina priznata i odre ena prema ZOMO-u i ako
iznosi manje od najviše mirovine.

Pravo na dodatak nemaju:
 korisnici osnovne mirovine;
 korisnici obiteljske mirovine, odre ene nakon 1. sije nja 1999. od

mirovine ostvarene prema propisima o mirovinskom i invalidskom
osiguranju koji su važili do 31. prosinca 1998.;



62

 korisnici najviše mirovine;
 korisnici najniže mirovine;
 korisnici mirovina ostvarenih i/ili odre enih na temelju posebnih propisa

pod povoljnijim uvjetima od uvjeta odre enih prema ZOMO-u. To su:
a) korisnici mirovina ostvarenih ili odre enih (ili pove anih) prema novome

Zakonu o pravima hrvatskih branitelja i lanova njihovih obitelji
(«Narodne novine», broj 174/04.) nakon 1. sije nja 2005., kao i svi
korisnici mirovina ostvarenih prema ranijim ZOPHBDR-ima;

b) korisnici mirovina odre enih prema Zakonu o pravima bivših politi kih
zatvorenika;

c) korisnici mirovina ostvarenih prema Zakonu o pravima zastupnika u
Hrvatskom saboru (saborski zastupnici, lanovi Vlade RH, suci
Ustavnog suda RH i glavni državni revizor);

d) redoviti lanovi Hrvatske akademije znanosti i umjetnosti, ako im je
mirovina odre ena prema posebnom propisu – prema prijašnjem
lanku 20. Zakona o redovitim lanovima HAZU  važe em do 25.

prosinca 2002., kao i korisnici obiteljskih mirovina izvedenih iz tih
mirovina,  ostvarenih prema tome posebnom propisu;

e) korisnici mirovina ostvarenih i/ili odre enih prema Zakonu o pravima iz
mirovinskog osiguranja djelatnih vojnih osoba, policijskih službenika i
ovlaštenih službenih osoba, kao i korisnici mirovina ostvarenih prema
ZOMIOVO-u;

f) korisnici mirovina ostvarenih (odre enih) prema lanku 38. ZOMO-a
(savezni kadar), dakle i korisnici mirovina iz lanka 38. stavka 3. i 4.
ZOMO-a nemaju pravo na dodatak na mirovinu;

g) mirovine rudara istarskih ugljenokopa «Tupljak» d.d. Labin ostvarene
prema Zakonu o  posebnim pravima iz mirovinskog osiguranja i prava
po osnovi nezaposlenosti zaposlenika u istarskim ugljenokopima
«Tupljak» d.d. Labin;

h) pirotehni ari, koji su pravo na mirovinu ostvarili prema prijašnjem
ZOPHBDR-u u vezi s prijašnjim Zakonom o izmjenama i dopunama
Zakona o razminiranju, kao i sve mirovine ostvarene prema novome
Zakonu o humanitarnom razminiranju i Zakonu o posebnim pravima iz
mirovinskog osiguranja zaposlenika na poslovima razminiranja;

i) starosne mirovine radnika profesionalno izloženih azbestu, ostvarene
prema Zakonu o uvjetima za stjecanje prava na starosnu mirovinu
radnika profesionalno izloženih azbestu.

Najviša mirovina i dodatak

Dodatak na mirovinu ne odre uje se na svotu najviše mirovine.
Ako svota mirovine «prema stažu i pla i» zajedno s dodatkom na dan

1. listopada 2007. ili na dan ostvarivanja prava nije dosegla svotu najviše
mirovine, odre uje se dodatak na mirovinu prema stažu i pla i dok svota
mirovine zajedno s dodatkom ne prije e svotu najviše mirovine.
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Kada i ako svota mirovine ostvarena prema stažu i pla i zajedno s
dodatkom prelazi svotu najviše mirovine, dodatak se odre uje u visini razlike
izme u svote mirovine korisnika i svote najviše mirovine. U tom slu aju dodatak
se umanjuje do visine najviše mirovine toga korisnika.

Najniža mirovina i dodatak

U lanku 2. Zakona o dodatku propisano je da se korisnicima najniže
mirovine koja je odre ena prema Zakonu o mirovinskom osiguranju, dodatak
odre uje na mirovinu koja im pripada na temelju ukupnoga mirovinskog staža
za odre ivanje mirovine i njihovih ostvarenih pla a, odnosno osnovica
osiguranja.

U slu ajevima kada je svota mirovine «prema stažu i pla i» zajedno s
dodatkom manja od svote najniže mirovine, ispla uje se i nadalje najniža
mirovina.

U slu ajevima kada je svota mirovine «prema stažu i pla i» zajedno s
dodatkom ve a od svote najniže mirovine, ispla uje se svota mirovine s
dodatkom, a obustavlja isplata najniže mirovine.

U slu ajevima kada je svota mirovine s dodatkom ista kao svota najniže
mirovine, ispla uje se i nadalje najniža mirovina.

7.6. Naknada putnih troškova i ostale naknade

Osigurana osoba ima pravo na naknadu putnih troškova kada ju HZMO
uputi ili pozove u drugo mjesto radi davanja nalaza i mišljenja od strane
ovlaštenog vještaka odnosno kada ga uputi u drugo mjesto radi profesionalne
rehabilitacije, a to pravo ima i pratitelj osigurane osobe.

Naknada putnih troškova obuhva a troškove prijevoza, te prehrane i
smještaja za vrijeme putovanja i boravka u drugom mjestu.
     Sukladno Odluci o naknadi troškova i prehrane za vrijeme profesionalne
rehabilitacije izvan mjesta prebivališta korisnika («Narodne novine», broj 26/08.)
invalidu rada i osiguraniku koji je ostvario pravo na profesionalnu rehabilitaciju
koja se obavlja izvan mjesta prebivališta, a nije mu osiguran stalni prijevoz od
mjesta stanovanja do mjesta gdje se obavlja rehabilitacija, ni besplatan smještaj
i prehrana za vrijeme profesionalne rehabilitacije u drugom mjestu – ispla uje
se, osim naknade pla e u vezi s pravom na rehabilitaciju, i naknada za troškove
smještaja i prehrane koja od 1. sije nja 2008. iznosi 1380,39 kn mjese no.

Osnovica za odre ivanje naknade zbog tjelesnog ošte enja, nastalog
zbog ozljede na radu ili profesionalne bolesti, od 1. sije nja 2008. iznosi
1077,35 kn (Odluka o osnovici za odre ivanje naknade zbog tjelesnog
ošte enja i o uskla ivanju nov anih naknada zbog tjelesnog ošte enja od 1.
sije nja 2008.-«Narodne novine», broj 26/08.). Nov ane naknade zbog
tjelesnog ošte enja korisnicima koji su pravo na nov anu naknadu zbog
tjelesnog ošte enja ostvarili od 1. sije nja 1999. do 31. prosinca 2007.
uskla uju se od 1. sije nja 2008. za 2,55%. Uskla ivanje nov anih naknada
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zbog tjelesnog ošte enja, obavit e se po službenoj dužnosti, bez donošenja
rješenja.

8. DOPLATAK ZA DJECU

Op e odredbe

Pravo na doplatak za djecu ustanovljeno je Zakonom o doplatku za
djecu (“Narodne novine”, broj 94/01., 138/06 i 107/07) kao državna nov ana
potpora za uzdržavanje i odgoj djece. To pravo – ovisno o visini dohotka
ku anstva – može ostvariti roditelj, posvojitelj, skrbnik, o uh, ma eha, baka,
djed i osoba kojoj je tijelo socijalne skrbi povjerilo dijete na uvanje i odgoj za
svu djecu koju stvarno uzdržava – vlastitu, posvojenu, pastor ad, unu ad i onu
povjerenu na uvanje.

Zakon je utvrdio pogodnosti za invalidnu djecu. Za dijete s težim
ošte enjima zdravlja prema propisima iz socijalne skrbi odre uje se doplatak u
svoti od 25% od prora unske osnovice neovisno o visini ukupnog mjese nog
dohotka po lanu ku anstva. Uz to djetetu s težim ošte enjem zdravlja, koje je
nastalo prije navršene 18-te godine života, pripada doplatak do kraja
kalendarske godine u kojoj navršava 27 godina života.

Trenutno uve ani dje ji doplatak u iznosu od 820,00 kuna može
ostvariti roditelj djeteta s težim ošte enjem. Doplatak se ostvaruje do kraja
kalendarske godine u kojoj osoba s težim ošte enjem navršava 27 godina
života. No, korisnicima koji su ostvarili doplatak za djecu s težim ošte enjem
zdravlja prema propisima iz socijalne skrbi do 1. sije nja 2002. godine to pravo
pripada i nakon navršene 27. godine života.

Pravo na doplatak za djecu stje e se i ostvaruje ovisno o broju djece i
visini ukupnog dohotka lanova ku anstva korisnika te drugim uvjetima
utvr enim Zakonom.

Za ostvarivanje prava na doplatak za djecu izvanbra na se zajednica
izjedna ava s bra nom zajednicom.

Doplatak za djecu ne može biti predmet ovrhe ili osiguranja, osim
prema sudskoj odluci radi uzdržavanja u korist djece za koju se ostvaruje taj
doplatak.

Doplatak za djecu osobno je pravo korisnika i ne može se prenositi na
drugu osobu, a iznimno se može ispla ivati drugoj osobi.

Ako oba bra na druga mogu ostvariti pravo na doplatak za djecu dužni
su se sporazumjeti koji od njih e to pravo ostvariti, a pravo na doplatak može
se ostvariti samo pojedinoj osnovi.
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 Nadležnost

Sve poslove u vezi s ostvarivanjem prava na doplatak za djecu obavlja
Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje.

Za rješavanje o pravu na doplatak u prvom stupnju mjesno su nadležne
podru ne službe Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje prema prebivalištu
podnositelja zahtjeva, odnosno korisnika doplatka za djecu.

Za rješavanje o žalbi protiv prvostupanjskog rješenja o pravu na
doplatak nadležna je Središnja služba Hrvatskog zavoda za mirovinsko
osiguranje u Zagrebu.

Osigurava se i sudska zaštita prava na Upravnom sudu Republike Hrvatske.
U postupku rješavanja o pravu na doplatak za djecu primjenjuju se odredbe

Zakona o op em upravnom postupku, ako Zakonom o doplatku za djecu nije
druk ije odre eno.

Nadzor

Nadzor nad zakonitoš u rada Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje u
poslovima provedbe i isplate doplatka za djecu obavlja Uprava za obitelj
Ministarstva obitelji, branitelja i me ugeneracijske solidarnosti.

Naknada štete

Korisnik doplatka za djecu dužan je nadležnom tijelu koje je donijelo
rješenje o pravu na doplatak nadoknaditi štetu koja nastane zbog nepripadaju e
i nepravilne isplate doplatka:

 ako ostvari doplatak za djecu na koji nema pravo ili ga ostvari u višoj
svoti nego što mu pripada na temelju neistinitih i neto nih podataka za
koje je znao ili morao znati da su neistiniti i neto ni;

 ako u odre enom roku ne prijavi promjenu koja uzrokuje gubitak prava
nadoplatak za djecu ili utje e na visinu doplatka, a znao je ili morao
znati za te promjene;

 ako mu je ispla en doplatak na koji nije imao pravo ni prema rješenju ili
je doplatak ispla en u ve oj svoti od svote odre ene u rješenju kojim je
utvr eno pravo i svota doplatka.

Kaznene odredbe

Korisnik doplatka za djecu kaznit e se za prekršaj nov anom kaznom
u svoti od 1.000,00 do 5.000,00 kn ako:

 ostvari pravo na doplatak za djecu na osnovi neistinitih i neto nih
podataka danih nadležnom prvostupanjskom tijelu,

 ne prijavi u propisanom roku svaku promjenu koja utje e na gubitak
prava na doplatak za djecu ili na smanjenje svote doplatka za djecu.
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9. SUSTAV SOCIJALNE SKRBI

Zakonom o socijalnoj skrbi («Narodne novine», broj 73/97., 27/01.,
59/01., 82/01., 103/03., 44/06. i 79/07.) socijalna skrb je djelatnost od posebnog
interesa za Republiku Hrvatsku kojom se osigurava i ostvaruje pomo  za
podmirenje osnovnih životnih potreba socijalno ugroženih, nemo nih i drugih
osoba koje one same ili uz pomo lanova obitelji ne mogu zadovoljiti zbog
nepovoljnih osobnih, gospodarskih, socijalnih i drugih okolnosti.

Radi sprje avanja, ublažavanja i otklanjanja uzroka i stanja socijalne
ugroženosti, socijalnom skrbi pruža se potpora obitelji, posebice djeci i drugim
osobama koje ne mogu brinuti same o sebi.

Predškolske, školske i zdravstvene ustanove, policija, pravosudna i
druga državna tijela, pravne i fizi ke osobe koje su po posebnim zakonima
odre eni za brigu o obitelji, djeci i drugim osobama koje se ne mogu brinuti
same o sebi, radi zaštite njihovih interesa dužne su sura ivati s ustanovama
socijalne skrbi.

Svatko je dužan brinuti se za zadovoljavanje svojih životnih potreba i
potreba osoba koje je po zakonu ili po drugoj pravnoj osnovi dužan uzdržavati.

Svatko je svojim radom, prihodima i imovinom dužan pridonositi
sprje avanju, otklanjanju ili ublažavanju vlastite socijalne ugroženosti, kao i
socijalne ugroženosti lanova svoje obitelji, posebice djece i drugih lanova
obitelji koje se ne mogu sami o sebi brinuti.

Djelatnost socijalne skrbi obavljaju centri za socijalnu skrb i druge
ustanove socijalne skrbi, te upravna tijela jedinica lokalne i podru ne
(regionalne) samouprave u skladu sa ovim Zakonom.

Jedinica podru ne (regionalne) samouprave osigurava sredstva za
obavljanje djelatnosti socijalne skrbi sukladno ovom Zakonu i na na in propisan
posebnim propisom.

Vjerska zajednica, trgova ko društvo, udruga i druga doma a i strana
pravna i fizi ka osoba mogu sredstvima koja osiguraju za tu namjenu pružati
nov anu, savjetodavnu i drugu pomo  osobama za koje ocjenjuju da im je
pomo  potrebna te obavljati djelatnost socijalne skrbi prema ovom Zakonu.

U tu svrhu mogu se osnivati zaklade i fundacije.

9.1. Korisnik socijalne skrbi

Korisnik socijalne skrbi je samac ili obitelj koji nemaju dovoljno
sredstava za podmirenje osnovnih životnih potreba, a nisu u mogu nosti
ostvariti ih svojim radom ili prihodom od imovine ili iz drugih izvora.
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Korisnik socijalne skrbi je i:
 tjelesno ili mentalno ošte eno ili psihi ki bolesno dijete, dijete žrtva

obiteljskog ili drugog nasilja te dijete prema kojem je ili bi trebala biti
primijenjena mjera obiteljsko ili kaznenopravne zaštite,

 tjelesno ili mentalno ošte ena ili bolesna odrasla osoba, starija,
nemo na i druga osoba koja zbog trajnih promjena u zdravstvenom
stanju ne može udovoljiti osnovnim životnim potrebama,

 druga osoba koja je u nevolji zbog poreme enih odnosa u obitelji,
ovisnosti o alkoholu, drogama ili drugim opojnim sredstvima ili zbog
drugih oblika društveno neprihvatljivog ponašanja i drugih uzroka.

 Korisnik socijalne skrbi iz lanka 10. stavka 2. Zakona može biti samac,
lan obitelji ili obitelj u cjelini.

9.2. Prava u sustavu socijalne skrbi

Prava socijalne skrbi utvr ena ovim Zakonom osiguravaju se hrvatskim
državljanima i osobama bez državljanstva koje imaju stalni boravak u Republici
Hrvatskoj.

Stranim državljanima s stalnim boravkom u Republici Hrvatskoj
osiguravaju se ona prava iz socijalne skrbi koja su u odnosu na njih utvr ena
ovim Zakonom i me unarodnim ugovorima.

Osoba koja nije obuhva ena lankom 11. stavkom 1. i 2. može
privremeno ostvariti prava socijalne skrbi pod uvjetima propisanim ovim
Zakonom, ako to zahtijevaju životne okolnosti u kojima se našla.

Prava iz socijalne skrbi ne mogu se prenositi na drugu osobu niti
naslje ivati.
Prema Zakonu o socijalnoj skrbi (u daljnjem tekstu: Zakon) i na temelju njega
donesenim propisima, samac ili obitelj imaju pravo na: stalnu pomo , pomo  za
podmirenje troškova stanovanja, doplatak za pomo  i njegu, pomo  i njega u
ku i, osobnu invalidninu, naknadu do zaposlenja, skrb izvan vlastite obitelji i
status roditelja njegovatelja.

9.2.1. Stalna pomo

Pravo na stalnu pomo  priznaje se samcu ili obitelji koji nemaju
sredstava za uzdržavanje u visini utvr enoj u lanku 16. Zakona, a nisu ih u
mogu nosti ostvariti svojim radom ili prihodima od imovine ili na drugi na in.

Osnovicu na temelju koje se utvr uje visina pomo i za uzdržavanje
odre uje Vlada Republike Hrvatske ( lanak 16. stavak 1. Zakona).
Visina pomo i za uzdržavanje utvr uje se u postotku od osnovice iz lanka 16.
stavka 1. i iznosi za:

1. samca 100% osnovice,
2. obitelj za:
 odraslu osobu 80% osnovice
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 dijete do 7 godina 80% osnovice,
 dijete od 7 do 15 godina 90% osnovice,
 dijete od 15 do 18 godina, odnosno do završetka redovnog školovanja

100% osnovice
Iznosi se pove avaju ako je korisnik:

 potpuno radno nesposobna odrasla osoba koja živi sama za 50%
osnovice,

 potpuno radno nesposobna odrasla osoba koja živi u obitelji za 30%
osnovice,

 trudnica nakon 12 tjedana trudno e i rodilja do 2 mjeseca nakon poroda
za 50% osnovice,

 dijete samohranog roditelja za 25% osnovice.

Visina stalne pomo i uve ava se za iznos troškova smještaja u
eni kom domu ako je lan obitelji, polaznik srednje škole i smješten u
eni kom domu.

Pravo na stalnu pomo  priznaje se obitelji za lana – polaznika srednje
škole smještenoga u u eni kom domu u visini troškova smještaja, pod uvjetom:

 da prosje ni mjese ni prihod po lanu obitelji, tri mjeseca prije
podnošenja zahtjeva, ne prelazi ili je jednak iznosu od 150% osnovice
iz stavka 1. ovoga lanka,

 ako se radi o djetetu samohranoga roditelja iji prosje ni mjese ni
prihod po lanu obitelji, tri mjeseca prije podnošenja zahtjeva, ne
prelazi ili je jednak iznosu od 200% osnovice iz stavka 1. ovoga lanka,

 ako se radi o djetetu pod skrbništvom iji vlastiti prihod ne prelazi ili je
jednak iznosu od 250% osnovice iz stavka 1. ovoga lanka.

Iznimno, polazniku srednje škole, smještenom u u eni kom domu, koji
zbog tjelesnoga ili mentalnoga ošte enja poha a školu po posebnome
programu izvan mjesta prebivališta priznaje se pravo na stalnu pomo ,
neovisno o njegovim prihodima ili prihodima njegove obitelji.

Centar za socijalnu skrb može odrediti odraslu osobu koja predstavlja
obitelj radi ostvarivanja prava utvr enih ovim zakonom.

Pravo na stalnu pomo  nema samac niti lan obitelji koji:
 može sam sebe uzdržavati,
 ne želi tražiti uzdržavanje od osobe koja ga je dužna uzdržavati na

temelju propisa o obiteljskim odnosima, osim ako centar za socijalnu
skrb utvrdi da zakonski obveznik uzdržavanja nije u mogu nosti davati
uzdržavanje,

 ne želi ostvariti uzdržavanje na temelju sklopljenog ugovora o
doživotnom uzdržavanju, a nije pokrenuo postupak za raskid tog
ugovora,

 može osigurati uzdržavanje po drugoj osnovi,
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 ima u vlasništvu registrirano osobno vozilo, osim ako centar za
socijalnu skrb utvrdi da se vozilo koristi za potrebe prijevoza lana
obitelji-korisnika prava na doplatak za pomo  i njegu ili osobne
invalidnine propisane ovim Zakonom, ve eg broja djece, starije teško
pokretne osobe ili za zadovoljenje neke druge osnovne životne potrebe,

 ima u vlasništvu ili suvlasništvu stan, ku u ili drugi objekt koji ne služi
njemu ili lanu obitelji za podmirenje osnovnih stambenih potreba.

9.2.2. Pomo  za podmirenje troškova stanovanja

Troškovi stanovanja u smislu Zakona odnose se na najamninu,
komunalne naknade, elektri nu energiju, plin, grijanje, vodu, odvodnju i druge
troškove stanovanja u skladu s posebnim propisima.

Pomo  za podmirenje troškova stanovanja može se odobriti samcu ili
obitelji ako pla anje tih troškova ne osigurava po drugoj osnovi.

Pomo  za podmirenje troškova stanovanja može se odobriti samcu ili
obitelji, ako mjese ni prihod samca ili obitelji u posljednja tri mjeseca prije
mjeseca u kojem je podnesen zahtjev, odnosno pokrenut postupak po
službenoj dužnosti, ne prelazi visinu sredstava za uzdržavanje utvr enih prema
lanku 16. stavku 2. i 3. Zakona.

Pomo  za podmirenje troškova stanovanja može se odobriti samcu ili
obitelji koje u najmu ne koriste stan koji je po svojim obilježjima iznad obilježja
potrebnih za zadovoljavanje osnovnih stambenih potreba samca ili obitelji.

Mjerila o obilježjima stana potrebnog za zadovoljavanje osnovnih
stambenih potreba samca ili obitelji propisat e ministar nadležan za poslove
socijalne skrbi.

Pomo  za podmirenje troškova stanovanja odobrava se, mjese no, do
iznosa polovice sredstava potrebnih za uzdržavanje samca ili obitelji utvr enih
prema lanku 16. stavku 2. i 3. Zakona.

Pomo  za podmirenje troškova stanovanja može se odobriti u novcu
izravno korisniku ili na na in da nadležno tijelo djelomi no ili u cijelosti plati
ra un izravno ovlaštenoj pravnoj ili fizi koj osobi.

Samcu ili obitelji koja se grije na drva može se, jednom godišnje,
osigurati 3 m3 drva ili se može odobriti nov ani iznos za podmirenje tog troška u
visini koju odlukom odredi nadležna jedinica podru ne (regionalne)
samouprave.

9.2.3. Doplatak za pomo  i njegu

Doplatak za pomo  i njegu može se odobriti osobi:
 kojoj je zbog tjelesnog ili mentalnog ošte enja ili trajnih promjena u

zdravstvenom stanju ili zbog starosti prijeko potrebna stalna pomo  i
njega druge osobe, jer sama ne može udovoljavati osnovnim životnim
potrebama,
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 ako doplatak za pomo  i njegu ne može ostvariti po drugoj osnovi,
 ako prihod po lanu obitelji ne prelazi iznos od 200% osnovice iz lanka

16. stavka 1. ovoga Zakona, odnosno ako prosje ni mjese ni prihod
samca ne prelazi iznos od 250% osnovice iz lanka 16. stavka 1. ovoga
Zakona u prethodna tri mjeseca prije mjeseca u kojem je podnesen
zahtjev, odnosno pokrenut postupak po službenoj dužnosti.

Doplatak za tu u pomo  i njegu, pod gornjim uvjetima odobrit e se i
osobi kojoj je zbog privremenih promjena u zdravstvenom stanju ili tjelesnog
ošte enja, prijeko potrebna stalna pomo  i njega druge osobe.

Pravo na doplatak za pomo  i njegu u punom iznosu, iako je prihod po
lanu obitelji, odnosno prihod samca ve i od prihoda utvr enog u lanku 43.

ovoga Zakona, ima:
 teže tjelesno ili mentalno ošte ena osoba,
 teže psihi ki bolesna osoba,
 osoba s težim trajnim promjenama u zdravstvenom stanju,
 slijepa, gluha i gluhoslijepa osoba koja nije osposobljena za samostalan

život i rad.

Pravo na doplatak za pomo  i njegu u smanjenom iznosu, iako je
prihod po lanu obitelji, odnosno prihod samca ve i od prihoda utvr enog u
lanku 43. Zakona, ima:

 osoba potpuno lišena poslovne sposobnosti ako nema teže tjelesno ili
mentalno ošte enje ili težu psihi ku bolest ili teže trajne promjene u
zdravstvenom stanju,

 slijepa, gluha i gluhoslijepa osoba koja je osposobljena za samostalan
život i rad.

Doplatak za pomo  i njegu odobrava se u punom ili u smanjenom
iznosu, ovisno o tome postoji li prijeka potreba pomo i i njege druge osobe u
punom ili smanjenom opsegu.

Prijeka potreba stalne pomo i i njege druge osobe u punom opsegu
postoji kada osoba zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju ne može sama
udovoljiti osnovnim životnim zahtjevima jer se ne može, ni uz pomo
ortopedskih pomagala samostalno kretati u stanu i izvan stana, uzimati hranu,
obla iti se i svla iti, održavati osobnu higijenu, kao ni obavljati druge osnovne
fiziološke potrebe.

Prijeka potreba stalne pomo i i njege druge osobe u smanjenom
opsegu postoji kada osoba zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju ne
može potpuno udovoljiti osnovnim životnim zahtjevima, jer se ne može
samostalno kretati izvan stana radi nabave osnovnih životnih potrepština i
korištenja zdravstvene zaštite.

Prijeka potreba privremene pomo i i njege u punom ili smanjenom
opsegu postoji i kada osoba zbog privremenih promjena u zdravstvenom stanju
ili tjelesnog ošte enja ne može udovoljiti osnovnim životnim zahtjevima iz
stavka 1. ili 2. ovoga lanka.
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Visina doplatka za pomo  i njegu iznosi:
 u punom iznosu 100% od osnovice iz lanka 16. stavka 1. ovoga

Zakona
 u smanjenom iznosu 70% od osnovice iz lanka 16. stavka 1. ovoga

Zakona.

Korisnik kojemu je osiguran stalni ili tjedni smještaj sukladno ovome
Zakonu ne može ostvariti pravo na doplatak za pomo  i njegu.

Pravo na doplatak za pomo  i njegu nema dijete iji roditelj koristi
porodni dopust ili dopust do sedme godine života djeteta radi njege toga djeteta.

Osoba iji je roditelj ostvario pravo na rad s polovicom punog radnog
vremena po posebnim propisima može ostvariti pravo na doplatak za pomo  i
njegu u smanjenom iznosu.

9.2.4. Pomo  i njega u ku i

Pomo  i njegu u ku i može se odobriti osobi kojoj je zbog tjelesnog ili
mentalnog ošte enja ili trajnih promjena u zdravstvenom stanju ili starosti
prijeko potrebna pomo  i njega druge osobe:

 koja nema mogu nosti da joj pomo  i njegu osiguraju roditelj, bra ni
drug i djeca,

 koja nema mogu nosti da pomo  i njegu osigura na temelju ugovora o
doživotnom uzdržavanju,

 ako prihod po lanu obitelji ne prelazi iznos od 300% osnovice iz lanka
16. stavka 1. ovoga Zakona,

 ako joj je na podru ju njenog prebivališta, pod uvjetima i na na in
propisan ovim Zakonom, mogu e osigurati takvu pomo .

Pomo  i njega u ku i, pod gornjim uvjetima odobrit e se i osobi kojoj je
zbog privremenih promjena u zdravstvenom stanju ili tjelesnog ošte enja,
prijeko potrebna pomo  i njega druge osobe.

Pomo  i njega u ku i može obuhvatiti:
 organiziranje prehrane (nabava i dostava gotovih obroka u ku u,

odnosno nabava živežnih namirnica, pomo  u pripremanju obroka,
pranje posu a i dr.),

 obavljanje ku nih poslova (pospremanje stana, donošenje vode,
ogrjeva i sli no, organiziranje pranja i gla anja rublja, nabava lijekova i
drugih potrepština),

 održavanje osobne higijene (pomo  u obla enju i svla enju, u kupanju i
obavljanju drugih higijenskih potreba),

 zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba.

Korisniku kome je odobren doplatak za pomo  i njegu iznimno se može
osigurati i pomo  i njega za zadovoljenje pojedine potrebe iz lanka 51. Zakona
koju mu ne mogu pružiti lanovi obitelji.
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Pomo  i njega u ku i može se odobriti tjelesno ili mentalno ošte enoj
osobi i psihi ki bolesnoj odrasloj osobi pružanjem usluga psihosocijalne
rehabilitacije koja se osigurava kao stru na pomo  u obitelji (patronaža) u obliku
I na na in koji odgovara dobi korisnika te vrsti i stupnju tjelesnoga ili
mentalnoga ošte enja, odnosno vrsti i težini psihi ke bolesti. Pomo  se može
odrediti u trajanju do 5 sati tjedno. Uslugu pružaju domovi socijalne skrbi za
tjelesno i mentalno ošte enje osobe i psihi ki bolesne odrasle osobe i pravne
osobe koji obavljaju djelatnost socijalne skrbi sukladno lanku 105. Zakona, a
uslugu iz lanka 52.a. stavka 1. Zakona mogu pružiti i centri za socijalnu skrb.

Pravo na pomo  i njegu u ku i nema dijete iji roditelj koristi pravo na
rad s polovicom punog radnog vremena radi njege djeteta s težim smetnjama u
razvoju za njegu tog djeteta, a dijete je na poludnevnom ili cjelodnevnom
boravku u predškolskoj, školskoj ili zdravstvenoj ustanovi ili domu socijalne
skrbi.

Pravo na pomo  i njegu u ku i nema dijete iji roditelj koristi porodni
dopust ili dopust do sedme godine života djeteta radi njege teže tjelesno ili
mentalno ošte enog djeteta.

9.2.5. Osobna invalidnina

Pravo na osobnu invalidninu ima teže tjelesno ili mentalno ošte ena
osoba ili osoba s trajnim promjenama u zdravstvenom stanju, a ije je ošte enje
ili bolest nastala prije navršene 18. godine života, ako osobnu invalidninu ne
ostvaruje po drugoj osnovi.

Osobna invalidnina iznosi mjese no 250% osnovice iz lanka 16.
stavka 1. Zakona za osobu koja nema vlastitog prihoda.

Ako korisnik ostvaruje prihod po bilo kojoj osnovi, osobna invalidnina
utvr uje se kao razlika izme u iznosa iz gornjeg stavka i prosje nog prihoda
ostvarenog u prethodna tri mjeseca prije podnošenja zahtjeva.

U prihod se ne ura unava pomo  za uzdržavanje ostvarena na temelju
ovoga Zakona ni dje ji doplatak.

Korisnik koji ostvaruje pravo na osobnu invalidninu ne može istodobno
ostvariti pravo na doplatak za pomo  i njegu.

Ako roditelji osobe koja ostvaruje pravo na osobnu invalidninu koriste:
porodni dopust, dopust do sedme godine djetetova života po posebnim
propisima, pravo na rad s polovicom punog radnog vremena radi njege teže
tjelesno ili mentalno ošte enoga djeteta, a dijete dnevno boravi u predškolskoj,
školskoj ili zdravstvenoj ustanovi ili domu socijalne skrbi, osobna se invalidnina
ispla uje u iznosu od 125% osnovice iz lanka 16. stavka 1. ovoga Zakona.
Dnevnim boravkom smatra se boravak u trajanju od 4 i više sati tijekom dana.

Ako osoba iz lanka 55. Zakona koristi stalni ili tjedni smještaj izvan
vlastite obitelji ne može ostvariti pravo na osobnu invalidninu, osim ako je
smještena u dom za samostalno stanovanje s tim da osobnom invalidninom
sudjeluje u pla anju troškova smještaja.
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Postojanje vrste, stupnja i težine tjelesnog ili mentalnog ošte enja, vrste
i težine psihi ke bolesti, trajne ili privremene promjene u zdravstvenom stanju,
potpune nespobonosti za rad, prijeke potrebe stalne ili privremene pomo i i
njege druge osobe i njezin opseg, postojanje sposobnosti osposobljavanja za
samozbrinjavanje, postojanje sposobnosti osposobljavanja za samostalan rad i
postojanje potrebe individualnog rada u provo enju psihosocijalne rehabilitacije,
iz lanka iz lanka 25., 43., 50., 55., 66.a, 71.a, 71.b i 77.a Zakona, propisuje
ministar nadležan za poslove socijalne skrbi.

9.2.6. Pravo na naknadu do zaposlenja

Pravo na naknadu do zaposlenja ima tjelesno ili mentalno ošte ena ili
psihi ki bolesna osoba kojoj je tjelesno ili mentalno ošte enje ili psihi ka bolest
utvr ena sukladno odredbama lanka 59. i 147. Zakona, nakon završetka
osnovnoškolskog, srednjoškolskog ili visokoškolskog obrazovanja, a najranije s
navršenih 15 godina života.

Odluku o priznavanju prava na naknadu do zaposlenja donosi mjesno
nadležan centar za socijalnu skrb.

Naknada do zaposlenja koju na temelju svoje odluke, u mjese nim
iznosima ispla uje nadležan centar za socijalnu skrb, tereti sredstva državnoga
prora una na poziciji Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje
osoba s invaliditetom.

Visina naknade do zaposlenja iznosi 70% od osnovice iz lanka 16.
ovoga Zakona.

Pravo na naknadu do zaposlenja iz stavka 1. ovoga lanka prestaje
zaposlenjem korisnika, a pravo se može ponovno priznati ako zaposlenje
prestane neovisno o volji korisnika i on ne ostvaruje naknadu za vrijeme
nezaposlenosti prema drugim propisima.

Korisnik koji ostvaruje naknadu do zaposlenja ne može istodobno
ostvariti doplatak za pomo  i njegu iz lanka 43. Zakona.

9.2.7. Skrb izvan vlastite obitelji

Skrb izvan vlastite obitelji obuhva a:
 sve oblike smještaja i boravka u domu socijalne skrbi ili drugoj pravnoj

osobi koja obavlja djelatnost socijalne skrbi sukladno lanku 105. ovoga
Akuna, obiteljskom domu, udomiteljskoj obitelji i organiziranom
stanovanju,

 pomo  za osobne potrebe za korisnike stalnoga smještaja,
 jednokratni dodatak za slu aj smrti korisnika stalnoga smještaja,
 pomo  pri uklju ivanju djeteta i mla e punoljetne osobe s tjelesnim ili

mentalnim ošte enjem u programe redovitih predškolskih ili školskih
ustanova (integracija),
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 osposobljavanje za samostalan rad ili samozbrinjavanje (prijevoz i
smještaj),

 financijsku potporu studentima – korisnicima skrbi izvan vlastite obitelji
kojima je prestao stalni smještaj.

Smještaj ili boravak ostvaruju se kao:
 stalan smještaj,
 tjedni smještaj,
 privremeni smještaj,
 cjelodnevni boravak i poludnevni boravak,
 povremeni boravak i organizirano stanovanje.

U sklopu stalnog smještaja osigurava se tijekom duljeg vremenskog
razdoblja zadovoljavanje životnih potreba kao što su: stanovanje, prehrana,
odijevanje, održavanje osobne higijene, briga o zdravlju, uvanje, odgoj i
obrazovanje, njega, radne aktivnosti, psihosocijalna rehabilitacija i korištenje
slobodnog vremena.

Korisniku stalnog i privremenog smještaja može se odobriti pomo  za
osobne potrebe mjese no, u visini 20% iznosa osnovice iz lanka 16. ovoga
Zakona, ako vlastitim prihodima ili imovinom ne može osigurati taj iznos.

Pomo  iz gornjeg stavka ne e se odobriti korisniku koji zbog svoga
psihofizi kog stanja nema osobne potrebe koje se po svojoj prirodi podmiruju
tom pomo i.

Ovlaštena osoba može iznimno raspolagati nov anim sredstvima
pomo i za osobne potrebe korisnika stalnog smještaja koji nije u mogu nosti
njima raspolagati.

U slu aju smrti korisnika stalnog smještaja koji nema zakonskog ili
ugovornog obveznika uzdržavanja može se pružatelju usluga stalnoga
smještaja odobriti jednokratni dodatak za osnovne pogrebne troškove iz lanka
77.g stavka 6. Zakona o socijalnoj skrbi.

Cjelodnevni boravak je boravak dulji od 8 sati u sklopu kojega se
osigurava zadovoljavanje životnih potreba: boravak, prehrana, održavanje
osobne higijene, briga o zdravlju, uvanje, odgoj i obrazovanje, njega, radne
aktivnosti, psihosocijalna rehabilitacija, korištenje slobodnog vremena,
organiziranje prijevoza i druge potrebe ovisno o vrsti korisnika.

Poludnevnim boravkom smatra se boravak u trajanju od 4 do 8 sati
dnevno, u kojem vremenu se osigurava pružanje usluga iz stavka 1. ovoga
lanka.

U sklopu povremenog boravka osiguravaju se tjelesno ili mentalno
ošte enoj osobi usluge psihosocijalne rehabilitacije.

Povremenim boravkom smatra se boravak u trajanju od najviše 12 sati
tjedno.

Rješenje o ostvarivanju skrbi izvan vlastite obitelji u obliku povremenog
boravka donosi centar za socijalnu skrb uz prethodno pribavljeno mišljenje tijela
vješta enja o potrebi individualnoga rada u provo enju psihosocijalne



75

rehabilitacije i ocjene pružatelja usluga o trajanju i u estalosti povremenog
boravka.

Uslugu psihosocijalne rehabilitacije osiguravaju domovi socijalne skrbi
za tjelesno ili mentalno ošte ene osobe i pravne osobe koje obavljaju djelatnost
socijalne skrbi sukladno odredbama lanka 105. stavka 1. i 2. ovoga Zakona.

Ostala prava i postupci iz podru ja Skrbi izvan vlastite obitelji propisani
su lancima od 66. do 77. Zakona o socijalnoj skrbi.

9.2.8. Pravo na status roditelja njegovatelja

Pravo na status roditelja njegovatelja priznaje se jednom od roditelja
djeteta, kojemu je zbog održavanja kvalitete života potrebno pružanje specifi ne
njege izvo enjem medicinsko-tehni kih zahvata, a za koje je prema preporuci
lije nika roditelj osposobljen.

Iznimno, pravo na status roditelja njegovatelja priznaje se jednom od
roditelja ako dijete ima težinu ošte enja zbog kojega je u potpunosti nepokretno
i uz pomo  ortopedskih pomagala ili kod djeteta postoji više vrsta težih
ošte enja, zbog ega je potpuno ovisno o brizi roditelja.

Pravo iz lanka 77.a stavka 2. Zakona priznaje se jednom od roditelja
ako zbog težine ošte enja ili bolesti djeteta njegovo zbrinjavanje nije mogu e
osigurati uklju ivanjem u programe boravka.

Pravo iz lanka 77.a stavka 1. i 2. Zakona , pod uvjetima i na na in
propisan ovim Zakonom, roditelj ostvaruje i nakon punoljetnosti djeteta dok
takva potreba traje, a najdulje do dana ispunjenja uvjeta za ostvarivanje prava
na starosnu mirovinu.

Postupak iz lanka 77.a stavka 1. i 2. pokre e se na zahtjev roditelja.
Roditelj koji ima status njegovatelja ima pravo na naknadu u iznosu pet

osnovica iz lanka 16. ovoga Zakona, prava iz mirovinskoga osiguranja,
zdravstvenog osiguranja i prava za vrijeme nezaposlenosti, kao zaposlena
osoba prema posebnim propisima.

Ministarstvo nadležno za poslove socijalne skrbi ispla uje naknadu iz
lanka 77.b stavka 1. Zakona i upla uje sve doprinose za obvezna osiguranja, a

sredstva za te namjene osiguravaju se u državnom prora unu.
Osnovica za uplatu doprinosa je najniža mjese na osnovica za obra un

doprinosa za obvezna osiguranja za teku u godinu.
Ministarstvo nadležno za poslove socijalne skrbi vodi evidenciju fizi kih

osoba kojima je priznato pravo na status roditelja njegovatelja iz lanka 77.a
ovoga Zakona.

Ministar nadležan za poslove socijalne skrbi pravilnikom propisuje
sadržaj i na in vo enja evidencije iz lanka 77.b stavka 4. Zakona.

Status roditelja njegovatelja ne može se priznati roditelju djeteta kojem
je priznato pravo na skrb izvan vlastite obitelji u okviru smještaja ili boravka.

Odredba lanka 32. ovoga Zakona ne primjenjuju se na roditelja
njegovatelja.
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Pravo na status roditelja njegovatelja prestaje kada roditelj nije u
mogu nosti pružati potrebnu njegu djetetu zbog svojeg psihofizi koga stanja,
ako zbog neopravdanih razloga ne obavlja poslove roditelja njegovatelja, ako se
nalazi u pritvoru ili na izdržavanju kazne zatvora dulje od 2 mjeseca te smr u
roditelja njegovatelja ili djeteta.

Rješenje doneseno u prvom stupnju kojim se priznaje pravo na status
roditelja njegovatelja podliježe reviziji.

Reviziju provodi ministarstvo nadležno za poslove socijalne skrbi.
Ako je protiv rješenja prvostupanjskoga tijela, kojim je priznato pravo na

status roditelja njegovatelja izjavljena žalba, o reviziji i žalbi odlu uje se istim
rješenjem.

Ako protiv rješenja iz stavka 1. ovoga lanka nije izjavljena žalba,
prvostupanjsko tijelo dostavit e rješenje, zajedno sa spisima predmeta
ministarstvu nadležnom za poslove socijalne skrbi u roku od osam dana od
isteka roka za žalbu. Revizija odga a izvršenje rješenja.

U postupku revizije ministarstvo nadležno za poslove socijalne skrbi
može se s prvostupanjskim rješenjem suglasiti ili ga može izmijeniti, poništiti ili
ukinuti.

Prvostupanjsko rješenje doneseno u ponovnom postupku podliježe
reviziji ako je njime priznato pravo na status roditelja njegovatelja.

Rok za provo enje postupka revizije je tri mjeseca, a po inje te i od
dana zaprimanja predmeta.

Iznimno od odredbe lanka 77.e stavka 3. Zakona, ako je u postupku
revizije potrebno pribaviti nalaz i mišljenje tijela vješta enja, rok za provo enje
revizije ne te e za vrijeme provo enja postupka vješta enja.

Ako protiv rješenja prvostupanjskog tijela, koje podliježe reviziji, nije
izjavljena žalba, a revizija ne bude provedena u roku tri mjeseca od dana
zaprimanja predmeta, smatra se da je revizija provedena i da je dana
suglasnost na rješenje.

Protiv rješenja donesenog u postupku revizije ne može se izjaviti žalba,
ali se može pokrenuti upravni spor.

9.2.9. Drugi oblici pomo i

Centar za socijalnu skrb može odobriti druge oblike pomo i i to:
 jednokratnu pomo  i
 savjetovanje i pomaganje u prevladavanje posebnih teško a.

9.2.9.1. Jednokratna pomo

Jednokratna pomo  može se odobriti samcu ili obitelji koji zbog
trenuta nih materijalnih teško a nisu u mogu nosti podmiriti neke specifi ne
potrebe vezane uz ro enje djeteta, školovanje djeteta, bolest ili smrt lana
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obitelji, elementarne nepogode, nabavke osnovnih predmeta u ku anstvu,
nabavke neophodne odje e i obu e i sl.

Jednokratna pomo  može se odobriti i korisnicima prava na skrb izvan
vlastite obitelji zbog potrebe školovanja, ro enja djeteta, bolesti, nabavke
potrebne odje e i obu e.

Jednokratna pomo  može se odobriti do iznosa koji podmiruje potrebu
za koju je odobrena.

Jednokratna pomo  može se odobriti u novcu ili u naravi.
Ako iznos potrebe prelazi peterostruki iznos osnovice iz lanka 16.

Zakona, centar za socijalnu skrb obvezan je pribaviti prethodnu suglasnost
ministarstva nadležnog za poslove socijalne skrbi.

Jednokratna pomo  može se odobriti, bez prethodne suglasnosti
ministarstva nadležnog za poslove socijalne skrbi, osobi koja je snosila troškove
pogreba korisnika stalne pomo i.

Pogrebni troškovi e se odobriti u iznosu cijene osnovnih troškova
pogreba u mjestu smrti korisnika ili mjestu pogreba, a u cijenu se ura unavaju i
troškovi prijevoza pokojnika.

Postupak za odobravanje jednokratne pomo i pokre e se na prijedlog
stranke ili po službenoj dužnosti.

Centar za socijalnu skrb obvezan je u predmetnoj stvari donijeti odluku
u roku od 8 dana od dana pokretanja postupka.

Prije donošenja odluke potrebno je pribaviti dokaze o postojanju
potrebe za jednokratnoj pomo i i visini iznosa kojim se potreba može podmiriti.

Po pribavljanju dokaza, službena osoba obvezna je pozvati stranku,
upoznati je s ocjenom dokaza i dati joj mogu nost da se o ituje.

O ocjeni dokaza i o itovanju stranke službena e osoba sa initi
zapisnik, iji je sastavni dio zaklju ak u predmetnoj stvari.

Zapisnik potpisuje stranka, službena osoba koja je vodila postupak i
ravnatelj centra za socijalnu skrb.

Ako je zaklju kom odobrena jednokratna pomo , zapisnik je osnova za
isplatu jednokratne pomo i.

9.2.9.2. Savjetovanje i pomaganje u prevladavanju posebnih teško a

Savjetovanje i pomaganje u prevladavanju posebnih teško a jest
sustavna stru na pomo ija je svrha uspješnije prevladavanje neda a i
teško a, stvaranje uvjeta za o uvanje i razvoj osobnih mogu nosti te
odgovornoga odnosa pojedinca prema samom sebi, obitelji i društvu, koju
pružaju stru ni radnici centra za socijalnu skrb.

Savjetovanje i pomaganje iz stavka 1. ovoga lanka pruža se samcu ili
obitelji radi svladavanja neda a i teško a u svezi s boleš u, staroš u, smr u
lana obitelji, problemima u odgoju djece, invalidnoš u, uklju ivanjem u

svakodnevni život nakon duljega boravka u domu socijalne skrbi ili duljega
lije enja te u drugim nepovoljnim okolnostima ili kriznim stanjima.
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Savjetovanje i pomaganje iz lanka 77.i stavka 1. Zakona odnosi se na
vo enje ku anstva, raspolaganje novcem, organizirano u enje djeteta, nabavu
odje e, uklju ivanje u javne kuhinje, klubove, pronalaženje posla, rješavanje
problema stanovanja i drugo.

Pomaganje iz lanka 77.i stavka 1. Zakona uklju uje pravnu i drugu
pomo  vezano uz sklapanje, odnosno raskid ugovora o doživotnom
uzdržavanju i druge pravne poslove kojima se pojedincu i obitelji osigurava
zadovoljavanje životnih potreba, ako pravna pomo  nije osigurana drugim
propisima.

Savjetovanje i pomaganje u prevladavanju posebnih teško a pružaju
stru ni radnici centra za socijalnu skrb u pravilu u domu korisnika.

Radi prevladavanja komunikacijskih i mobilnih teško a, u postupcima
ostvarivanja prava iz socijalne skrbi vezano uz sklapanje pravnih poslova, gluhe
i gluhoslijepe osobe imaju pravo na stru nog prevoditelja.

Savjetovanje i pomaganje u prevladavanju posebnih teško a za
korisnika je besplatno.

9.2.10. Nadležnost i postupak

Nadležnost i postupci rješavanja o pravima iz socijalne skrbi propisane
su lancima od 136. do 156. Zakona o socijalnoj skrbi

10. SUSTAV ZAPOŠLJAVANJA, RADA I PROFESIONALNE
      REHABILITACIJE

Hrvatski sabor donio je važan akt za osobe s invaliditetom – Zakon o
profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s invaliditetom ("Narodne
novine", broj 143/02 i 33/05), kojim su prvi put u nas na jednom mjestu u cilju
zaštite osoba s invaliditetom cjelovitije propisuju prava osoba s invaliditetom na
profesionalnu rehabilitaciju, zapošljavanje i rad te ure uju pojmovi osobe s
invaliditetom i smanjene radne sposobnosti, zapošljavanje i rad osoba s
invaliditetom pod op im i posebnim uvjetima, osnivanje, djelatnost te upravna i
stru na tijela u ustanovi za profesionalnu rehabilitaciju, zaštitnoj radionici i
radnom centru, mjere za poticanje zapošljavanja i rada osoba s invaliditetom,
osnivanje Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s
invaliditetom te odgovornost za povrede odredaba ovoga Zakona.

10.1. Invaliditet i smanjena radna sposobnost

Osoba s invaliditetom je prema Zakonu o profesionalnoj rehabilitaciji i
zapošljavanju osoba s invaliditetom (u daljnjem tekstu: Zakon) svaka osoba kod
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koje postoji tjelesno, osjetilno ili mentalno ošte enje koje za posljedicu ima
trajnu ili na najmanje 12 mjeseci smanjenu mogu nost zadovoljavanja osobnih
potreba u svakodnevnom životu.

Osoba s invaliditetom smanjenih radnih sposobnosti je osoba iji
invaliditet u odnosu na sposobnosti osobe bez invaliditeta jednake ili sli ne
životne dobi, jednake ili sli ne naobrazbe, u jednakim ili sli nim uvjetima rada,
na jednakim ili sli nim poslovima ima za posljedicu trajnu ili na najmanje 12
mjeseci smanjenu mogu nost radno se osposobiti, zaposliti i raditi na tržištu
rada pod op im uvjetima.

Iznimno, osobom s invaliditetom smanjenih radnih sposobnosti može se
smatrati i osoba s invaliditetom iji je radni u inak u granicama o ekivanog, ali
se na temelju smanjenih stvarnih i procijenjenih op ih sposobnosti takve osobe
ocijeni da je to u interesu o uvanja njezinih tjelesnih, osjetilnih i mentalnih
sposobnosti.

U smislu odredaba lanka 2. Zakona, osoba s invaliditetom smanjenih
radnih sposobnosti je:

 osoba s invaliditetom, korisnik nov ane naknade do zaposlenja koja je
pravo na profesionalnu rehabilitaciju ostvarila na temelju propisa o
socijalnoj skrbi,

 osoba s profesionalnom nesposobnoš u za rad koja je pravo na
profesionalnu rehabilitaciju ostvarila prema propisima o mirovinskom
osiguranju,

 osoba koja je pravo na profesionalnu rehabilitaciju ostvarila prema
propisima o zaštiti vojnih i civilnih invalida rata,

 osoba koja je ostvarila pravo na profesionalnu rehabilitaciju prema
propisima o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i lanova
njihovih obitelji,

 u enik s teško ama u razvoju i u enik s ve im teško ama u razvoju koji
je pravo na profesionalnu rehabilitaciju ostvario i u enik s ve im
teško ama u razvoju prema propisima o srednjem školstvu,

 osoba s invaliditetom starija od 21 godine koja pravo na profesionalnu
rehabilitaciju ili rad ne može ostvariti prema propisima iz lanka 3. to ke
1. do 4. Zakona.

Invaliditet i smanjenu radnu sposobnost osoba iz lanka 3. to ke 1. do
5. Zakona utvr uje tijelo nadležno prema propisima iz tih to aka.

Invaliditet i smanjenu radnu sposobnost osoba iz lanka 3. to ke 6.
ovoga Zakona utvr uje na temelju nalaza i mišljenja ovlaštenog vještaka, u
prvom stupnju ured državne uprave nadležan za socijalnu skrb.

Postupak utvr ivanja invaliditeta i smanjene radne sposobnosti te
ostvarivanja prava na profesionalnu rehabilitaciju pokre e se na zahtjev te
osobe s invaliditetom, njezinih roditelja, zakonskog zastupnika, skrbnika,
izabranog lije nika primarne zdravstvene zaštite socijalnog radnika i
defektologa.

O žalbi protiv prvostupanjskog rješenja ureda iz lanka 4. stavka 2.
Zakona odlu uje ministarstvo nadležno za socijalnu skrb.
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U postupku rješavanja o zahtjevu za utvr ivanje invaliditeta i smanjene
radne sposobnosti, kao i u postupku priznanja prava po ovome Zakonu,
primjenjuje se Zakon o op em upravnom postupku.

10.2. Profesionalna rehabilitacija

Osoba s invaliditetom ima pravo na profesionalno osposobljavanje i
rehabilitaciju (u daljnjem tekstu: profesionalna rehabilitacija) pod op im
uvjetima, a ako je to potrebno zbog vrste i težine invaliditeta ili uspješnosti
rehabilitacijskog procesa i u posebnim školama i ustanovama za profesionalnu
rehabilitaciju, po prilago enim ili posebnim programima.

Profesionalna rehabilitacija obuhva a sljede e mjere i aktivnosti:
 utvr ivanje preostalih radnih i op ih sposobnosti,
 profesionalno informiranje, savjetovanje i procjenu profesionalnih

mogu nosti,
 analizu tržišta rada, mogu nost zapošljavanja i uklju enja u rad,
 procjenu mogu nosti izvo enja, razvoja i usavršavanja programa

profesionalnog osposobljavanja,
 radno osposobljavanje, dokvalifikaciju, prekvalifikaciju i programe za

održavanje i usavršavanje radnih i radno-socijalnih vještina i
sposobnosti u razdoblju do zapošljavanja,

 informiranje i savjetovanje o pomo noj tehnologiji u u enju i radu,
 pojedina ne i skupne programe za unaprje enje radno-socijalne

uklju enosti u zajednicu,
 savjetodavne prijedloge o primjeni razli itih tehnologija i tehnika u

enju i radu uz procjenu mogu nosti primjene,
 pretprofesionalno u enje, planiranje i primjena odabrane tehnologije,
 razvoj motivacije i osposobljavanje osobe s invaliditetom u korištenju

odabrane tehnologije,
 tehni ku pomo , podršku, pra enje i procjenu rezultata,
 informiranje i podršku u izvorima financiranja.

Trajanje profesionalne rehabilitacije ovisi o preostalim radnim
sposobnostima i složenosti njezinog organiziranja i izvo enja.

Profesionalnu rehabilitaciju osoba s invaliditetom organizira i izvodi
ustanova za profesionalnu rehabilitaciju, srednja škola ili druga pravna osoba
koja ispunjava uvjete za osposobljavanje propisane ovim i drugim zakonom.

Prakti ni dio osposobljavanja za rad u tijeku profesionalne rehabilitacije
izvodi se kod poslodavca, a iznimno u ustanovi za profesionalnu rehabilitaciju ili
u specijaliziranoj obrazovnoj ustanovi.

O na inu ostvarivanja prava na profesionalnu rehabilitaciju
nezaposlenih osoba s invaliditetom odlu uje u prvom stupnju podru na služba
Hrvatskog zavoda za zapošljavanje u kojoj je osoba s invaliditetom prijavljena
kao nezaposlena.
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Postupak ostvarivanja prava iz lanka 7. stavka 1. Zakona pokre e na
zahtjev osobe s invaliditetom, njezinih roditelja, zakonskih zastupnika, skrbnika,
izabranog lije nika primarne zdravstvene zaštite, socijalnog radnika ili
defektologa. Zahtjevu se prilaže dokaz o utvr enom invaliditetu i o smanjenoj
radnoj sposobnosti.

O žalbi protiv prvostupanjskog rješenja ustanove iz lanka 7. stavka 1.
Zakona odlu uje Središnja služba Hrvatskog zavoda za zapošljavanje.

10.3. Zapošljavanje osoba s invaliditetom

Osobe s invaliditetom zapošljavaju se i rade na tržištu rada pod op im
ili posebnim uvjetima.

Pod op im uvjetima zapošljavanja smatra se zapošljavanje osoba s
invaliditetom na otvorenom tržištu rada.

Pod posebnim uvjetima zapošljavaju se u ustanovi ili trgova kom
društvu osnovanim radi zapošljavanja osoba s invaliditetom (u daljnjem tekstu:
zaštitna radionica) osobe s invaliditetom koje se na temelju radnih i op ih
sposobnosti ne mogu zaposliti na otvorenom tržištu rada ili održati svoje
zaposlenje uz primjenu olakšica iz lanka 29. ovoga Zakona.

Pod zapošljavanjem u posebnim uvjetima smatra se i
samozapošljavanje (otvaranje vlastitog obrta, osnivanje vlastitoga trgova kog
društva i obavljanje samostalne djelatnosti) te zapošljavanje u obiteljskom
gospodarstvu.

10.3.1. Zapošljavanje pod op im uvjetima

Tijela državne uprave, tijela sudbene vlasti, tijela jedinica lokalne i podru ne
(regionalne) samouprave, javne službe, izvan prora unski fondovi, te pravne
osobe u vlasništvu ili u pretežitom vlasništvu Republike Hrvatske i pravne osobe
u vlasništvu ili pretežitom vlasništvu jedinica lokalne i podru ne (regionalne)
samouprave dužni su na primjerenom radnom mjestu prema vlastitom odabiru,
u primjerenim radnim uvjetima imati zaposleno:

 do 31. prosinca 2005. najmanje jednu zaposlenu osobu s invaliditetom
na svakih 50 zaposlenih,

 do 31. prosinca 2008. najmanje jednu zaposlenu osobu s invaliditetom
na svakih 42 zaposlenih,

 do 31. prosinca 2011. najmanje jednu zaposlenu osobu s invaliditetom
na svakih 35 zaposlenih,

 do 31. prosinca 2014. najmanje jednu zaposlenu osobu s invaliditetom
na svakih 25 zaposlenih,

 do 31. prosinca 2017. i nadalje najmanje jednu zaposlenu osobu s
invaliditetom na svakih 20 zaposlenih.
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Obveza iz stavka 1. ovoga lanka ne odnosi se na poslodavca – fizi ku
ili pravnu osobu koji zapošljava manje od dvadeset radnika.

Poslodavci iz stavka 1. ovoga lanka dužni su dati prednost pri
zapošljavanju osobi s invaliditetom ukoliko ista zadovoljava sve tražene uvjete
propisane oglasom ili natje ajem.

Svi poslodavci, osim poslodavaca iz lanka 10. stavka 2. Zakona dužni
su pla ati Poseban doprinos za poticanje zapošljavanja osoba s invaliditetom (u
daljnjem tekstu: Poseban doprinos).

Osnovica za obra un Posebnog doprinosa jednaka je osnovici prema
kojoj poslodavac ima obvezu obra una doprinosa za zapošljavanje u skladu s
propisima koji ure uju doprinose za obvezna osiguranja, a visina doprinosa
obra unava se po stopi 0,1%.

Iznimno od odredbe lanka 10.a stavka 2. Zakona, poslodavcu koji
podliježe obvezi iz lanka 10. stavka 1. ovoga Zakona, a nije zaposlio osobe s
invaliditetom, visina doprinosa obra unava se po stopi od 0,2%.

Na obvezu obra unavanja, pla anja, izvještavanja, dospije a za uplatu,
obvezu pla anja zatezne kamate u slu aju nepla anja Posebnog doprinosa u
propisanom roku i ostale obveze poslodavca vezane uz Posebni doprinos te na
mjerodavnost zaprimanja izvješ a, evidentiranje, naplatu, nadzor, zastaru
utvr ivanja i prava na naplatu Posebnog doprinosa, vo enje drugostupanjskog i
prekršajnog postupka, primjenjuju se posebni propisi koji ure uju doprinose za
obvezna osiguranja, kao i op i porezni propisi te provedbeni propisi doneseni
na temelju istih, ukoliko ovim Zakonom nije druga ije propisano.

Poseban doprinos upla uje se u korist uplatnog ra una propisanog
provedbenim propisom o na inu upla ivanja prihoda prora una, doprinosa za
obvezna osiguranja te prihoda za financiranje drugih javnih potreba kojeg
donosi ministar financija.

Poseban doprinos iz lanka 10.a stavka 2. Zakona zapo inje se
obra unavati i upla ivati s obra unom i uplatom doprinosa za obvezna
osiguranja za sije anj 2005. godine.

10.4. Olakšice pri zapošljavanju

Poslodavac i osoba koja se samozapošljava imaju pravo na:
1. redovne poticaje
2. posebne poticaje.
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10.4.1. Redovni poticaji

10.4.1.1. Nov ani poticaji – naknada u visini upla enog doprinosa za
  osnovno zdravstveno osiguranje i doprinosa za zapošljavanje

Poslodavcu koji zapošljava osobu s invaliditetom odre uje se za tu
osobu nov ani poticaj u visini upla enog doprinosa za osnovno zdravstveno
osiguranje i doprinosa za zapošljavanje.

Osobi koja se samozapošljavanja odre uje se nov ani poticaj u visini
za nju upla enog doprinosa za osnovno zdravstveno osiguranje.

Visina doprinosa za osnovno zdravstveno osiguranje iz lanka 3. stavka
1. i 2. Odluke o na inu ostvarivanja poticaja pri zapošljavanju osoba s
invaliditetom ("Narodne novine", broj 8/08), odnosno visina doprinosa za
zapošljavanje iz lanka 3. stavka 1. Odluke o na inu ostvarivanja poticaja pri
zapošljavanju osoba s invaliditetom (u daljnjem tekstu: Odluka) odre uje se
prema obra unatom i upla enom doprinosu sukladno propisima o doprinosima
za obvezna osiguranja.

U obra un nov anog poticaja ne ulazi: regres, boži nica, uskrsnica,
jubilarna nagrada, privatno zdravstveno osiguranje i naknadno pla en godišnji
odmor.

Poslodavac odnosno osoba koja se samozapošljava podnosi Fondu
pismeni zahtjev za redovan nov ani poticaj iz l. 3. Odluke. Pravo na ovaj
poticaj ostvaruje se od dana podnošenja zahtjeva. Zahtjev se može podnijeti
najranije po isteku tromjese ja u kojemu su doprinosi upla eni za uplate u
prethodnom tromjese ju. Zahtjev se mora podnijeti u roku od 30 dana od isplate
zadnje pla e u tromjese ju za koje se traži nov ani poticaj.

Osobe s invaliditetom za koje se ostvaruju prava iz l. 3. Odluke moraju
biti kod poslodavca u radnom odnosu, odnosno kod samozapošljavanja mora
biti pokrenuta djelatnost.

10.4.1.2. Naknada razlike radi smanjenog radnog u inka

Poslodavac koji zapošljava osobu s invaliditetom koja zbog invaliditeta
trajno ne može obavljati koli inski opseg posla utvr en prema prosje nim
mogu nostima zdravih radnika ima za tu osobu pravo na naknadu razlike do
punog iznosa pla e, bez obzira da li se radi o normiranom ili nenormiranom
radnom mjestu.

Pravo na naknadu radi smanjenog radnog u inka ima i osoba koja se
samozapošljava.

Poslodavac odnosno osoba koja se samozapošljava podnosi Fondu
pismeni zahtjev za redovan poticaj iz l. 8. Odluke. Pravo na ovaj poticaj
ostvaruje se od dana podnošenja zahtjeva. Zahtjev se mora podnijeti u roku od
30 dana od isplate zadnje pla e u tromjese ju za koje se traži poticaj.

Osobe s invaliditetom za koje se ostvaruju prava iz l. 8. Odluke moraju
biti kod poslodavca u radnom odnosu, odnosno kod samozapošljavanja mora
biti pokrenuta djelatnost.
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10.4.1.3. Sufinanciranje troškova osobnog asistenta (pomaga a radu)

Poslodavac ima pravo na sufinanciranje dijela troškova druge osobe
koja privremeno ili trajno pomaže osobi s invaliditetom u obavljanju odre enih
aktivnosti koje zbog vrste stupnja invaliditeta osoba s invaliditetom ne može
samostalno izvoditi (osobni asistent).

Pravo na sufinanciranje troškova osobnog asistenta ima i osoba koja se
samozapošljava.

Poslodavac odnosno osoba koja se samozapošljava podnosi Fondu
pismeni zahtjev za redovan nov ani poticaj iz l. 8. Odluke. Pravo na ovaj
poticaj ostvaruje se od dana podnošenja zahtjeva. Zahtjev se mora podnijeti u
roku od 30 dana od isplate zadnje pla e u tromjese ju za koje se traži nov ani
poticaj.

Osobe s invaliditetom za koje se ostvaruju prava iz l. 14. Odluke
moraju biti kod poslodavca u radnom odnosu, odnosno kod samozapošljavanja
mora biti pokrenuta djelatnost.

10.4.2. Posebni poticaji

Poslodavac, odnosno osoba koja se samozapošljava ima uz ispunjenje
odre enih uvjeta pravo na posebne poticaje za koje se sklapaju posebni
ugovori izme u Fonda i poslodavca, odnosno osobe koja se samozapošljava.

Jednokratna materijalna davanja – obrazovanje osoba s invaliditetom.

10.4.2.1. Obrazovanje zaposlenih osoba s invaliditetom

Osoba koja je samozaposlena odnosno poslodavac koji uputi kod njega
zaposlenu osobu s invaliditetom na obrazovanje ili sam provodi obrazovanje
ima pravo na 60 % iznosa troškova obrazovanja.

Obrazovanje može trajati najduže 6 mjeseci, a iznimno do 12 mjeseci
uz prethodno odobrenje Fonda na temelju obrazloženog zahtjeva.

Poslodavac ima pravo koristiti ovu mjeru po jednom zaposleniku jedan
put.
Iznimno, poslodavac može ponovo koristiti ovu mjeru za istog

zaposlenika, ukoliko se ukaže potreba radi prirode posla i uvo enja novih
tehnologija.

10.4.2.2. Obrazovanje nezaposlenih osoba s invaliditetom u cilju
               zapošljavanja

Poslodavac koji u tijeku pripreme za zapošljavanje uputi nezaposlenu
osobu s invaliditetom na obrazovanje ima pravo na 60 % iznosa troškova
obrazovanja.
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Nezaposlena osoba s invaliditetom koja u tijeku pripreme za
samozapošljavanje krene s obrazovanjem ima pravo na 60% iznosa troškova
obrazovanja.

Obrazovanje može trajati najduže do 6 mjeseci, a iznimno do 12
mjeseci uz prethodno odobrenje Fonda na temelju obrazloženog zahtjeva.

Poslodavac ima pravo koristiti ovu mjeru po jednom zaposleniku jedan
put.

10.4.2.3. Sredstva za prilagodbu radnog mjesta – arhitektonska prilagodba

Poslodavac koji u radni odnos zaposli osobu s invaliditetom, kojoj je
zbog vrste i težine invaliditeta potrebno prilagoditi radno mjesto u smislu
uklanjanja arhitektonskih barijera, ima pravo na naknadu troškova prilagodbe
radnog mjesta za tu osobu.

Pravo na naknadu troškova prilagodbe radnog mjesta ima i osoba koja
se samozapošljava.

Trošak prilagodbe iz lanka 29. stavka 1. i 2. Odluke nadokna uje se u
visini stvarnih troškova prilagodbe, ali najviše do 50 najnižih mjese nih osnovica
za obra un doprinosa za obvezna osiguranja utvr enih Naredbom ministra
financija, za jednu osobu s invaliditetom.

10.4.2.4. Sredstva za prilagodbu uvjeta rada – tehni ka prilagodba

Poslodavac koji u radni odnos zaposli osobu s invaliditetom, kojoj je
zbog vrste i težine invaliditeta potrebno prilagoditi uvjete rada u smislu tehni ke
prilagodbe radnog mjesta, ima pravo na naknadu troškova prilagodbe uvjeta
rada za tu osobu.

Pravo na naknadu troškova prilagodbe uvjeta rada ima i osoba koja se
samozapošljava.

Trošak prilagodbe iz lanka 34. stavka 1. i 2. Odluke nadokna uje se u
visini stvarnih troškova prilagodbe, ali najviše do 50 najnižih mjese nih osnovica
za obra un doprinosa za obvezna osiguranja utvr enih Naredbom ministra
financija, za jednu osobu s invaliditetom.

10.4.2.5. Kreditna sredstva po povoljnijim uvjetima namijenjena kupnji
  strojeva, opreme, alata ili pribora potrebnog za zapošljavanje
  osobe s invaliditetom

Poslodavac i osoba koja se samozapošljava koja je korisnik
namjenskog kredita za kupnju strojeva, opreme, alata ili pribora potrebnog za
samozapošljavanje odnosno zapošljavanje osobe s invaliditetom ima pravo na
subvencioniranje kamata najviše do 70% ugovorene kamatne stope sukladno
ugovoru o kreditu s poslovnom bankom.
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Subvencioniranje kamata iz lanka 39. stavka 1. Odluke traje do otplate
kredita pod uvjetom da na kupljenom stroju, opremi, alatu ili priboru radi osoba
s invaliditetom, odnosno osoba koja se samozapošljava.

Subvencionirane kamate ispla uju se u iznosu koji je proporcionalan
broju osoba s invaliditetom, zaposlenima na stroju, opremi, alatu ili priboru koji
je predmet kreditiranja.

10.4.2.6. Sufinanciranje troškova radnog terapeuta

Poslodavac ima pravo na sufinanciranje dijela troškova druge osobe
koja pomaže u savladavanju radnog procesa (radni terapeut) osobi s
invaliditetom, za razdoblje najduže od 4 mjeseca od dana zaklju enja ugovora o
radu.

Poslodavac podnosi Fondu pismeni zahtjev za sufinanciranje troškova
radnog terapeuta osobe s invaliditetom kojem obvezno prilaže:

 ugovor o radu
 dokaz o invaliditetu
 detaljan opis radnog mjesta s iskazanim podatkom o tome u kolikom je

postotku radnog vremena osobi s invaliditetom potrebna pomo  i
podrška za obavljanje radnih aktivnosti

 dokaz da je ispla ena pla a za sve radnike za razdoblje za koje se traži
poticaj (ID obrazac)

 izjavu poslodavaca o ukupnom broju zaposlenih – za poslodavce koji
su obvezi zapošljavati osobe s invaliditetom sukladno lanku 10.a
Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s
invaliditetom ("Narodne novine", broj 143/02, 33/05)

 kopiju Rješenja o upisu tvrtke u registar Trgova kog suda, odnosno
kopiju Obrtnice

 navesti adresu poslodavca, mati ni broj i broj žiro-ra una.

Uz zahtjev je poslodavac obvezan dostaviti obra un troškova radnog
terapeuta i dokaze iz lanka 44. stavka 1. Odluke prilikom prvog podnošenja
zahtjeva, a kod svakog sljede eg zahtjeva samo dokaz da je ispla ena pla a za
sve radnike za razdoblje za koje se traži poticaj (ID obrazac) i obra un troškova
radnog terapeuta.

Obra un troškova radnog terapeuta vrši se prema tablici koja je
sastavni dio Odluke (Prilog 5).

Osnovica za obra un troškova radnog terapeuta je najniža mjese na
osnovica za obra un doprinosa za obvezna osiguranja utvr ena Naredbom
ministra financija.

Poslodavcu, odnosno osobi koja se samozapošljava nadokna uje se
postotak pla e koji odgovara stvarno utrošenom radnom vremenu koji mora biti
obveznim sastojkom posebnog ugovora, ali najviše do 50% osnovice iz lanka
45. stavka 1. Odluke.
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Poslodavac ima pravo na sufinanciranje troškova radnog terapeuta za
efektivne sate koje je osoba s invaliditetom provela na radu.

Pravo na sufinanciranje troškova radnog terapeuta osobe s
invaliditetom može tražiti osoba koja se samozapošljava pod uvjetom da ima:

 dokaz o invaliditetu
 potvrdu nadležnog tijela o upisu samostalne djelatnosti (obrt, zadruga,

djelatnost slobodnog zanimanja) u odgovaraju i registar tog tijela
 potvrdu iz Upisnika selja kih gospodarstava ili obiteljskih poljoprivrednih

gospodarstava, te potvrdu iz registra obveznika poreza na dohodak
sukladno propisima o porezu na dohodak za djelatnosti poljoprivrede i
šumarstva iji je osniva  osoba s invaliditetom ili više osoba s
invaliditetom

 detaljan opis radnog mjesta s iskazanim podatkom o tome koliki
postotak radnog vremena se odnosi na aktivnost koju osoba s
invaliditetom ne može samostalno obavljati zbog vrste i stupnja
invaliditeta

 dokaz o prijavi na obvezno mirovinsko (obrazac M-1) i zdravstveno
(obrazac T-2) osiguranje

 dokaz da su upla eni doprinosi za obvezna osiguranja, porez i prirez za
razdoblje za koje se traži poticaj

 navesti adresu poslodavca, mati ni broj i broj žiro-ra una.

Uz zahtjev je osoba koja se samozapošljava obvezna dostaviti obra un
troškova radnog terapeuta i dokaze iz stavka 1. ovog lanka prilikom prvog
podnošenja zahtjeva, a kod svakog sljede eg zahtjeva samo dokaz da su
upla eni doprinosi za obvezna osiguranja, porez i prirez za razdoblje za koje se
traži poticaj i obra un troškova radnog terapeuta.

Obra un troškova radnog terapeuta vrši se prema tablici koja je
sastavni dio Odluke (Prilog 5).

10.5. Zaštita zaposlenika

Na osnovi lanka 2. Zakona o radu (“Narodne novine”, broj 137/04-
pro iš eni tekst, 68/05) osoba koja traži zaposlenje (a i zaposlenik) ne smije biti
stavljena u nepovoljniji položaj od drugih osoba – zbog – izme u ostaloga
tjelesnih i mentalnih teško a.

Kad ovlaštena stru na osoba odnosno tijelo ocijeni da kod zaposlenika
postoji smanjena radna sposobnost ili neposredna opasnost od nastanka
invaliditeta . poslodavac je dužan, uzimaju i u obzir nalaz i mišljenje ovlaštenog
tijela, u pisanom obliku ponuditi zaposleniku druge odgovaraju e poslove za
koje je sposoban. Radi osiguranja takvih poslova poslodavac je dužan
prilagoditi poslove sposobnostima zaposlenika izmijeniti raspored radnog
vremena i poduzeti sve druge radnje kako bi zaposleniku osigurao
odgovaraju e poslove.
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lankom 78. Zakona je propisano da poslodavac može otkazati ugovor
o radu zaposleniku kod kojeg postoji smanjena radna sposobnost ili
neposredna opasnost od nastanka invalidnosti samo uz prethodnu suglasnost
zaposleni kog vije a, a ako toga nema onda nadležne službe zapošljavanja. Za
dobivanje takve suglasnosti poslodavac mora dokazati da je poduzeo sve što je
u njegovoj mo i da zaposleniku osigura druge odgovaraju e poslove ili da je
zaposlenik odbio raspored na poslove koji odgovaraju njegovim sposobnostima.

Zbog otkaza ugovora o radu ili neke druge povrede prava, osobe imaju
pravo na sudsku zaštitu. U slu aju otkaza ugovora o radu, poslodavac je dužan
osobi s invaliditetom isplatiti otpremninu u iznosu od najmanje polovice
prosje ne pla e i to za svaku godinu rada u njegovom poduze u.

U protivnome, radnik se može obratiti inspekciji rada pri Državnom
inspektoratu (www.inspektorat.hr), ili nekom od sindikata kako bi zaštitio svoja
radni ka prava.

Radnik, osoba s invaliditetom, može se obratiti i Pravobranitelju za
osobe s invaliditetom.

10.6. Privremena nesposobnost za rad

Zakon o radu posvetio je dužnu pažnju pravima zaposlenika za vrijeme
privremene nesposobnosti za rad, do koje dolazi zbog ozljede ili ozljede na
radu, te bolesti ili profesionalne bolesti. Prvo recimo da je zaposlenik dužan što
je mogu e prije izvijestiti poslodavca o privremenoj nesposobnosti za rad, a
najkasnije u roku od tri dana dužan je dostaviti lije ni ku potvrdu o privremenoj
nesposobnosti za rad i njezinom o ekivanom trajanju.

Poslodavac ne može otkazati ugovor o radu zaposleniku koji je
privremeno nesposoban za rad zbog lije enja i oporavka od pretrpljene ozljede
na radu ili od profesionalne bolesti. Zakon tako er propisuje da ozljeda na radu
odnosno profesionalna bolest ne smije štetno utjecati na napredovanje
zaposlenika i ostvarivanje drugih prava i pogodnosti iz radnog odnosa ili u svezi
s radnim odnosom. Zato se zaposlenik – za kojeg se nakon lije enja i oporavka
utvrdi da je sposoban za rad – ima pravo vratiti na poslove na kojima je
prethodno radio ili pak na druge odgovaraju e poslove.

Zaposlenik koji je pretrpio ozljedu na radu, odnosno koji je obolio od
profesionalne bolesti ima prednost pri stru nom osposobljavanju i školovanju
koje organizira poslodavac, a ako takav zaposlenik nakon završenog lije enja i
oporavka ne bude vra en na posao ima pravo na otpremninu u dvostrukom
iznosu od iznosa koji bi mu ina e pripadao.

Spomenimo još da je lankom 228. Zakona o radu odre ena nov ana
kazna poslodavca u iznosu od 5.000,00 do 20.000,00 kuna ako otkaže
zaposleniku za vrijeme privremene nesposobnosti za rad koji privremeno ne
radi zbog ozljede na radu ili profesionalne bolesti.

http://www.inspektorat.hr
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10.7. Dopust ili skra eno radno vrijeme

Pravo na pla eni dopust ili pravo na rad s polovicom punog radnog
vremena do sedme godine života djeteta s težim smetnjama u razvoju može
ostvariti jedan od roditelja pod uvjetom – da su oba roditelja zaposlena s punim
radnim vremenom, te da roditelj sam brine i njeguje dijete s težim smetnjama.
Nakon prestanka jednog od tih prava – jedan od roditelja djeteta s težim
smetnjama u razvoju ima pravo raditi polovicu punog radnog vremena. Izuzetno
– jedan zaposleni roditelj može ostvariti jedno od prava za vrijeme dok je drugi
roditelj na odsluženju vojnog roka ili radi u pri uvnom sastavu, ili se nalazi u
pritvoru ili zatvoru duže od 30 dana, odnosno ta prava može ostvariti otac dok je
majka na obveznom porodnom dopustu, ili pak jedan od roditelja dok drugi nije
u mogu nosti zbog svog psihofizi kog stanja pružati potrebnu njegu djetetu.

Težim smetnjama u razvoju smatraju se psihi ka i fizi ka ošte enja
funkcija organa i organskih sustava takvog stupnja zbog kojeg dijete ne može
samostalno izvoditi aktivnosti primjerene kronološkoj dobi, ve  je ovisno o
pomo i druge osobe u obavljanju osnovnih životnih potreba, obla enja i
svla enja, pokretanja tijela, korištenju lijekova, specijalne dijete i tehni ke
opreme i sli no, a što utvr uje tijelo vješta enja.

Pravo na rad s polovicom punog radnog vremena može ostvariti i
roditelj punoljetnog djeteta nad kojim je produženo roditeljsko pravo, kao i
roditelj punoljetnog djeteta nad kojim nije produženo roditeljsko pravo ako su
teže smetnje u razvoju postojale prije punoljetnosti djeteta. Roditelj koji radi s
polovicom punog radnog vremena ima pravo na naknadu pla e za preostalo
vrijeme od punog radnog vremena na teret socijalne skrbi, a kada koristi dopust
do sedme godine života djeteta ima pravo na naknadu pla e u visini iznosa 5
osnovica.

Valja ista i da se pravo na dopust, odnosno pravo na rad s polovicom
punog radnog vremena, ostvaruje u sustavu socijalne skrbi iako proizlazi iz
radnog odnosa, odnosno rada, te da je to pravo roditelja a ne djeteta.

10.8. Zaštita roditelja invalidnog djeteta

Roditelju za vrijeme korištenja prava na rad u skra enom radnom
vremenu i korištenja dopusta za njegu djeteta s težim smetnjama u razvoju
poslodavac ne može otkazati ugovor o radu. Otkaz je nevaže i ako zaposlenik
u roku od 15 dana od dana dostave otkaza obavijesti poslodavca da se koristi
tim pravom i o tome mu podnese odgovaraju u potvrdu ovlaštenog lije nika ili
drugog ovlaštenog tijela.

lankom 111. Zakona o radu propisano je da otkazni rok ne te e (uz
ostalo) za vrijeme privremene nesposobnosti, zatim za vrijeme kada roditelj
koristi dopust za njegu djeteta s težim smetnjama u razvoju, te kada koristi
pravo na rad sa skra enim radnim vremenom.

U lanku 228. istog zakona odre eno je da e poslodavac biti nov ano
kažnjen za prekršaj, ako jednom od roditelja djeteta s težim smetnjama u
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razvoju ne omogu i korištenje dopusta ili rad s polovicom punog radnog
vremena, zatim ako roditelju koji se koristi pravom na rad u skra enom radnom
vremenu naredi prekovremeni rad ili mu bez suglasnosti promjeni mjesto rada,
te ako takvom roditelju otkaže ugovor o radu za vrijeme korištenja nekog od
prava po osnovi njege djeteta s težim smetnjama u razvoju.

11. POREZNE I DRUGE OLAKŠICE

11.1. Primici bez oporezivanja

Prema propisima o poreznom sustavu osobama s invaliditetom
smatraju se fizi ke osobe – porezni obveznik i/ili uzdržavani lanovi njegove
uže obitelji i uzdržavana djeca kojima je rješenjem donesenim prema propisima
o mirovinskom osiguranju, zaštiti vojnih i civilnih invalida rata, socijalnoj skrbi,
odgoju i obrazovanju te prema drugim posebnim propisima utvr ena invalidnost
ili tjelesno ošte enje.

Socijalni primici osoba s invaliditetom - osim pla a i mirovine – ne
smatraju se dohotkom i ne podliježu oporezivanju. Primici osoba s invaliditetom,
kao što su osobna invalidnina, doplatak za pomo  i njegu, nov ana naknada
zbog tjelesnog ošte enja, potpora zbog invaliditeta do iznosa od 2.500,00 kuna
godišnje, naknada pla e invalidu rada s pravom na profesionalnu rehabilitaciju,
te druge socijalne potpore ne smatraju se dohotkom i ne oporezuju porezom na
dohodak. Ako je takva osoba zbog drugih primanja dužna podnijeti godišnju
poreznu prijavu – primitke po osnovi invaliditeta koji se ne smatraju dohotkom
uop e ne treba iskazivati u zbirnom obra unu godišnjeg dohotka.

11.2. Pove ani osobni odbitak

Prema odredbama Zakona o porezu na dohodak ("Narodne novine",
broj 177/04) i Pravilnika o porezu na dohodak ("Narodne novine", broj 95/05,
96/06 i 68/07) utvr eno je pravo na pove ani osobni odbitak za osobe s
invaliditetom kao olakšica u porezu na dohodak u visini dodatnog mjese nog
odbitka za faktor 0,30 odnosno u visini od 540,00kuna mjese no. To zna i da
osoba s invaliditetom ima pravo na neoporezivi mjese ni odbitak u iznosu od
2.340,00 kuna umjesto 1.800,00 kuna, koliko iznosi neoporezivi mjese ni
osobni odbitak za ostale porezne obveznike. Olakšica se odnosi i na pla anje
visine prireza na porez na dohodak.

Osim za sebe – svaki obveznik poreza na dohodak ima pravo na
pove ani osobni odbitak kao dodatnu poreznu olakšicu po osnovi uzdržavanja
osoba s invaliditetom kao lana obitelji i to u visini faktora 0,30. Pove ani osobni
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odbitak dodaje se na svotu osobnog odbitka koju porezni obveznik ostvaruje
kao olakšicu za uzdržavanog lana obitelji.

Pravo na pove ani osobni odbitak za sebe i uzdržavanog lana obitelji
po osnovi invaliditeta ostvaruje se podnošenjem vjerodostojnih dokaza o
utvr enom tjelesnom ošte enju odnosno invaliditetu nadležnoj ispostavi
podru nog ureda Porezne uprave (u Križevcima na adresi: I. Z. Dijankove kog
10, Telefon broj 279-000).

11.3. Bez lokalnog poreza na vozila

Osobe s invaliditetom, koji su pri nabavi osobnih automobila bile
oslobo ene pla anje carine i poreza, oslobo ene su pla anja lokalnog poreza
na cestovna motorna vozila. Porez na cestovna motorna vozila je prihod
županijskog prora una, a pla a se u godišnjem paušalnom iznosu ovisno o
snazi motora i starosti vozila.

11.4. PDV od 0% za pomagala

Temeljem odredbama Zakona o porezu na dodatnu vrijednost
("Narodne novine", br. 47/95, 106/96, 164/98, 105/99, 54/00, 73/00, 48/04,
82/04, 90/05, 76/07; Op i porezni zakon – "Narodne novine", br. 127/00, 86/01
– ispravak) i odredbama Pravilnika o poreza na dodatnu vrijednost ("Narodne
novine", br. 60/96, 113/97, 7/99, 112/99, 119/99 -ispravak, 44/00, 63/00, 80/00,
109/00, 54/01, 58/03, 198/03, 55/04, 77/04 -ispravak, 153/05, 79/07, 34/08) –
porez na dodatnu vrijednost pla a se po stopi od 0% na implantate prema Listi
proizvoda koji se kirurškim putem ugra uju u ljudsko tijelo, te ostali medicinski
proizvodi za nadomještanje tjelesnog ošte enja ili nedostatka iz Pravilnika o
ortopedskim i drugim pomagalima.

11.5. Uvoz automobila bez carine

Temeljem lanka 27. Uredbe o uvjetima i postupcima za ostvarivanje
oslobo enja od pla anja carine ("Narodne novine", broj 5/07) oslobo eni su od
pla anja carine osobni automobili, koji se uvoze u svrhu osobne uporabe od
strane invalidnih osoba sa 100% tjelesnog ošte enja ili najmanje 80% tjelesnog
ošte enja funkcije organa za kretanje, srazmjerno postotku tjelesnog ošte enja
korisnika oslobo enja ( lanak 187. stavak 1. to ka 18. Carinskog zakona).

Invalidnom osobom smatra se:

a) osoba s 80% ili više tjelesnog ošte enja donjih ekstremiteta,
odnosno ošte enja hrptenja e ili centralnoga živ anog sustava, koje ima za
posljedicu ošte enje funkcije donjih ekstremiteta, te
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b) osoba sa 100% tjelesnog ošte enja nastalog zbog:
– ošte enja donjih i drugih ekstremiteta,
– ošte enja funkcije bubrega (dijalizirani bolesnici),
– ošte enja vida (slijepe osobe), te
– tetraplegijskih ili paraplegijskih bolesti.

Oslobo enje od pla anja carine mogu ostvariti invalidne osobe koje:

a) imaju važe u voza ku dozvolu za upravljanje osobnim automobilom,
odnosno

b) ne ispunjavaju zdravstvene uvjete za izdavanje voza ke dozvole za
upravljanje osobnim automobilom, ako se druga osoba obveže, da e u okviru
skrbi za invalidnu osobu i za njezine potrebe upravljati tim automobilom, i to:

– lanovi uže obitelji korisnika oslobo enja od pla anja carine (bra ni
drug, roditelji i djeca) koji s korisnikom oslobo enja žive u zajedni kom
ku anstvu, odnosno

– druge osobe (najviše dvije), kojima je temeljem propisa ili rješenjem
tijela nadležnog za socijalnu skrb povjerena skrb korisnika oslobo enja.
Oslobo enje od pla anja carine može se ostvariti jednom u pet godina,

i to do 100.000 kn carinske vrijednosti osobnog automobila koji se uvozi, a ako
carinska vrijednost premašuje tu svotu, na razliku vrijednosti obra unava se i
pla a carina.

11.6. Nepla anje boravišne pristojbe

Prema odredbama Zakona o boravišnoj pristojbi ("Narodne novine",
broj 35/95-pro iš eni tekst, 42/95, 52/95, 64/00, 42/05. i 68/07) propisano je da
boravišnu pristojbu ne pla aju (izme u ostalih) slijepe i gluhe osobe i osobe s
tjelesnim invaliditetom kada borave izvan mjesta svog stalnog prebivališta. Ovo
se pravo može ostvariti predo enjem rješenja (ili druge isprave) o tjelesnom
ošte enju (invaliditetu) ili lanskom iskaznicom udruge invalida.

Boravišnu pristojbu napla uju pravne i fizi ke osobe koje pružaju
uslugu no enja u smještajnom objektu istodobno s naplatom pružene usluge,
pa je potrebno na vrijeme upozoriti da ste kao osoba s invaliditetom oslobo eni
od pla anja boravišne pristoje.

11.7. Javnobilježni ke, upravne i sudske pristojbe

Temeljem Zakona o javnobilježni kim pristojbama ( "Narodne novine",
broj 72/94, 74/95 i 87/96) pored ostalih oslobo eni su od pla anja pristojbi:
humanitarne organizacije i organizacije koje se bave zaštitom invalida i obitelji
poginulih, zato enih i nestalih u obavljanju humanitarne djelatnosti; invalidi
domovinskog rata; supružnici, djeca, i roditelji branitelja poginulih, nestalih i
zato enih u Domovinskom ratu; imatelji socijalnih iskaznica, na temelju
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odgovaraju ih isprava kojima dokazuju svoj status i umirovljenici koji primaju
zaštitni dodatak, te sud može oslobodi od pla anja javnobilježni ke pristojbe
stranku koja prema svom op em imovnom stanju ne može podmiriti pristojbe
bez štetnih posljedica za nužno uzdržavanje sebe i svoje obitelji.

Temeljem Zakona o upravnim pristojbama za odre ene spise i radnje
ne pla a se upravna pristojba i to: u svezi ostvarivanja prava iz radnog odnosa,
mirovinskog i zdravstvenog osiguranja, socijalne skrbi, doplatka na djecu i dr.
Upravnu pristojbu ne pla aju – pored ostalog – udruge invalida u obavljanju
svoje djelatnosti, invalida domovinskog rata, supružnici, roditelji i djeca
branitelja poginulih, zato enih i nestalih, te prognanici i izbjeglice, kao i svi
socijalno ugroženi gra ani – uz dokaz o imovnom stanju kojeg izdaje nadležna
porezna služba.

Temeljem Zakona o sudskim pristojbama ove pristojbe ne pla aju:
invalidi domovinskog rata, supružnici, djeca i roditelji branitelja poginulih,
nestalih i zato enih, prognanici i izbjeglice, udruge invalida u obavljanju svojih
djelatnosti te imatelji socijalnih iskaznica i druge osobe lošijeg imovnog stanja
(uz potvrdu nadležne porezne službe).

12. SUSTAV STANOVANJA I PROSTORNE MOBILNOSTI

U današnje vrijeme kada je tehnološki napredak na izrazito visokoj
razini nezamislivo je opravdati visoki rubnik, katnicu bez lifta ili trgovinu bez
rampe. U posljednje vrijeme vidljivi su pomaci u prilago avanju prostora osoba
s otežanom pokretljivoš u.

Unutar sustava stanovanja i prostorne mobilnosti razlikujemo slijede a
prava:

 pristupa nost
 dobivanja znaka pristupa nosti
 povlastice u unutarnjem putni kom prometu
 osloba anje od pla anja godišnje naknade za uporabu javnih cesta i

cestarine
 osiguranje vozila

12.1. Pristupa nost

Rije  pristupa nost stru njaci definiraju kako rezultat primjena mjera i
tehni kih rješenja u projektiranju, gradnji, održavanju gra evine i pristupa do
nje, a kojima se osigurava nesmetano kretanje, boravak ili rad osobama
smanjene pokretljivosti – Zakon o gradnji ("Narodne novine", broj 175/03. i
100/04.).

Istim Zakonom propisano je da u slu aju rekonstrukcije ili adaptacije
pojedina ne gra evine upisane u Registar kulturnih dobara Republike Hrvatske,
odnosno gra evine u kojoj se osobama smanjene pokretljivosti osigurava
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nesmetani pristup, kretanje, boravak i rad može se odstupiti od nekih bitnih
zahtjeva za gra evinu uz pribavljenu suglasnost Ministarstva kulture,
Ministarstva zdravstva I socijalne skrbi te drugih tijela državne uprave i pravnih
osoba s javnim ovlastima odre enih posebnim zakonima.

Pravilnikom o osiguranju pristupa nosti gra evinama osobama s
invaliditetom i osobama smanjene pokretljivosti ("Narodne novine", broj 151/05.)
propisani su uvjeti i na in osiguranja nesmetanog pristupa, kretanja, boravka i
rada osobama s invaliditetom i smanjene pokretljivosti odnosno pristupa nosti i
unapre ivanja pristupa nosti gra evinama javne, poslovne, stambene i
stambeno-poslovne namjene, te uvjeti i na in jednostavne prilagodbe
pristupa nosti gra evina stambene i stambeno-poslovne namjene.

U nare enom Pravilniku, detaljno su opisani koji elementi pristupa nosti
moraju biti ispunjeni za rampu, stubište, dizalo, vertikalno podiznu platformu,
koso podiznu sklopivu platformu, ulazni prostor, komunikacije, WC, kupaonicu,
kuhinju, sobu, u ionicu, radni prostor, stan/apartman, kavanu, restoran, kabinu
za presvla enje, tuš kabinu, ulaz u vodu na plaži i na bazenu, mjesto u
gledalištu, telefon, tekstofon, faks, bankomat, elektri ne instalacije, kvake na
vratima i prozorima, pult, oglasni pano, orijentacijski plan za kretanje u
gra evini, stajalište i peronom parkirališno mjesto, javnu pješa ku površinu,
semafor, pješa ki prijelaz, pješa ki otok i raskrižje.

Radi lakše primjene i razumijevanja odredbi re enog Pravilnika, prati ga
prilog sa slikovnim prikazom oznaka pristupa nosti, uvjeta uporabe pomagala i
obveznih elemenata pristupa nosti.

U lanku 59. istog Pravilnika propisan je rok za prilagodbu gra evina
javnih i poslovnih namjena, koji glasi: "Gra evine javne i poslovne namjene
moraju ispuniti uvjete pristupa nosti propisane ovim Pravilnikom u roku od dvije
godine od dana njegova stupanja na snagu. Osim gra evina iz stavka 1. ovog
lanka, stubišta u vanjskom prostoru namijenjena javnoj uporabi moraju ispuniti

uvjete pristupa nosti propisane lankom 11. stavkom 1. podstavcima 5. i 12.
ovog Pravilnika u roku od dvije godine od dana njegova stupanja na snagu.".
Rok je istekao 31.12.2007. godine.

12.2. Znak pristupa nosti

Na temelju Pravilnika o znaku pristupa nosti (“Narodne novine”, broj
78/08), pravo na znak pristupa nosti ima osoba s 80 ili više posto tjelesnog
ošte enja, odnosno osobe koje imaju ošte enja donjih ekstremiteta 60 ili više
posto.

Vozila osoba s invaliditetom, kao i vozila udruga osoba s invaliditetom
mogu biti obilježena me unarodnim znakom invalida, a pravo na parkiranje
mogu ostvariti samo uz predo enje znaka pristupa nosti.

Znak pristupa nosti važi samo kada vozilom upravlja osoba s
invaliditetom ili se ta osoba nalazi u vozilu.

Pravo koje proizlazi iz znaka pristupa nosti ne može koristiti osoba koja
nije osoba s invaliditetom.
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Znak pristupa nosti omogu ava parkiranje vozila kojima se prevoze
osobe s invaliditetom na parkirališna mjesta koja su u tu svrhu posebno
obilježena.

Znak pristupa nosti izdaje na rok od 5 godina Ured državne uprave u
županiji nadležan za promet (u Križevcima, na adresi I. Z. Dijankove kog 12,
dvorišna zgrada).

 Osoba s invaliditetom podnosi zahtjev za izdavanje znaka
pristupa nosti gore nare enom nadležnom tijelu. Uz zahtjev se prilaže rješenje
Hrvatskog zavoda mirovinskog i invalidskog osiguranja o postotku tjelesnog
ošte enja na temelju liste tjelesnih ošte enja, te fotografija podnositelja zahtjeva
i 70,00 kuna upravne pristojbe u državnim biljezima.
 Udruga osoba s invaliditetom uz zahtjev prilaže rješenje o registraciji i dokaz da
su njeni lanovi osobe s invaliditetom.

12.3. Putovanje željeznicom i brodom

Zakonom o povlasticama u unutarnjem putni kom prometu ("Narodne
novine", broj 97/00 i 101/00) i Pravilnikom o postupku za ostvarivanje prava na
korištenje povlastica u unutarnjem putni kom prometu ("Narodne novine", broj
14/01) utvr eno je pravo na povlasticu osoba s invaliditetom.

Pravo na ove povlastice imaju: slijepe osobe koje imaju 10%
sposobnosti vida, gluhe i gluho-slijepe osobe, osobe s mentalnom retardacijom
(težom i teškom), tjelesno invalidne osobe s ošte enjem organa za kretanje od
najmanje 70%, kroni ni bubrežni bolesnici na kemodijalizi, osobe koje po
posebnim propisima ostvaruju pravo na doplatak za pomo  i njegu druge
osobe, invalidna djeca iji roditelji ostvaruju pravo na dopust do sedme godine
djetetova života, roditelji koji imaju pravo na rad s polovicom punog radnog
vremena zbog njege djeteta sa težim smetnjama u razvoju, vojni i civilni invalidi
rata.

Radi se o povlastici od 75% od cijene vozne karte i to za etiri
putovanja godišnje željeznicom ili brodom, a koristi ne na temelju objave koju
izdaje Ured za rad, zdravstvo i socijalnu skrb nadležne županije po mjestu
boravišta (u Križevcima, na adresi: I.Z. Dijankove kog 12-dvorišna zgrada).

Potrebni dokumenti: Osobna iskaznica osobe s invaliditetom i
pratiteljem, preslika i original rješenja o tjelesnom ošte enju, odnosno pravu na
dopust ili na rad s polovicom radnog vremena, te potvrda o nepostojanju
tjelesnog ošte enja za pratitelja.

12.4. Osloba anje pla anja od godišnje naknade za uporabu javnih cesta
       i cestarine

Prema Pravilniku o postupku i na inu ostvarivanja prava na
osloba anje pla anja godišnje naknade za uporabu javnih cesta i cestarine
("Narodne novine", broj 143/06 i 66/07) godišnju naknadu za uporabu javnih
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cesta koja se pla a prilikom registracije vozila, kao i osloba anje pla anja
cestarine za uporabu autocesta i objekata s naplatom (most, tunel, vijadukt i
sl.), ne pla aju osobe s 80% ili više postotaka tjelesnog ošte enja, odnosno
osobe kod kojih je utvr eno tjelesno ošte enje koje ima za posljedicu
nesposobnost donjih ekstremiteta 60% ili više.

Pravo se može ostvariti SAMO: na jedan automobil u vlasništvu; u
jednoj kalendarskoj godini; ako je auto pravilno ozna en; ako njime upravlja
osoba s invaliditetom; ili ako se osoba s invaliditetom nalazi u automobilu koji je
u njenom vlasništvu.

Da bi se ostvarila gornja prava potrebno je podnijeti pisani zahtjev za
izdavanje rješenja za osloba anje pla anja godišnje naknade za uporabu javnih
cesta i cestarine za osobe s invaliditetom: Ministarstvu mora, prometa i
infrastrukture-Upravi cestovnog prometa, Zagreb, Prisavlje 14. Uz zahtjev se
prilaže: preslika prometne dozvole i knjižica vozila, iznimno ako je zahtjev
podnesen prije registracije, osoba s invaliditetom prilaže dokaz o vlasništvu
osobnog automobila; upravna pristojba u iznosu od 70,00 kuna; rješenje
Podru ne službe Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje, na 80% tjelesnog
ošte enja (ako se iz rješenja ne može utvrditi da se radi o tjelesnom ošte enju
od 60% i više, koje ima za posljedicu nesposobnosti donjih ekstremiteta mora
se priložiti i Nalaz i mišljenje HZMIO). Na temelju podnesenog zahtjeva
Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture donosi rješenje kojim se utvr uje
osobi s invaliditetom pravo na osloba anje pla anja godišnje naknade za
uporabu javnih cesta i cestarine.

Kada se dobije rješenje Ministarstva mora, prometa i infrastrukture

a) za ostvarivanje prava na osloba anje pla anja od godišnje naknade za
uporabu javnih cesta – koja se pla a pri registraciji vozila, potrebno je:

 zatražiti naljepnicu za osloba anje pla anja koju izdaje i postavlja
stru na osoba u Stanici za tehni ki pregled vozila. Za izdavanje
naljepnice potrebno je Stanici za tehni ki pregled vozila predati rješenje
dobiveno od Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture i uplatiti iznos
od 17,00 kuna za naljepnicu.

b) za ostvarivanje pravo na osloba anje od pla anja cestarine - autoceste i
objekata s    naplatom (most, tunel, vijadukt i sl.), potrebno je:

 zatražiti POTVRDU/SMART KARTICU, koju izdaje "Hrvatske
autoceste" d.o.o. Zagreb, Lu ko, Jadranska avenija 6. Za izdavanje
smart kartice potrebno je priložiti: rješenje Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture; fotografiju; presliku osobne iskaznice i iznos od 20,00
kuna, kada se je osobno preuzima ili 37,50 kuna kod dostave poštom.
Potvrda/smart kartica vrijedi samo uz prometnu dozvolu i jedinstvena je

u cijeloj Republici Hrvatskoj.

Na zahtjev ovlaštene osobe voza  je dužan dati na uvid potvrdu/smart
karticu i prometnu dozvolu osobnog automobila. Potvrde/smart kartice koje su
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neispravne ili kojima je istekao rok oduzet e se odmah na naplatnim
postajama, a korisnik e snositi odgovornost sukladno posebnom propisu.

lankom 75.a Zakona o javnim cestama ("Narodne novine", broj 180/04
i 138/06) propisana je nov ana kazna od 2.000,00 do 5.000,00 kuna za prekršaj
vlasnika osobnog automobila ako je njegovo vozilo bez pla anja cestarine
sudjelovalo u prometu autocestom ili cestovnim objektom po naplatom, a
vlasnik ne ispunjava uvjete propisane lancima 63.a i 63.b istog Zakona.

Osoba s invaliditetom dužna je obavijestiti Ministarstvo mora, prometa i
infrastrukture o svakoj promjeni koja utje e na ostvarivanje prava iz gore
nere enog Pravilnika u roku od 15 dana, od dana nastanka promjene.

Ako se prilikom postupka tehni kog pregleda utvrdi da je osobni
automobil ozna en naljepnicom, a vlasnik nema pravo na oslobo enje od
pla anja godišnje naknade, Stanica za tehni ki pregled vozila dužna je ukloniti
naljepnicu te o tome obavijestiti Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture.

12.5. Osiguranje vozila

Osobe s invaliditetom mogu ostvariti od 10 do 20% dodatnog popusta
kod pla anja premije za godišnje osiguranje osobnog automobila, što ovisi o
stupnju tjelesnog ošte enja i kriteriju osiguravaju eg društva. Zato se pred
registraciju vozila uputno propitati o toj pogodnosti, kako biste odabrali
najpogodniju tvrtku za osiguranje svog vozila.
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IV. PRAVOBRANITELJ ZA OSOBE S INVALIDITETOM

Prema Zakonu o pravobranitelju za osobe s invaliditetom ("Narodne
novine", broj 107/07.), pravobranitelju za osobe s invaliditetom, osobe s
invaliditetom se mogu obratiti radi zaštite svojih prava i interesa, u koliko
smatraju da su im ona ugrožena od strane tijela državne uprave i tijela s javnim
ovlastima (ministarstva, županijska, gradska, op inska upravna tijela) ili
djelatnici u tim tijelima.

 Pravobranitelj za osobe s invaliditetom (u daljnjem tekstu:
Pravobranitelj) djeluje neovisno i samostalno, drže i se na ela pravi nosti i
morala.

Pravobranitelj za osobe s invaliditetom, nadležan je, da u okviru svojih
ovlasti štiti, prati i promi e prava i interese osoba s invaliditetom na temelju
Ustava Republike Hrvatske, te me unarodnih ugovora i zakona. Pravobranitelju
nitko ne smije davati upute i naloge u njegovu radu. On, djeluje neovisno i
samostalno, a on i njegovi zamjenici ne smiju pripadati ni jednoj politi koj
stranci, niti sudjelovati u politi kim aktivnostima.

Pravobranitelj, izme u ostaloga, ima i pravo pristupa u prostorije i uvid
u na inu ostvarivanja brige o osobama s invaliditetom koje borave, rade ili su
smještene kod fizi kih ili pravnih osoba.

 Isto tako, ako Pravobranitelj sazna da je osoba s invaliditetom
izvrgnuta diskriminaciji, nasilju, spolnoj zlouporabi, zlostavljanju, izrabljivanju,
zanemarivanju ili nehajnom postupanju, dužan je odmah podnijeti prijavu
državnom odvjetništvu te upozoriti nadležno tijelo države uprave i predložiti
mjere za zaštitu njezinih prava i interesa.

Pravobranitelj pruža savjetodavnu pomo  osobama s invaliditetom o
na inu ostvarivanja i zaštite njihovih prava i interesa.

Pravobranitelj sura uje s udrugama osoba s invaliditetom, udrugama
koje programski djeluju u korist osoba s invaliditetom te inicira i sudjeluje u
javnim aktivnostima usmjerenim na poboljšanje položaja osoba s invaliditetom.

Svatko se može obratiti Pravobranitelju i podnijeti mu prijedlog za
razmatranje pitanja od zna aja za zaštitu prava i interesa osoba s invaliditetom.

Pravobranitelj e obavijestit podnositelja o aktivnostima poduzetim
povodom njegova prijedloga u roku od 60 dana.

Pravobranitelj ne može biti pozvan na odgovornost, pritvoren ili kažnjen
za izraženo mišljenje i poduzete radnje u okviru svog djelokruga rada, osim ako
se radi o kršenju zakona od strane pravobranitelja za osobe s invaliditetom koje
predstavlja kazneno djelo.

Pravobranitelj i njegovi zamjenici dužnosnici su Republike Hrvatske,
imenuju se na vrijeme od osam godina i mogu biti ponovno imenovani.
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V. POSTUPAK PRED TIJELOM JAVNE VLASTI

Tijela javne vlasti su državna tijela, županijska, gradska i op inska
tijela, pravne osobe i druge osobe na koje su prenesene javne ovlasti, a Vlada
Republike Hrvatske (http://www.vlada.hr) do 31. sije nja svake godine u
Narodnim novinama objavljuje popis tijela javne vlasti.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, op insko poglavarstvo,
županijska skupština, Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Hrvatski zavod
za mirovinsko osiguranje, Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje zaštite
zdravlja na radu, Hrvatski zavod za zapošljavanje,Hrvatski zavod za javno
zdravstvo, Središnji državni ured za upravu, Središnji državni ured za e-
Hrvatsku, Uredi državne uprave u županijama, Centri za socijalnu skrb, Državni
ured za reviziju, Pu ki pravobranitelj, Pravobranitelj za osobe s invaliditetom,
Pravobranitelj za djecu, Pravobranitelj za ravnopravnost spolova,, neki su od
primjera tijela javne vlasti.

Osim nadležnosti, odnosno odgovora na pitanje ŠTO neke institucije
rade i ZBOG EGA su osnovane, vrlo je važno i KAKO, NA KOJI NA IN su te
institucije dužne komunicirati s osobama s invaliditetom.

1. Odnos osoba s invaliditetom i tijela javne vlasti

Odnosi tijela javnih vlasti prema osobama s invaliditetom te prava
osoba s invaliditetom u postupcima kod tijela javnih vlasti regulirali su Zakon o
sustavu državne uprave ("Narodne novine", broj 190/03-pro iš eni tekst,
199/03. i 79/07.), Zakon o op em upravnom postupku ("Narodne novine", broj
53/91, 103/96), Zakon o državnim službenicima ("Narodne novine", broj 92/05,
142/06, 77/07, 107/07, 27/08) i Eti ki kodeks državnih službenika ("Narodne
novine", broj 49/06).

Službenici koji rade u tijelima državne uprave zakonski su obavezni da
njihov odnos prema osobama s invaliditetom, kao i odnos osoba s invaliditetom,
prema njima, bude temeljen na me usobnoj suradnji i povjerenju te poštivanju
dostojanstva ljudske osobe.

Tijela državne uprave dužna su osobama s invaliditetom, koji im se
obra aju pružiti podatke, obavijesti i upute te stru nu pomo .

Ukoliko državni službenici i namještenici gra anina ili neku pravnu
osobu onemogu e u ostvarivanju prava na podnošenje zahtjeva, žalbe,
prigovora i predstavke ili drugih zakonskih prava, ine tešku povredu službene
dužnosti zbog koje mogu podle i kaznenoj odgovornosti.

Pri vo enju i rješavanju nekog postupka kod tijela javnih vlasti, tijela su
osobama s invaliditetom, dužna omogu iti da što lakše zaštite i ostvare svoja

http://www.vlada.hr
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prava, vode i pri tome ra una da ostvarivanje prava pojedine osobe s
invaliditetom ne bude na štetu prava drugih osoba, niti u suprotnosti s javnim
interesima.

2. Dobivanje informacija od tijela javne vlasti

Osobe s invaliditetom esto traže informacije od raznih tijela javnih
vlasti, no ponekad ostanu uskra eni za odgovore na svoje upite.

Sukladno Zakonu o pravu na pristup informacijama ("Narodne novine",
broj 172/03), svakom gra aninu, odnosno osobi s invaliditetom Republike
Hrvatske pripada pravo na dobivanje odgovora i informacija od tijela javnih
vlasti. Gra ani, odnosno osobe s invaliditetom od tijela javnih vlasti imaju pravo
tražiti odre ene informacije i pri tome ne moraju navoditi razlog zbog kojeg
traže pristup informaciji.

Zahtjev za dobivanje informacije od tijela javne vlasti osobe s
invaliditetom mogu podnijeti usmenim ili pismenim putem. Usmeni zahtjev može
se podnijeti telefonom.

Pismeni zahtjev treba sadržavati:
- naziv i sjedište tijela javne vlasti kojemu se zahtjev podnosi,
- podatke koji su važni za prepoznavanje tražene informacije,
- ime i prezime te adresu fizi ke osobe podnositelja zahtjeva,
- tvrtku, odnosno naziv pravne osobe.

Tijelo javne vlasti dužno je osobi s invaliditetom omogu iti pristup
pojedinoj informaciji najkasnije u roku od 15 dana od dana podnošenja
zahtjeva, tj. od dana kada je ono zaprimilo zahtjev.

U tom je slu aju mogu e podnijeti žalbu protiv rješenja tijela javne vlasti
elniku nadležnog tijela javne vlasti, u roku od 8 dana od dana dostavljanja

negativnog ili nepotpunog rješenja.
Pravne osobe s javnim ovlastima i odgovorne osobe u tijelima javne

vlasti koje onemogu e i ograni e pravo na pristup informaciji, kaznit e se
nov anim kaznama.

3. Prava osoba s invaliditetom u postupcima pred tijelima javne vlasti

Prava osoba s invaliditetom u postupcima pred tijelima javne vlasti, kao
npr. pravo neuke osobe s invaliditetom na pomo  u nekom postupku, regulirana
su Zakonom o op em upravnom postupku i Zakonom o državnim službenicima.

Prije donošenja nekog rješenja, tijelo javne vlasti mora pružiti
mogu nost svakoj osobi/svakom gra aninu da se izjasni (pismeno ili usmeno,
ovisno o postupku) o injenicama i okolnostima koje su od važnosti za
donošenje tog rješenja.

Ako se gra anin, odnosno osoba s invaliditetom na e u nekom
postupku kod institucije javne vlasti, ta se institucija treba pobrinuti da neznanje
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i neukost gra anina i drugih osoba koje sudjeluju u postupku ne bude na štetu
onih prava koja im po zakonu pripadaju.

U postupcima u kojima je potrebno stru no poznavanje problema,
osoba s invaliditetom ima pravo sa sobom dovesti stru nu osobu koja e mu
davati savjete (stru ni pomaga ). Ta osoba nema ovlasti zastupanja!

Upravni postupak kod nadležnog tijela vodi se na jeziku i pismu koji su
u službenoj uporabi. Pripadnici nacionalnih manjina imaju pravo služenja svojim
jezikom i pismom u upravnom postupku.

Tijelo javne vlasti koje vodi postupak može u cijelosti ili djelomi no
osloboditi osobu s invaliditetom pla anja troškova, ukoliko utvrdi da osoba u
postupku ne može podnijeti troškove postupka bez štete za nužno uzdržavanje
svoje obitelji. Takav zaklju ak tijelo ne donosi samoinicijativno, ve  sama osoba
s invaliditetom mora predložiti osloba anje od pla anja, što mu se odobrava na
temelju uvjerenja o imovnom stanju, koje je izdao nadležni organ uprave (npr.
katastar i porezna uprava).

Osobe u nekom postupku imaju pravo na stavljanje primjedaba u
službeni zapisnik. Prije zaklju enja, zapisnik e biti pro itan saslušanim
osobama, kao i ostalim osobama koje sudjeluju u postupku. Tada osobe imaju
pravo same pregledati zapisnik i stavljati svoje primjedbe. Na kraju zapisnika
navest e se da je zapisnik pro itan i da nisu stavljene nikakve primjedbe, ili,
ako jesu, ukratko e se upisati sadržaj primjedaba. Zatim e gra ani u postupku
potpisati zapisnik, a na kraju e ga ovjeriti službena osoba i zapisni ar.

Osobe s invaliditetom imaju pravo razgledati spise predmeta te o svom
trošku prepisati potrebne spise. Razgledanje i prepisivanje spisa obavlja se pod
nadzorom odre ene službene osobe.
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VI. REGISTAR OSOBA S INVALIDITETOM

Registar osoba s invaliditetom vodi Hrvatski zavod za javno zdravstvo.
Zakonom o Hrvatskom registru osoba s invaliditetom (" Narodne novine", broj
64/01) je propisan na in prikupljanja podataka o uzroku, vrsti, stupnju i težini
ošte enja zdravlja osoba s invaliditetom, na in obrade i korištenja podataka, te
zaštita tih podataka.

Podatke o vrstama tjelesnog ili mentalnog ošte enja dostavljaju u
registar: lije nik primarne zdravstvene zaštite, lije nik specijalist školske
medicine te lije nik specijalisti ko-konzilijarne zdravstvene zaštite koji je
pregledao i lije io osobu s invaliditetom, zatim nadležna tijela državne uprave
(centri za socijalnu skrb, ministarstva rada i socijalne skrbi, prosvjete i športa i
hrvatskih branitelja, te županijski uredi za obrazovanje) i Hrvatski zavod za
mirovinsko osiguranje.

Registar djeluje kao jedinstvena baza podataka, koji se obra uju i
objavljuju svake godine kao zbirni statisti ki pokazatelj za potrebe znanosti i
prakse državnih i drugih tijela, što e bitno pridonijeti unapre ivanju skrbi i
poboljšanju kvalitete života osoba s invaliditetom.



103

ETI KI KODEKS
Udruge invalida Križevci

1. UVOD

Udruga invalida Križevci prihva a ovaj Eti ki kodeks kao model
ponašanja njezinih lanova u svim aktivnostima vezanim uz rad Udruge.

Kodeks je podložan stalnim provjerama i eventualnim preinakama, kako
kroz praksu rada same Udruge tako i uskla ivanjem sa standardima civilnog
društva i ukupnim dostignu ima na podru ju zaštite ljudskih prava poglavito
osoba s invaliditetom.

lanstvo u Udruzi invalida Križevci obvezuje lanove da neprekidno
razvijaju vlastitu svijest o eti kim pitanjima, te da se pridržavaju ovog Kodeksa.
Povrede odredbi ovog Kodeksa razmatra Stegovno povjerenstvo Udruge
invalida Križevci koja procjenjuje težinu povrede i odre uje sankcije.

Eti ki kodeks predstavlja minimalni zajedni ki sustav vrijednosti koje
lanovi Udruge uvažavaju u svom djelovanju.

U svom podru ju interesa i djelovanja lanovi Udruge prihva aju objašnjenja o
promicanju, zaštiti i ispunjavanje punog i ravnopravnog uživanja svih ljudskih
prava i temeljnih prava osoba s invaliditetom. Zajedni ki cilj je puno ostvarivanje
svih ljudskih prava i temeljnih sloboda svih osoba s invaliditetom bez ikakve
diskriminacije temeljem invaliditeta, kao i potpuna socijalna integracija osoba s
invaliditetom koja pak takvoj osobi omogu ava samostalno življenje.

lan Udruge, u svom djelovanju nastupa kao nezavisna osoba, te
dopunjava i oplemenjuje pravila dana ovim Kodeksom svojim osobnim
sustavom humanih vrijednosti.

Osobna je odgovornost i zada a svakog lana Udruge ostvarenje
najviših eti kih standarda vlastitog ponašanja. lan Udruge dužan je poticati
eti no ponašanje kod svih onih pojedinaca s kojima dolazi u doticaj kroz
aktivnosti vezanih uz rad Udruge, te savjetovati se s ostalim lanovima Udruge
oko eventualno eti ki dvojbene aktivnosti same Udruge ili ukoliko ima osobnih
eti kih dvojbi oko aktivnosti vezanih uz svoj osobni rad u Udruzi, a sve u cilju
sprje avanja ili izbjegavanja neeti nog ponašanja.
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2. TEMELJNA NA ELA

2.1. Uvažavanje ljudskih prava i dostojanstva osobe

U svom radu i djelovanju lanovi Udruge obvezuju se u svakoj prilici
skrbiti o poštivanju temeljnih ljudskih prava i prava osoba s invaliditetom,
dostojanstva i vrijednosti svih ljudi, te poglavito skrbiti da djelovanje i aktivnosti
same Udruge ne bi kršile ta prava.

lanovi Udruge svjesni su razlika koje postoje me u osobama s
invaliditetom s obzirom na dob, spol, tjelesne osobine, jezik, obrazovanje,
kulturu i socioekonomski status.

lanovi Udruge nastoje u svojem radu otkloniti sve oblike
diskriminacije, te se i kroz ovaj Kodeks obvezuju odbiti osobno sudjelovanje u
bilo kakvom obliku neeti kih aktivnosti koje bi mogle narušiti temeljna ljudska
prava, dostojanstvo, te pravo na privatnost i tajnu svakog pojedinca, a napose
osobe s invaliditetom ili roditelja s kojima su u doticaju kroz aktivnosti Udruge.

2.2. Kompetentnost

lanovi Udruge e aktivno pridonositi djelatnosti Udruge, a posebice biti
aktivni u davanju inicijativa za poboljšanje kvalitete življenja osoba s
invaliditetom. Sudjeluju u akcijama što ih Udruga organizira pri emu su
spremni nesebi no pomo i onim lanovima koji su, zbog razloga otklonjive
naravi, sprije eni da u tim akcijama sudjeluju.

lanovi Udruge svjesni su granica svojih znanja i vlastite
kompetentnosti, te u aktivnostima Udruge sudjeluju u onim segmentima za koje
su kvalificirani svojim obrazovanjem ili svojim iskustvom, nastoje i pritom kad
god je mogu e u aktivnosti Udruge uklju iti stru ne osobe. U onim podru jima
djelatnosti u kojima nisu utvr eni pouzdani strukovni standardi, poduzimaju
nužne mjere opreza s ciljem zaštite osoba s kojima dolaze u doticaj i na koje bi
njihova aktivnost mogla imati utjecaj.

Svjesni su važnosti znanstvenih i verificiranih spoznaja u podru ju
razvoja pokreta osoba s invaliditetom

2.3. Odgovornost

lanovi Udruge moraju biti svjesni odgovornosti prema osobama s
kojima dolaze u doticaj, te u svakoj prilici svojim ponašanjem nastojati
izgra ivati pozitivni stav javnosti prema potrebi šireg društvenog angažmana na
problematici istraživanja i rada s osobama s invaliditetom.

lanovi Udruge teže promicanju ciljeva Udruge. U ovim su nastojanjima
otvoreni, pošteni i uvažavaju druge. Realni su i iskreni u prezentiranju rezultata
svojih projekata i drugih aktivnosti Udruge i sl.
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3. ETI KI STANDARDI

3.1. Op i standardi

3.1.1. Primjenjivost Eti kog kodeksa

Ovaj se Eti ki kodeks odnosi na sve lanove Udruge i sve njezine
projekte ili djelatnosti. Ostale aktivnosti lanova Udruge koje se ni u kojem
elementu ne poklapaju s djelovanjem Udruge i lanstvom u njoj, posve su
privatne i na njih se ovaj Kodeks ne odnosi.

3.1.2. Osobni problemi u radu Udruge

lanovi Udruge su svjesni da osobni problemi i me usobna
nerazumijevanja mogu utjecati na u inkovitost aktivnosti udruge. U skladu s tim
dužni su izbjegavati poduzimanje bilo kakvih aktivnosti koje bi mogle nepovoljno
utjecati na sudionike u projektima ili druge osobe s kojima dolaze u doticaj.

Dužni su poštovati privatnost svakog lana Udruge i to tako da se uva
povjerljivost osobnih podataka ili drugih podataka o osobi tj. imena, prezimena
osobne adrese, osobne brojeve telefona, bra no stanje, ekonomski status,
dijagnoze kao i sve druge podatke povjerljive prirode.

lanovi Udruge obvezuju se sudjelovati u raspravama o problemima i
na inima njihovog rješavanja, pri emu e pokazati spremnost predlaganja
konkretnih rješenja i slušanja drugih, te izraziti posebnu spremnost da se s
uvažavanjem saslušaju tu i argumenti kada se oni ne slažu sa njihovim
mišljenjem i uop e težiti što ve oj tolerantnosti u me usobnim odnosima, prvi
daju i primjer za takovo ponašanje.

3.1.3. Zlouporaba ciljeva i rada Udruge

lanovi Udruge svjesni su da njihov rad i aktivnosti, te posebice
procjene koje iz toga proizlaze mogu utjecati na život drugih, te stoga moraju
biti krajnje oprezni da se njihova uloga ne bi na bilo koji na in zlouporabila.

lanovi Udruge ne sudjeluju u aktivnostima kada se može pretpostaviti
da bi se njihove aktivnosti ili dobiveni podaci iz provedenih projekata mogli krivo
koristiti, osim ako za to ne postoje predvi eni korektivni mehanizmi.

lanovi Udruge ne sudjeluju u aktivnostima koje su usmjerene
manipulaciji pojedinaca, skupina ili javnog mnijenja, a u službi su promocije bilo
ijih posebnih interesa.

Ako lan Udruge uo i zlouporabu ili krivu interpretaciju rezultata
aktivnosti ili dobivenih podataka iz provedenih projekata Udruge, dužan je
poduzeti odgovaraju e korake da ispravi ili na najmanju mogu u mjeru svede

inke ovakve zlouporabe ili krive interpretacije.
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3.1.4. Dokumentacija rada

lanovi Udruge uredno pohranjuju dokumentaciju o vlastitom radu u
Udruzi s ciljem olakšavanja kasnijeg rada sebi ili drugim lanovima, s ciljem
olakšanja uvida u rezultate rada, te zadovoljavanja institucijskih ili zakonskih
propisa.

3.2. Projekti

Svi projekti koje udruga podržava, pokre e ili pomaže u pronalaženju
financijskih sredstava za njihovu realizaciju moraju biti temeljeni na valjanim
postupcima i tehnikama koje daju potrebne i dostatne podatke za interpretaciju,
te su u skladu s namjenom za koju se koriste.

Udruga je obvezna zahtijevati od svih stru nih osoba angažiranih na
projektima da se strogo pridržavaju svojih strukovnih kodeksa.

Udruga je dužna zahtijevati precizan opis primijenjenih postupaka,
namjene, valjanosti i pouzdanosti projekta.

Sudionici projekta moraju biti upoznati sa svrhom projekta.

4. ZAŠTITA TAJNE I PRIVATNOSTI

4.1. Suglasnost za prikupljanje podataka
Pri testiranjima, anketiranjima i mjerenjima obavljenim u sklopu

pojedinih projekata ili u drugih aktivnosti Udruge, lanovi Udruge obvezuju se
pojedincima ili institucijama uklju enim u projekt, objasniti prirodu podataka koje
e prikupiti, kao i mogu e budu e korištenje i zaštitu tih podataka.

Za svako prikupljanje podataka mora se dobiti suglasnost uklju enih
osoba i/ili institucija, pri emu je nužno pružiti im odgovaraju e objašnjenje i
dobiti odgovaraju e pristajanje. Za osobe koje nisu u stanju preuzeti
odgovornost za sudjelovanje u istraživanju nužno je potrebno priskrbiti
odobrenje od zakonski nadležne osobe (roditelja ili staratelja).

Dijete ima pravo odbiti sudjelovanje u projektu ak i ukoliko je roditelj ili
staratelj potpisao pristanak.

4.2. uvanje tajnosti podataka

Povjerljive osobne podatke o sudionicima u projektima, Udruga kao i
stru ne osobe angažirane u tim projektima, mogu davati tre im osobama ili
institucijama samo i isklju ivo uz pristanak uklju enih osoba, a kad je rije  o
djeci onda isklju ivo uz pristanak roditelja ili staratelja.
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4.3. Informiranje o ciljevima i prirodi projekta

lan Udruge ne smije neistinito informirati sudionika o ciljevima, prirodi i
sadržaju projekta.

4.4. Izvještavanje o rezultatima projekta

Izvještaji o rezultatima projekta moraju biti istiniti. Falsificiranje
podataka negira temeljna eti ka na ela i smisao projekata.
Nakon projekta Udruga je dužna omogu iti zainteresiranim znanstvenicima uvid
u pohranjene podatke. Na taj se na in može izvršiti reanaliza i verifikacija. Pri
tome je nužno zaštititi tajnost podataka o sudionicima projekta.

lanovi Udruge ne daju na uvid rezultate projekata osobama koje nisu
kvalificirane za korištenje takvih informacije, osim, kada je to potrebno, tj.
samim sudionicima projekta, uvaju i pritom privatnost djeteta i njegove obitelji.

5. NASTUPI U JAVNOSTI

5.1. Definicija javnih nastupa

lanovi Udruge promi u ciljeve Udruge i javnim nastupima ili službenim
kontaktima. Javnim se nastupima ili službenim kontaktima smatraju svi oblici
izdavanja pisanih, audio ili video materijala, publiciranje u asopisima, intervjui i
komentari dati javnim glasilima.

5.2. Odgovornost za javne nastupe

lanovi Udruge preuzimaju potpunu osobnu odgovornost za vlastite
javne nastupe. Ovi moraju biti u skladu s Eti kim kodeksom.

lan Udruge invalida ne e istupati u službenim kontaktima i javnim
istupima pozivaju i se na Udrugu, bez ovlaštenja Predsjedništva ili osobe
ovlaštene za zastupanje Udruge.

5.3. Nastupi u javnim glasilima

U javnim nastupima lan Udruge ne smije davati neto ne podatke koji
bi mogli zavesti primatelja informacija. lan Udruge dužan je davati to ne
podatke o Udruzi i njezinim aktivnostima i projektima.
Za javne nastupe ispred Udruge, lan udruge ne smije tražiti niti prihvatiti
materijalnu naknadu.

Kada nastupaju ili kada komentiraju neke pojave putem javnih glasila,
pisanih lanaka, radio ili televizijskih programa, lanovi Udruge nastoje da
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njihovi nastupi te iznesene tvrdnje i sveukupno ponašanje bude u skladu s ovim
Eti kim kodeksom.

6. RJEŠAVANJE ETI KIH PITANJA U UIK-U

6.1. Razjašnjavanje eti kih pitanja

Kada lan Udruge nije siguran da li je odre ena situacija ili neka
planirana aktivnost u skladu s Eti kim kodeksom dužan je savjetovati se s
drugim lanom udruge koji je upoznat s eti kim pitanjima i problemima ili sa
Stegovnim povjerenstvom Udruge invalida Križevci.

6.2. Neformalno rješavanje eti kih problema

lan Udruge koji uo i da drugi lan krši eti ke principe ponašanja,
dužan ga je na to upozoriti i na neformalan na in pokušati pomo i u razrješenju
problema.

6.3. Prijava kršenja Eti kog kodeksa

Ukoliko se o ito kršenje Eti kog kodeksa nikako ne može razriješiti na
kolegijalan i neformalan na in, lan je dužan izvijestiti Stegovno povjerenstvo
koja poduzima potrebne mjere.

Neistinita prijava, za koju se dokaže da je bila podnesena iz malicioznih
razloga, tako er povla i stegovni postupak.

6.4. Suradnja sa Stegovnim povjerenstvom

Svi lanovi Udruge sura uju sa Stegovnim povjerenstvom u kontroli i
promociji eti kih pitanja.

Neopravdano odbijanje suradnje je samo po sebi kršenje Eti kog
kodeksa.

7. ZAVRŠNE ODREDBE

Prihva aju i navedene obveze kao minimum pravila kojih se svaki lan
Udruge dužan pridržavati, lanovi se obvezuju i na nastojanje da svoju
aktivnost, toleranciju, nesebi nost, strpljivost, spremnost na timski rad,
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dogovaranje, poštivanje drugih, a posebice toplinu i toleranciju za osobe s
invaliditetom prenesu i van Udruge invalida Križevci i na svaku životnu situaciju
u kojoj e se na i.

lanovi Udruge dužni su upoznati se s odredbama ovog Eti kog
kodeksa.

Eti ki kodeks stupa na snagu danom usvajanja.

Broj: 51/10- 2007
Križevci, 24.03.2007.

PREDSJEDNIK

Petar Gatari ,v.r.
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Na temelju lanka 18. Statuta Grada Križevaca (»Službeni vjesnik Grada
Križevaca«, broj 6/01, 7/01 i 2/06), Gradsko vije e Grada Križevaca, na 20.
sjednici održanoj 20. prosinca, donijelo je

KRIŽEVA KU STRATEGIJU
izjedna avanja mogu nosti za osobe s invaliditetom

u razdoblju od 2007. do 2010.

1. UVOD

Križeva ku strategiju jedinstvene politike za osobe s invaliditetom u
2006. godini donijelo je Gradsko vije e na Tematskoj sjednici 7. prosinca 2005.
godine. Istovremeno je imenovano Povjerenstvo za osobe s invaliditetom Grada
Križevaca sa zada om poticanja, pra enja provo enja pojedinih mjera, te
pružanja stru ne i savjetodavne pomo i nositeljima i suradnicima provo enja
mjera i aktivnosti. Zna ajnu ulogu u pripremi i proceduri donošenja Križeva ke
strategije imali su Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske-SOIH i
Udruga invalida Križevci.

Koordinacija, suradnja i djelovanje svih sudionika u provedbi mjera i
aktivnosti Križeva ke strategije jedinstvene politike za osobe s invaliditetom u
2006. godini bila je vrlo uspješna, tako da su se sve bitne mjere i aktivnosti
realizirale u planiranim rokovima i utvr enim nositeljima. To isto je i
Povjerenstvo za osobe s invaliditetom Grada Križevaca zaklju ilo na svojoj
sjednici 5. travnja 2007. godine, prihva anjem i usvajanjem objedinjenog teksta
Izvješ a o provedbi mjera i aktivnosti Križeva ke strategije jedinstvene politike
za osobe s invaliditetom u 2006. godini izra enog od strane Upravnog odjela za
društvene djelatnosti Grada Križevaca. Pored toga Povjerenstvo je na toj
sjednici izme u ostalog konstatiralo i zaklju ilo da je potrebno daljnje
kontinuirano djelovanje svih nositelja i mjera i aktivnosti, sukladno Strateškom
planu Udruge invalida Križevci za razdoblje 2007.-2010. godine.

Gradsko vije e Grada Križevaca, na svojoj 14. sjednici, održanoj dana
16. travnja 2007. godine raspravljalo je o Izvješ u o provedbi mjera i aktivnosti
Križeva ke strategije jedinstvene politike za osobe s invaliditetom u 2006.
godini. Re eno Izvješ e je na istoj sjednici jednoglasnom odlukom vije nika
usvojeno. Udruga invalida Križevci na istoj sjednici dalo je pozitivno mišljenje o
provedbi mjera Križeva ke strategije jedinstvene politike za osobe s
invaliditetom u 2006. godini. Dakle, podržalo je Izvješ e o provedbi mjera i
aktivnosti Križeva ke strategije jedinstvene politike za osobe s invaliditetom u
2006. godini. U svom izlaganju na istoj sjednici, izme u ostaloga napomenuo
sam da u koliko ima nekih manjkavosti u Izvješ u o provedbi mjera i aktivnosti
Križeva ke strategije jedinstvene politike za osobe s invaliditetom u 2006.
godini, a koje su po mišljenju Udruge invalida Križevci objektivne naravi, ne
treba umanjiti nastojanje Grada Križevaca, njegovih tijela i službi da poboljša
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kvalitetu života i neovisnog življenja osoba s invaliditetom podru ja Grada
Križevaca i da Grad Križevci budu po mjeri ovjeka.

Dosadašnja Križeva ke strategije jedinstvene politike za osobe s
invaliditetom u 2006. godini je uspješno provedena. Rezultati provedbe
prezentirani su i javnosti i osobama s invaliditetom. To nikako ne zna i da je sve
za osobe s invaliditetom napravljeno, ali sigurno je da je Križeva ka strategija
jedinstvene politike za osobe s invaliditetom u 2006. godini bila prvi
sveobuhvatni dokument, koji je prihva en na Gradskom vije u Grada Križevaca
i da se više problematika osoba s invaliditetom ne e razmatrati kao minorni
problem. Usvajanjem ovog dokumenta na Tematskoj sjednici Gradskog vije a
Grada Križevaca, dalo je problematici osoba s invaliditetom potrebni i posebni
zna aj.

Križeva ka strategija izjedna avanja mogu nosti za osobe s
invaliditetom od 2007. do 2010. godine (u daljnjem tekstu: Križeva ka strategija)
utemeljena je na suvremenim znanstvenim postignu ima i odredbama
nacionalnih i me unarodnih zakona i dokumenata.

Europsko Vije e i Parlament su u lipnju 2006. usvojili prijedlog
Europske komisije da se 2007. godina proglasi Europskom godinom jednakih
mogu nosti u kojoj e se promicati jednake mogu nosti za sve gra ane
Europske unije. Cilj je provedba strategija za osiguranje u inkovite borbe protiv
diskriminacije, promicanja razli itosti i jednakih mogu nosti, te upoznavanje
gra ana s europskim zakonodavstvom u tom podru ju.

Kako Konvencija o pravima osoba s invaliditetom Ujedinjenih naroda;
Akcijski plan vije a Europe za promicanje prava i potpunog sudjelovanja u
društvu osoba s invaliditetom: poboljšanje kvalitete života osoba s invaliditetom
u Europi 2006.–2015.; Nacionalna strategija izjedna avanja mogu nosti za
osobe s invaliditetom od 2007. do 2015. godine.; Zagreba ka deklaracija
donesena na Europskoj konferenciji visoke razine o Akcijskom planu Vije a
Europe za osobe s invaliditetom 2006. – 2015. organiziranoj u suradnji s
Op om upravom za društvenu koheziju Vije a Europe i Ministarstva obitelji,
branitelja i me ugeneracijske solidarnosti u Zagrebu dana 20.-21. rujna 2007.;
Zagreba ki memorandum prihva en od sudionika XII. Hrvatskog simpozija
osoba s invaliditetom i predstavnika Skupštine DPI Europe dana 29. rujna 2007.
godine, sadržajno znatno unapre uju položaj osoba s invaliditetom suvremenim
pristupom u sustavu primjene ljudskih prava u djelovanju prema osobama s
invaliditetom, a u cilju osiguranja jednakih mogu nosti za osobe s invaliditetom -
Križeva ka strategija prihva a sadržaj i strukturu nere enih doma ih i
me unarodnih dokumenata.

Svrha Križeva ke strategije je unapre ivanje, zaštita i osiguravanje
punog i ravnopravnog uživanja svih ljudskih prava i temeljnih sloboda osobama
s invaliditetom i unapre ivanje i poštivanje njihova uro enog dostojanstva.

Temeljna na ela: poštivanje uro enog dostojanstva, osobne
autonomije uklju uju i slobodu izbora i neovisnost osoba; nediskriminaciju;
puno i u inkovito sudjelovanje i uklju ivanje u društvo; poštivanje razli itosti i
prihva anje invaliditeta kao dijela ljudske razli itosti i ovje nosti; jednakost
mogu nosti; pristupa nost; jednakost muškaraca i žena; poštivanje sposobnosti



112

razvoja djece s teško ama u razvoju i poštivanje prava djece s teško ama u
razvoju na o uvanje vlastitog identiteta.

Ciljevi

Treba osigurati potpunu integraciju osoba s invaliditetom ostvarivanjem
integracije na važnim životnim podru jima ravnopravnim sudjelovanjem u
politi kom, javnom i kulturnom životu; u procesu odgoja i obrazovanja; u
zapošljavanju, zdravstvu i rehabilitaciji; u socijalnoj zaštiti; u pravnoj zaštiti i
zaštiti od nasilja; u istraživanju i razvoju i u drugom.

Strategija u potpunosti promovira gra ansku perspektivu i socijalni
model djelovanja prema osobama s invaliditetom utemeljen na sustavu
primjene ljudskih prava. U potpunosti odbacuje poistovje ivanje osobe s
invaliditetom s ulogom pacijenta kojemu je potrebna zdravstvena ili neka druga
skrb. Naglasak je na sposobnostima osobe koja e, nakon što društvo ukloni
postoje e prepreke, ostvariti svoj potpuni razvoj.

Osobita se važnost daje udrugama osoba s invaliditetom koje, tijekom
cijelog procesa, od kreiranja do realizacije i evaluacije mjera i aktivnosti trebaju
biti istinski partner vlasti.

U planiranju i provo enju mjera i aktivnosti na svim podru jima
Križeva ke strategije osobitu pozornost treba posvetiti pojedinim skupinama
unutar cjelokupne populacije osoba s invaliditetom:

- ženama i djevojkama s invaliditetom koje su vrlo esto suo ene s
višestrukom diskriminacijom s obzirom na spol i invaliditet;

- osobama s teškim invaliditetom koje trebaju visoku razinu
društvene potpore, a kvaliteta njihova života najdirektnije ovisi o razvijenosti
servisa i usluga u zajednici;

- djeci s teško ama u razvoju treba omogu iti uživanje svih prava
sukladno Konvenciji o pravima djeteta kao svoj drugoj djeci;

- mladim osobama s invaliditetom koje se kao osobito ranjiva
skupina suo avaju s nizom zapreka u procesu obrazovanja, zapošljavanja,
stanovanja i sl.;

- osobama s invaliditetom starije životne dobi koje postaju sve
brojnija i zna ajnija društvena skupina i izazov kreiranju politika za osobe s
invaliditetom.

Navedene skupine osoba s invaliditetom zahtijevaju multidisciplinarni
pristup u planiranju i provo enju mjera i aktivnosti na svim podru jima
djelovanja.

U provo enju mjera i aktivnosti na svim podru jima Križeva ka
strategija se rukovodi glavnim ciljem - ukidanjem svake diskriminacije na
temelju invaliditeta koja je svako ograni avanje ili isklju ivanje na temelju
invaliditeta, posljedica kojega je narušavanje integriteta osobe. Invaliditet ne
smije biti razlog uskra ivanju ili narušavanju ljudskih prava i temeljnih sloboda
na kulturnom, politi kom, gospodarskom i svakom drugom podru ju.
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Donošenjem Križeva ke strategije nastavlja se proces uspostave
inkovitog i odgovornog sustava cjelovite skrbi za osobe s invaliditetom Grada

Križevaca.
Križeva ka strategija postaje obvezuju i dokument za sve gradske

urede, ustanove i trgova ka društva Grada Križevaca.
ekivani u inak Križeva ke strategije je promjena shva anja javnosti

Grada Križevaca prema osobama s invaliditetom, u cilju njihove pune
integracije u društvo, što traži i javnu kampanju.

Kona ni cilj Križeva ke strategije je omogu avanje potpune socijalne
integracije osoba s invaliditetom ove jedinice lokalne samouprave, koja pak
takovim osobama omogu ava samostalno življenje.

Podru ja djelovanja

Grad Križevci e, tijekom razdoblja primjene Križeva ke strategije,
provoditi mjere i aktivnosti za sve osobe s invaliditetom u Gradu Križevcima na
podru jima: Obitelj i život u zajednici; Odgoj i obrazovanje; Zdravstvena zaštita;
Socijalna zaštita; Mobilnost, pristupa nost i stanovanje; Zapošljavanje, rad i
profesionalna rehabilitacija; Pravna zaštita i zaštita od nasilja i zlostavljanja;
Informiranje, komunikacija i podizanje razine svijesti; Istraživanje i razvoj i
me unarodna suradnja; Sudjelovanje u politi kom i javnom životu, kulturi,
razonodi i sportu i Civilno društvo.

Križeva ka strategija e u potpunosti djelovati na temeljima socijalne
kohezije kao glavnoga temelja izgradnje i održavanja socijalnog društva.
Povezivanjem i integriranjem svojih vrijednih ljudskih i materijalnih potencijala
Grad Križevci može jam iti odre enu razinu dobrobiti svim svojim gra anima, o
osobito vrlo ranjivim grupama kao što su to osobe s invaliditetom.

Podru ja djelovanja Križeva ke strategije uvjetno su podijeljena, a
mjere i aktivnosti me usobno se nadopunjuju i uvjetuju. Ve i je dio mjera u
izravnoj nadležnosti gradskih upravnih tijela i institucija, ali su jednako zna ajne
i mjere u nadležnosti ministarstava i državnih institucija koje se ne mogu
uspješno ostvariti bez aktivnog sudjelovanja tijela lokalne i regionalne razine.

Temeljni podaci o osobama s invaliditetom

Prema podacima Hrvatskog registra osoba s invaliditetom na dan
16.11.2007. godine u Križevcima živi 22.324 osoba od ega su 2.012 osobe s
invaliditetom (9%). 1259 ih je muškog spola (63%), a 753 ženskog spola,
(37%). U Križevcima je 186 djece s invaliditetom u dobnoj skupini 0-18 (9,2%)
1092 osobe s invaliditetom (54,3%) su u radno aktivnoj dobi 20-64 godine, dok
su 734 u dobnoj skupini 65+ (36,5%). Najve i broj osoba s invaliditetom nema
završenu osnovnu školu ili ima osnovnoškolska obrazovanje, a po zvanju su u
najve e broju slu ajeva radnici bez zanimanja, poljoprivredni radnici ili
doma ice. U najve em udjelu osobe s invaliditetom žive u bra noj zajednici.
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Prema podacima sustava socijalne skrbi osobe s invaliditetom u najve em broju
žive u obitelji dok ih 104 živi samo, a njih 91 živi u nezadovoljavaju im uvjetima
stanovanja, 293 osobe imaju potrebu za tu om njegom i pomo i u punom
opsegu i Barthelov indeks im je manji od 60. prema podacima iz sustava
prosvjete 124 u enika s invaliditetom ili ve im teško ama u razvoju, zahtjeva
primjereni oblik odgoja i obrazovanja.

Prema lanku 3. Zakona o Hrvatskom registru osoba s invaliditetom
vrste tjelesnih/mentalnih ošte enja kod osoba s invaliditetom s podru ja Grada
Križevaca su (tablica 1.):

Tablica 1. Vrste tjelesnih/mentalnih ošte enja kod osoba s invaliditetom s podru ja Grada Križevaca

Vrsta ošte enja Broj osoba
Ošte enje vida 57
Ošte enje sluha 26
Poreme aj glasovno govorne komunikacije 53
Ošte enja lokomotornog živ anog sustava 813
Ošte enja središnjeg živ anog sustava 434
Ošte enja perifernog živ anog sustava 40
Ošte enja drugih organa i organskih sustava 586
Mentalna retardacija 99
Duševni poreme aji 453
Pervazivni razvojni poreme aji (autizam) 4

*Napomena: ukupan broj dijagnoza je ve i od ukupnog broja osoba zbog postojanja višestrukih
ošte enja

Iz tablice 1. razvidno je da su ošte enja lokomotornog sustava, drugih
organa i organskih sustava, duševni poreme aji te ošte enja središnjeg
živ anog sustava naj eš e vrste ošte enja kod osoba s invaliditetom. Naj eš i
uzroci ošte enja lokomotornog sustava su: bolesti kralježnice s posljedi nom
otežano pokretljivoš u (dorzopatije) kod 365 osoba, koksartroza kod 120 osoba
i gonartroza kod 87osoba.

Naj eš i uzroci ošte enja drugih organa i organskih sustava su
posljedica bolesti srca i krvnih žila te posljedica novotvorevina. 236 osoba s
invaliditetom ima ošte enje srca i krvnih žila, a 87 osoba ima posljedice
novotvorina koje, kao vode a ili komorbidetetna dijagnoza, uzrokuju invaliditet
te znatno smanjuje funkcionalnu sposobnost kod osobe s invaliditetom.

Demencije su naj eš i uzrok duševnih poreme aja. 156 osoba s
invaliditetom ima navedeni duševni poreme aj. Naj eš i uzrok ošte enja
središnjeg živ anog sustava je posljedica cerebrovaskularnog inzulta. Kod 125
osoba s invaliditetom cerebrovaskularni inzult je uzrok invaliditeta. Iz tablice 1.
razvidno je da na podru ju Grada Križevaca živi 99 osoba s mentalnom
retardacijom od ega su 49 LMR, 33 UMR, 14 TMR te tri osobe s dubokom
mentalnom retardacijom.
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Zbog potpunijeg prikaza uzroka invaliditeta, na podru ju Grada
Križevaca, izdvajamo i dijagnoze koje nose visok stupanj funkcionalnog
onesposobljavanja, a nisu navedene u priloženom opisu vrsta ošte enja (tablica
2).

Tablica 2. Prikaz dijagnoza koje nose visok stupanj funkcionalnog onesposobljavanja a nisu
navedena u priloženom opisu vrsta ošte enja

Dijagnoza Broj osoba
Amputacija ruke/šake 16
Amputacija noge/stopala 10
Multipla skleroza 6
Hemiplegija/hemipareza 41
Para/tetraplegija 25
Bronhalna astma 29
Kroni na insuficijencija bubrega 21
Down syndrom 5
Shizofrenija 63
Infatilna cerebralna paraliza 11

Što se ti e resora iz koji osobe s invaliditetom ostvaruju svoja invalidska
prava: 1208 ih ostvaruje preko Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje, 559
iz sustava socijalne skrbi, 190 branitelja s invaliditetom preko Ministarstva
obitelji, branitelja i me ugeneracijske solidarnosti, 124 u enika iz sustava
prosvjete dok 35 ratna i mirnodopska vojna invalida II svjetskog rata i pora a
preko Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi. Potrebno je ista i da 104 osobe
ostvaruje prava iz više izvora.

Na podru ju grada Križevaca je 1014 osoba koje se nalaze u bazi
Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje i iji je uzrok invaliditeta vezan uz
radni proces (invalidi rada).

Što se ti e pomagala: 57 osoba zahtjeva neki oblik pomagala za vid, 26
neki oblik pomagala za sluh, a 1287 osoba neki oblik pomagala za pokretanje
od ega oko 80 ima indikaciju za invalidska kolica.

U Gradu Križevcima je 190 branitelja s invaliditetom kod kojih su
psihi ki poreme aji vezani uz ratnu traumu naj eš i uzrok invaliditeta.

I. Podru je: OBITELJ I ŽIVOT U ZAJEDNICI

Uvod i ocjena stanja

Uvažavaju i obitelj kao najvišu društvenu vrijednost i najzna ajniju
zajednicu za svaku osobu pa tako i osobu s invaliditetom, gdje je uloga obitelji
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presudna za razvoj i uspješnu integraciju osobe s invaliditetom, država poti e
puno sudjelovanje osoba s invaliditetom u obiteljskom životu i promi e njihova
prava na osobni integritet, osiguravaju i dostupnu i sigurnu mrežu usluga i
servisa u obiteljskom okruženju.

S ciljem sveobuhvatne skrbi o obitelji osoba s invaliditetom u
obiteljskom životu, promicanju njihovih prava na osobni integritet i kontinuirano
poboljšanje zakonodavstva u svrhu spre avanja diskriminiranja djece s
teško ama u razvoju i odraslih osoba s invaliditetom, cjelokupno djelovanje
društva oslanja se na postoje e strateške dokumente nacionalne razine:
Nacionalnu politiku za promicanje ravnopravnosti spolova, Nacionalni plan
aktivnosti za prava i interese djece od 2007. do 2012., Nacionalnu populacijsku
politiku, Nacionalnu strategiju zaštite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2005.
do 2007. i Protokol o postupanju u slu aju nasilja u obitelji.

Socijalni model utemeljen na promicanju ljudskih prava osoba s
invaliditetom prihva eni je koncept djelovanja prema osobama s invaliditetom u
Republici Hrvatskoj i Gradu Križevcima, a temelji se na filozofiji inkluzije koja
smatra da svatko na svoj na in može pridonijeti društvu i da mu, prije svega,
pripada. Na osobu s invaliditetom gleda se kroz njezine mogu nosti,
sposobnosti i interese. Položaj osoba s invaliditetom društveno je uvjetovan i
stoga se društvo treba prilago avati njihovim potrebama.

Prihva en je tako er model u zajednici utemeljene rehabilitacije kao
alternativu institucijskoj zaštiti. Ovaj model polazi od temeljne pretpostavke da
zajednica treba stvoriti uvjete za razvoj rehabilitacije, ravnopravnosti i socijalne
integracije osoba s invaliditetom.

Ciljevi ovoga koncepta su: ja anje razvoja izvaninstitucijskih oblika
skrbi, odnosno potpora kako bi se u potpunosti zadovoljile potrebe obitelji osoba
s invaliditetom i uspostavi ravnoteže obiteljskih i profesionalnih obveza i
organiziranim aktivnostima djece u slobodnom vremenu. Na taj na in spre ava
se institucionalizacija djece s teško ama u razvoju i odraslih osoba s
invaliditetom i osigurava kvalitetan život u obitelji; pružanje kontinuirane podrške
u obitelji izravnom stru nom podrškom u obitelji i uklju ivanjem lanova obitelji
u savjetovalište te potreba edukacije roditelja i stru njaka koji rade s djecom s
neurorazvojnim smetnjama; život u obitelji (domu); stvaranje što normalnijih
životnih uvjeta i odgovaraju eg sustava usluga na podru ju stanovanja,
zapošljavanja i slobodnog vremena.

Sastavni dio ovog koncepta je i inkluzivno obrazovanje koje omogu uje
djeci s teško ama u razvoju obrazovanje u redovnim uvjetima.

Ovo su suštinski ciljevi i svrhe svih mjera i aktivnosti Križeva ke
strategije, a na podru ju Obitelj i život u zajednici posebno su istaknute i na neki
su na in sažetak Križeva ke strategije.

U politici prema osobama s invaliditetom težište je na aktivnosti osobe u
planiranju, izboru i kreiranju akcija i metoda koje u ve oj mjeri odre uju njihove
životne uvjete. Uspjeh intervencija direktno ovisi o snazi i organizaciji
partnerstva državnog i civilnog sektora te osobe s invaliditetom i njezine obitelji.

Iako moderna obitelj tijekom zadnjih godina doživljava niz
transformacija koje nužno djeluju na njezinu stabilnost, obitelj koja se susre e s
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teretom invaliditeta izložena je dodatnim promjenama i nerijetko treba snažnu
društvenu potporu za svoj opstanak.

Suo avanje obitelji s dijagnozom djeteta ili odraslog lana iznimno je
stresna situacija koja potpuno mijenja obiteljsku dinamiku. Podizanje djeteta s
teško ama u razvoju zahtijeva dodatne psihofizi ke i materijalne napore,
dodatna znanja za roditelje, drugu djecu i eventualne druge lanove u obitelji.
Pravodobna i interdisciplinarna stru na pomo  obitelji može uspješno sprije iti
dublje poreme aje i progresiju ošte enja. Osobi s invaliditetom i njezinoj obitelji
treba omogu iti potpunu integraciju u ure enoj, dostupnoj i prilago enoj
zajednici.

Uklju ivanje djece s teško ama u razvoju u vrti e, osnovne i srednje
škole u Gradu Križevcima zadovoljavaju e je, ali u sljede em razdoblju svakako
treba u initi još mnogo više.

Osim gra evinskih barijera, neuskla enosti programa obrazovanja,
nedostatka didakti kih i drugih pomagala, nužno je uklanjati komunikacijske
prepreke uvo enjem odgovaraju ih na ina komunikacija za osobe s razli itim
vrstama ošte enja. Zna ajne prepreke procesu odgojno-obrazovne integracije
nalaze se u nedovoljnoj educiranosti stru njaka na tom podru ju o problemima i
potrebama osoba s invaliditetom. Stoga je potrebna uspostava sveobuhvatne i
sustavne edukacije nositelja odgojnih i obrazovnih funkcija te roditelja i lanova
obitelji o specifi nosti potreba i problema osoba s razli itom vrstom ošte enja.

Podru je profesionalne rehabilitacije i zapošljavanja osoba s
invaliditetom, zbog niza prepreka, najve i je problem za osobe s invaliditetom i
u ve im i razvijenijim zemljama, a kod nas je to još izraženije. Predrasude
poslodavaca o sposobnostima i mogu nostima osoba s invaliditetom i
neodgovaraju a kvalifikacijska struktura osoba s invaliditetom za potrebe tržišta
rada, glavni su razlozi nepovoljne situacije na podru ju zapošljavanja.

Grad Križevci je u suradnji sa tijelima državne uprave, udrugama osoba
s invaliditetom, drugim organizacijama, ustanovama i institucijama koje
programski djeluju u korist osoba s invaliditetom i Udrugom invalida Križevci
aktivno sudjelovao u uklju ivanju osoba s invaliditetom u život lokalne
zajednice, poštivaju i pritom pravo izbora osoba s invaliditetom u odabiru
na ina života prema vlastitim kriterijima i vrijednostima.

Savjetodavni i savjetovališni rad za osobe s invaliditetom i za lanove
njihovih obitelji, zapo eo je tijekom 2006. godine. Savjetodavni rad organizirao
je i ustrojio Centar za socijalnu skrb Križevci. Savjetodavni rad obavlja se
svakog ponedjeljka u vremenu od 13,00 do 15,00 sati u prostorijama Centra.
Sukladno svojoj nadležnosti, kadrovskim i stru nim mogu nostima Centra za
socijalnu skrb Križevci nastojat e opseg i sadržaj savjetodavnog i
savjetovališnog rada i dalje nadogra ivati.

Osmišljavanje razli itih oblika života u zajednici i odmak od klasi nih
institucija za smještaj osoba s invaliditetom prema organizaciji života osoba s
invaliditetom u manjim zajednicama koje oponašaju obiteljski na in života
najuvjerljivije potvr uje pripremljenost zajednice za život osoba s invaliditetom.
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Grad Križevci, nizom konkretnih aktivnosti, dokazao je navedenu
orijentaciju, ali treba još studioznije pristupiti uklanjanju postoje ih, naslije enih
prepreka za stjecanje takvih obilježja.

Ciljevi su:
- unaprijediti i proširiti djelovanje savjetovališta Grada Križevaca za

osobe s invaliditetom i lanove obitelji;
- poticati odgoj djece s teško ama u razvoju i mladih osoba s

invaliditetom za partnerske i roditeljske uloge;
- poticati razvoj svijesti o potrebi cjeloživotne naobrazbe za ulogu

kompetentnog roditelja;
- promovirati obiteljske vrijednosti i isticati zna enje kvalitetnoga

obiteljskog okruženja za razvoj djeteta s teško ama;
- razvijati pristupa ne sustave odgoja i obrazovanja za djecu s

teško ama u razvoju i osobe s invaliditetom;
- osigurati pristup informacijama o pravno-obiteljskoj zaštiti i drugim

pravima osobama s invaliditetom i lanovima obitelji;
- unaprijediti izvan institucijske oblike potpore djeci s teško ama u

razvoju/osobama s invaliditetom i njihovim obiteljima;
- razvijati jednak pristup pravima i uslugama;
- pružati potporu neovisnom življenju osoba s najtežim invaliditetom;
- unaprijediti obiteljski život osoba s invaliditetom u zajednici

primjerenom stambenom politikom i politikom zapošljavanja,
zdravstvenom i socijalnom zaštitom i dr.

Na ovom se podru ju mjere najdirektnije odnose na poboljšavanje
uvjeta života obitelji osobe s invaliditetom, a mjere na podru ju života u
zajednici nalaze se u svim drugim podru jima Križeva ke strategije.

Mjere i aktivnosti

1. Unapre ivanje rada Savjetovališta Grada Križevaca za osobe s
invaliditetom

Postoje u kadrovsku strukturu i vremensku dinamiku Savjetovališta u sljede em
je razdoblju potrebno proširiti zbog uvo enja niza novih aktivnosti i uklju ivanja
ve eg broja korisnika.

Aktivnosti:
- organizacija edukacija s podru ja reprodukcije i planiranja obitelji te odgoja za
partnerske i roditeljske uloge za mlade osobe s invaliditetom;
- organizacija predavanja, komunikacijskih treninga, radionica i sl. u cilju ja anja
psihosocijalne stabilnosti obitelji osoba s invaliditetom;
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- organizacija savjetovališnog rada s obiteljima nakon neposrednog suo avanja
s dijagnozom djeteta s teško ama u razvoju u cilju pravodobnog poduzimanja
odgovaraju ih aktivnosti;
- organizacija predavanja, komunikacijskih treninga, radionica i sl. voditelja i
lanova udruga osoba s invaliditetom u cilju postizanja što bolje psihosocijalne

stabilnosti i osnaživanja za stjecanje sposobnosti samozagovaranja.
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa Centrom za
socijalnu skrb    Križevci, Zavodom za javno zdravstvo i udrugama osoba s
invaliditetom.

Rok: kontinuirano

2. Provo enje edukacije stru njaka i djelatnika koji djeluju prema
osobama s invaliditetom

Aktivnosti:
- organizacija pojedina nih ili ciklusa obrazovnih programa (predavanja,
radionice, tribine i sl.) namijenjenih odgajateljima, nastavnicima i drugim
stru njacima u predškolskim i obrazovnim institucijama
Rok: 2008.

- organizacija pojedina nih ili ciklusa obrazovnih programa (predavanja,
radionice, tribine i sl.) namijenjenih lije nicima i zdravstvenim stru njacima
Rok: 2008.

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa Centrom za
socijalnu skrb Križevci, Zdravstvenim ustanovama, Zajednicom športskih
udruga i udrugama osoba s invaliditetom

3. Provo enje edukacija roditelja/skrbnika djece s teško ama u razvoju u
vrti ima i osnovnim školama

Aktivnosti:
- organizacija pojedina nih ili ciklusa obrazovnih programa (predavanja,
radionice, tribine i sl.) namijenjenih roditeljima djece s teško ama u razvoju u
cilju odgovaraju eg postupanja s djetetom, ovisno o vrsti i stupnju ošte enja

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa Centrom za odgoj,
obrazovanje i rehabilitaciju, ostalim obrazovnim ustanovama, Centrom za
socijalnu skrb Križevci, i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: 2008.

4. Provo enje edukacija gradskih vije nika i policajaca u zajednici

Aktivnosti:
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- organizacija pojedina nih ili ciklusa obrazovnih programa (predavanja,
radionice, tribine i sl.) namijenjenih vije nicima i aktivistima u gradskim
etvrtima i policajcima u zajednici.

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji s Policijskom
upravom i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: do 2009.

5. Rana socijalna intervencija u obitelji djeteta s teško ama u razvoju
predstavlja stru nu informativnu i psihosocijalnu podršku roditeljima i lanovima
obitelji neposredno nakon suo avanju s dijagnozom o težim smetnjama u
razvoju

Aktivnosti:
- utvr ivanje na ina korištenja stru ne pomo i u obitelji
- utvr ivanje liste stru njaka
- provo enje aktivnosti

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa socijalnim i
zdravstvenim ustanovama, udrugama osoba s invaliditetom Rok: 2010.

6. Organizacija dojavnog sustava (Brižni telefon) u cilju osiguravanja
odgovaraju e pravodobne pomo i za osobe s invaliditetom i nemo ne
osobe starije životne dobi

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji s Ustanovom za
zdravstvenu njegu u ku i grada Zagreba (projekt dr. Bobuša), udrugama osoba
s invaliditetom i dr.
Rok: 2008.

II. Podru je: ODGOJ I OBRAZOVANJE

Uvod i ocjena stanja

Obrazovanje je temeljni uvjet društvene uklju enosti i neovisnosti osoba
s invaliditetom. Ve ina me unarodnih dokumenata isti e kvalitetno obrazovanje
kao jedno od prioritetnih podru ja za djecu i mlade, a tako er i za one s
teško ama u razvoju.

Stvaranje mogu nosti za sudjelovanje osoba s invaliditetom u
redovnom obrazovanju nije važno samo za djecu i mlade s teško ama u
razvoju, upoznavanje i život s razli itostima bogatstvo je za svaku osobu.
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Podru je odgoja i obrazovanja strateški se odvija prema Planu razvoja
sustava odgoja i obrazovanja od 2005. do 2010. te Nacionalnom planu
aktivnosti za prava i interese djece od 2006. do 2012. Ovi dokumenti donose
mjere kojima se unapre uje i ujedna ava kvaliteta cjelokupnog sustava na
državnoj razini i jam e jednake mogu nosti za puni razvoj potencijala svakog
pojedinca s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama.

Temeljni je cilj za u enike s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama
odgojno-obrazovni sustav u initi dostupnim i prohodnim kako bi se osigurala
na ela - Škola za sve i Cjeloživotno obrazovanje. Obrazovanje je sveobuhvatno
i odnosi se na sva životna razdoblja.

Ustanove redovnog obrazovanja i specijaliziranih programa treba
poticati na pružanje potpore osobama s invaliditetom u gradskim etvrtima za
potpuno uklju ivanje.

Djeca iz posebnih skupina nisu izolirana od druge djece ve  su, uz
provedbu programa prilago enog njihovim posebnim potrebama, uklju ena u
sve redovite aktivnosti vrti a s mogu noš u njihove kasnije integracije u
redovite skupine. Roditelji djece u posebnim skupinama oslobo eni su
sudjelovanja u cijeni programa, uz uvjet da sami osiguraju prijevoz djece.
Posebne programe predškolskog odgoja djece s teško ama u razvoju provode
odgojno-obrazovne, zdravstvene, socijalne ustanove i udruge.

Osnovni nositelji ovoga podru ja su svakako Centar za odgoj,
obrazovanje i rehabilitaciju Križevci, Udruga za pomo  osobama s mentalnom
retardacijom Križevci, Dje ji vrti i na podru ju Grada Križevaca. Svojim
programima, projektima i znanstvenim metodama podupirali su integraciju djece
s teško ama u razvoju tako da zadovolje njihove specifi ne potrebe, te razviju i

vrste njihove individualne sposobnosti.
Prema Zakonu o osnovnom školstvu (Narodne novine 59/90, 26/93,

27/93, 29/94, 7/96, 59/01, 114/01, i 76/05) i Pravilniku o osnovnoškolskom
odgoju i obrazovanju u enika s teško ama u razvoju («Narodne novine», broj
23/91) u redovnim osnovnim školama Grada Križevaca školuju se: u enici s
lakšim teško ama u razvoju, u enici sa senzori kim i motori kim ošte enjima,

enici s lakom mentalnom retardacijom.
enici s ve im teško ama u razvoju školuju se prema posebnim

planovima i programima u posebnim organizacijama odgoja i obrazovanja
zdravstva, socijalne skrbi i pravosu a.
Sukladno lanku 22. Zakona o srednjem školstvu («Narodne novine», broj
19/92, 26/93, 27/93, 50/95, 59/01, 114/01, i 81/05) te Pravilniku o
srednjoškolskom obrazovanju u enika s teško ama i ve im teško ama u
razvoju («Narodne novine», broj 86/92), u enici se potpuno ili djelomi no
integriraju u redovne srednje škole, odnosno, u enici s ve im teško ama u
razvoju školuju se u posebnim ustanovama prosvjete, zdravstva, socijalne skrbi
i pravosu a. U enici s ve im teško ama, umjerenom ili težom mentalnom
retardacijom i u enici s autizmom ne obrazuju se ve  se osposobljavaju do 21.
godine života.
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Ciljevi:
- osigurati da sve osobe, bez obzira na narav i stupanj ošte enja, imaju

jednak pristup obrazovanju;
- osigurati školovanje temeljeno na individualiziranom odgojno-

obrazovnom planiranju i fleksibilnim organizacijskim modelima;
- podržavati i promicati cjeloživotno u enje osoba s invaliditetom;
- poticati poštivanje prava osoba s invaliditetom na svim razinama

obrazovnog sustava, uklju uju i djecu od najranije dobi;
- omogu iti odgovaraju u ranu procjenu posebnih obrazovnih potreba

djece;
- poticati razvoj po etne i trajne naobrazbe stru njaka i nastavnika o

problemima invaliditeta;
- pobrinuti se za to da svi obrazovni sadržaji budu pristupa ni osobama

s invaliditetom;
- poduzimati daljnje mjere da se odgojne i obrazovne ustanove u ine

pristupa nima osobama s invaliditetom;
- osigurati da roditelji djece s teško ama u razvoju budu aktivni partneri

u postupku razvoja individualiziranih obrazovnih programa za njihovu
djecu;

- osigurati pristup neformalnom obrazovanju koji e mladima s
invaliditetom omogu iti razvijanje potrebnih vještina koje ne mogu
usvojiti redovnim školovanjem.

Mjere i aktivnosti

1. Osiguravanje besplatne dostupnosti školskih prostora, sadržaja i
stru ne pomo i djeci i mladima s teško ama u razvoju za izvannastavne i
sportske aktivnosti

Prostori vrti a i osnovnih škola trebaju se koristiti izvan nastave za slobodne
aktivnosti za djecu i mlade s teško ama u razvoju.
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji s obrazovnim
ustanovama, udrugama osoba s invaliditetom
Rok: 2010.

2. Upoznavanje odgojno-obrazovnih ustanova grada Križevaca s
programskim djelovanjem udruga osoba s invaliditetom i udruga koje
djeluju u korist osoba s invaliditetom

Aktivnosti:
- predstavljanje Vodi a kroz grad Križevce za osobe s invaliditetom svim
odgojno-obrazovnim ustanovama grada Križevaca
Rok: 2007.
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- održavanje tribina i ciljanih susreta predstavnika udruga s u enicima vrti a i
škola
Rok : kontinuirano
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji s obrazovnim
ustanovama i udrugama osoba s invaliditetom

3. Izrada snimke stanja u svrhu utvr ivanja stvarnog stanja u vezi s
nezavršavanjem srednjoškolskog obrazovanja

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji s obrazovnim
ustanovama, Centrom za socijalnu skrb i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: 2008.

4. Osiguravanje dodatne specijalne i didakti ke opreme i posebnih
didakti kih sredstva za sve odgojno-obrazovne ustanove grada Križevaca
te informati ke opreme i elemenata informati ke podrške za gluhu i
slijepu djecu i mlade

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji s obrazovnim
ustanovama, Centrom za socijalnu skrb i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano

5. Uvo enje asistenta u nastavi i tuma a za znakovni jezik u nastavi djeci
s teško ama u razvoju

Aktivnosti:
- formiranje Komisije za utvr ivanje potrebe za asistentom i tuma em za
znakovni jezik
- izrada kriterija za dodjelu asistenta i tuma a za znakovni jezik
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji s obrazovnim
ustanovama, Centrom za socijalnu skrb i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: školska godina 2008./2009. i dalje kontinuirano

6. Stipendiranje u enika i studenata s invaliditetom

Aktivnosti:
- izrada kriterija za dodjelu stipendija
- priprema prijedloga odluke
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji s udrugama osoba s
invaliditetom
Rok: školska godina 2009./2010. i dalje kontinuirano

7. Osiguravanje besplatnih udžbenika na Brailleovom pismu ili zvu nom
zapisu za slijepu djecu Grada Križevaca
Nositelj: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji s udrugama osoba s
invaliditetom
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Rok: školska 2008./2009.

III. Podru je: ZDRAVSTVENA ZAŠTITA

Uvod i ocjena stanja

Zakon o obveznom zdravstvenom osiguranju («Narodne novine», broj
85/06, 105/06 i 118/06) propisuje da je zdravstveno osiguranje u Republici
Hrvatskoj obvezno i dobrovoljno.

Obveznim zdravstvenim osiguranjem osiguravaju se svim osiguranim
osobama prava i obveze iz obveznoga zdravstvenog osiguranja na na elima
uzajamnosti i solidarnosti, a provodi ga Hrvatski zavod za obvezno zdravstveno
osiguranje.

U okviru obveznog zdravstvenog osiguranja osigurava se pravo na
zdravstvenu zaštitu i prava na nov ane naknade.

U Planu i programu mjera iz obveznoga zdravstvenog osiguranja
(«Narodne novine», broj 126/06), planirane su i neke mjere za osobe s
invaliditetom kao zdravstveno osobito osjetljivu skupinu. Utvr eni su prijedlozi
za prevenciju ošte enja zdravlja koja dovode do invaliditeta i prijedlozi za
poboljšavanje kvalitete zdravstvene zaštite osoba s invaliditetom.

Zakon o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju («Narodne novine»,
broj 85/06) ure uje vrste uvjete i na in provo enja dobrovoljnoga zdravstvenog
osiguranja, a provode ga društva za osiguranje. Dijeli se na dopunsko, dodatno
i privatno zdravstveno osiguranje.

Osobama s invaliditetom i drugim gra anima trebaju biti dostupna
prava na primarnu, specijalisti ko-konzilijarnu i bolni ku zdravstvenu zaštitu
koja obuhva a dijagnosticiranje, lije enje i medicinsku rehabilitaciju, specifi nu
zdravstvenu njegu. Uz to je potrebno obuhvatiti pravo na stomatološko-
protetsku pomo  i stomatološko-protetske nadomjeske, lakše ostvarivanje
prava na ortopedska i druga pomagala, korištenje lijekova utvr enih osnovnom i
dopunskom listom prema potrebi, te pravo na korištenje zdravstvene zaštite u
inozemstvu.

U okviru sustavnog modela edukacija održano je nekoliko edukacija na
razini primarne zdravstvene zaštite o na inu i potrebi evidentiranja djece s
teško ama u razvoju i osoba s invaliditetom.

U Gradu Zagrebu provedeno je istraživanje za potrebe izrade
Prijedloga pra enja djece s neurorizicima u primarnoj zdravstvenoj zaštiti.
Istraživanje je provedeno na uzorku od 1.640 dojen adi i male djece iz Zagreba
i 311 iz Rijeke, radi utvr ivanja prevalencije neurorizika i kongenitalnih
anomalija te pra enja provo enja odre enih preventivnih aktivnosti
(preventivnih pregleda i cijepljenja). Prikupljeni podaci pokazuju da u uzorku iz
Zagreba 24,7% dojen adi ima neki od perinatalnih rizi nih imbenika.
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Hiperbilirubinemija se kao perinatalni rizi ni imbenik javlja u više od 44%
dojen adi s rizikom, prijevremeni porod u više od 3% djece s rizikom, više
plodna trudno a u oko 15% slu ajeva kao i porodna trauma. Navedeni podaci
zna ajni su za planiranje cjelovite zdravstvene zaštite djece s neurorizicima.

Istraživanje je pokazalo i stupanj provo enja nužnih medicinskih
postupaka tijekom procjene pojedinih rizika koji mogu zna ajno utjecati na
psihomotorni razvoj djeteta. Podaci pokazuju visok stupanj odgovornosti, ali
svakako treba raditi više na ranoj dijagnostici i ve em obuhvatu rizi nih
imbenika.

Iako je osiguranje ostvarivanja prava s podru ja zdravstvene zaštite u
državnoj nadležnosti, Grad Križevci, sukladno materijalnim i organizacijskim
mogu nostima, tijekom proteklog razdoblja nizom je mjera i aktivnosti
osiguravao viši standard zdravstvene zaštite osobama s invaliditetom, osobito
onima s najtežim stupnjem invaliditeta.

Treba istaknuti otvaranje objekta grupne prakse i pedijatrije, gdje e se
u bitnome mo i podi i ve a razina pružanja medicinskih usluga. Omogu en je
pristup (izgradnja odgovaraju e rampe) dvjema stomatološkim ordinacijama i
tako omogu en pristup osobama s invaliditetom s najtežim stupnjem tjelesnog
ošte enja tim ordinacijama. Poboljšana je kvaliteta usluga adaptacijom prostora
ambulante fizikalne terapije. Kupnjom mamografa u Domu zdravlja Križevci,
postignut je veliki korak u prevenciji raka dojke, a time i nastanka invaliditeta.

Tijekom sljede eg razdoblja osigurat e se nastavak ve  spomenutih
projekata i potaknuti uvo enje novih mjera u cilju podizanja zdravstvenog
standarda svih osoba s invaliditetom, a osobito onih s najtežim stupnjem i
višestrukim ošte enjima.

Ciljevi:
- osigurati jednak pristup uslugama zdravstvene zaštite osobama s

invaliditetom bez obzira na spol, dob, podrijetlo ili stupanj invaliditeta;
- osobama s invaliditetom, bez obzira na spol, dob, podrijetlo ili stupanj

invaliditeta, osigurati jednak pristup raspoloživim specijaliziranim
uslugama;

- osobama s invaliditetom, bez obzira na spol, dob, podrijetlo ili stupanj
invaliditeta, osigurati potpunu uklju enost u donošenje odluka o planu
za njihovu osobnu zdravstvenu skrb;

- osigurati da potrebe osoba s invaliditetom budu uklju ene u
informativni materijal zdravstvenog obrazovanja i kampanje javnog
zdravstva;

- osigurati pristupa nost zdravstvenim ustanovama i kapacitete za sve
osobe s invaliditetom na na in razumljiv osobama s razli itim vrstama
ošte enja;

- osigurati poštivanje specifi nosti s aspekta spolova u zdravstvenoj
zaštiti osoba s invaliditetom;

- osigurati jednak pristup zdravstvenim uslugama žena s invaliditetom,
uklju uju i posebice pretporo ajno, ginekološko savjetovanje i
lije enje, te savjetovanje o planiranju obitelji;
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- osobama s invaliditetom omogu iti pristup informacijama o pravima i
mogu nostima njihova ostvarivanja na jeziku razumljivom osobama s
razli itim vrstama ošte enja;

- osigurati provo enje rane dijagnostike u cilju otkrivanja i pravodobnog
lije enja invaliditeta.

Mjere i aktivnosti

1. Osigurati prilagodbu zdravstvenih ustanova sukladno Pravilniku

Aktivnosti:
- prilagodba objekata za pristup i korištenje osoba s invaliditetom
- nabava nužnih pomagala i posrednika u komunikaciji za osobe s invaliditetom
u zdravstvene ustanove (dizalice, prilago eni WC, mamografski aparat, tuma
za gluhe osobe, staze vo enja, induktivna petlja, telefon za nagluhe)
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa zdravstvenim
ustanovama i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: do 2010.

2. Poticanje svih oblika aktivnog sudjelovanja osoba s invaliditetom u
kreiranju, provo enju i pra enju zdravstvenih preventivnih programa

Aktivnosti:
u pripremi i provo enju svih mjera i aktivnosti u cilju prevencije i osiguravanja
postoje ega zdravstvenog statusa potrebna je stalna suradnja udruga osoba s
razli itim vrstama ošte enja
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa zdravstvenim
ustanovama i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano

4. Osiguravanje stalne edukacije lije nika i drugih stru njaka u sustavu
zdravstva o obilježjima i specifi nostima invaliditeta

Aktivnosti:
- organizacija pojedina nih ili ciklusa obrazovnih programa (predavanja,
radionice, tribine i sl.) namijenjenih lije nicima i zdravstvenim stru njacima u
bolnicama za rehabilitaciju, ginekološkim odjelima i rodilištima, pedijatrijskim
odjelima i stomatološkim ambulantama i dr.
- edukacija o primjeni Me unarodne klasifikacije funkcioniranja invaliditeta i
zdravlja (ICFDH)
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa zdravstvenim
ustanovama i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: 2008./2009.
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5. Zdravstvena zaštita djece s teško ama u razvoju

Aktivnosti:
- inicirati osiguranje prostornih i drugih kapaciteta koji djeci s najtežim oblicima
invaliditeta ili u specifi nim situacijama omogu uju boravak roditelja/ skrbnika u
bolnici
- potaknuti unapre ivanje uvjeta za provo enje odgojno-obrazovnih aktivnosti u
zdravstvenim ustanovama u okviru projekta „Bolni ki razredni odjeli“
- potaknuti osiguravanje prostornih, stru nih i drugih uvjeta za provo enje ranog
dijagnosti kog postupka i ranih intervencija za djecu s višestrukim ošte enjima,
autisti nim poreme ajem i drugim ošte enjima
- osigurati materijalnu i stru nu podršku za provo enje postupaka fizikalne i
druge potrebne terapije preko standarda koji osiguravaju važe i zakonski
propisi
- osigurati psihosocijalnu potporu i informacijsku podršku roditeljima koji se
suo avaju s dijagnozom svoga djeteta
Rok: do 2010.

- sudjelovanje u pripremi za organizaciju Registra neurorizi ne djece za
podru je Križevaca.
Rok: 2008./2009.
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa zdravstvenim
ustanovama i udrugama osoba s invaliditetom

6. Zdravstvena zaštita žena s invaliditetom

Aktivnosti:
- osiguravanje dostupnosti prilago enog ginekološkog stola s odgovaraju im
savjetovanjem i lije enjem
- formiranje centra za žene u potpunosti dostupnog i za žene s invaliditetom
- organiziranje redovnih dvogodišnjih mamografskih pregleda za žene s
invaliditetom
- organizacija redovnih edukacija s podru ja zdravlja žena, reprodukcijskog i
spolnog zdravlja, planiranja obitelji i drugih specifi nih podru ja, osobito onih
namijenjenih mladim djevojkama i ženama s invaliditetom
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa zdravstvenim
ustanovama i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano
IV. Podru je: SOCIJALNA ZAŠTITA

Uvod i ocjena stanja
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Socijalna zaštita uklju uje naknade socijalnog osiguranja i socijalne
pomo i te socijalne usluge. Uglavnom obuhva a sve mjere kojima je cilj zaštita
ranjivih skupina. U mnogim situacijama osobe s invaliditetom ne mogu ostvariti
odgovaraju u dobrobit od sustava socijalne zaštite, dijelom zbog nedostatka
takvih usluga, a dijelom zbog njihove nepristupa nosti.

Socijalna su prava utvr ena u Europskoj socijalnoj povelji (ETS broj
163), uklju uju i posebice pravo na socijalnu zaštitu ( lanak 12.), pravo na
socijalnu i medicinsku pomo  ( lanak 13.), te pravo na dobrobit koju pružaju
službe sustava socijalne skrbi ( lanak 14.). Provedba ovih prava smanjuje rizik
od isklju enosti iz društva i marginalizacije i direktno pridonosi ostvarivanju
prava osoba s invaliditetom na neovisnost, društvenu integraciju i sudjelovanje
u životu zajednice ( lanak 15.).

Ciljevi:
- omogu iti jednak pristup socijalnoj zaštiti osobama s invaliditetom;
- osigurati da se raspoloživost socijalnih usluga i potpore temelji na

razumnoj, multidisciplinarnoj procjeni potreba odre ene osobe, te da se
periodi no preispituje svrhovitost provo enja;

- osigurati da op e socijalne usluge poštuju specifi ne potrebe osoba s
invaliditetom i njihovih obitelji;

- osigurati trajnu interdisciplinarnu uskla enost službi državnih, gradskih
i privatnih davatelja socijalnih usluga u mjeri koja odgovara potrebama osoba s
invaliditetom;

- osigurati djelotvoran pristup pravdi osobama s invaliditetom na
ravnopravnim temeljima s drugim osobama;

- štititi i promicati uživanje ljudskih prava i temeljnih sloboda osoba s
invaliditetom na ravnopravnim temeljima s drugim osobama.

Osobe s invaliditetom u najve oj su mjeri ovisne o sustavu socijalne
skrbi.

Socijalna skrb je djelatnost od posebnog interesa za Republiku
Hrvatsku kojom se osigurava i ostvaruje pomo  za podmirivanje osnovnih
životnih potreba socijalno ugroženih, nemo nih i drugih osoba koje same ili uz
pomo lanova obitelji ne mogu zadovoljiti zbog nepovoljnih osobnih,
gospodarskih, socijalnih i drugih okolnosti.

Djelatnost socijalne skrbi obavljaju ustanove socijalne skrbi: centri za
socijalnu skrb, domovi socijalne skrbi i centri za pomo  i njegu.

Djelatnost socijalne skrbi u nadležnosti je Ministarstva zdravstva i
socijalne skrbi i dijelom ministarstva obitelji, branitelja i me ugeneracijske
solidarnosti.

Me u korisnicima socijalne skrbi zna ajno mjesto pripada osobama s
invaliditetom.

U Gradu Križevcima djeluje Centar za socijalnu skrb Križevci, u kojemu
je djeluje i savjetovalište za osobe s invaliditetom i njihove obitelji, koje ima
izme u ostaloga i zada u zaštite osoba s invaliditetom.

S obzirom na to da ne postoje ustanove za smještaj osoba s
invaliditetom po osnovi invalidnosti, one se smještaju u okviru postoje ih
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kapaciteta gradskih ili privatnih domova za starije i nemo ne osobe, u
udomiteljskim obiteljima i drugim domovima socijalne skrbi.

Iako mirovinsko osiguranje nije u nadležnosti Grada, ali s obzirom na to
da su umirovljenici Grada Križevaca društvena skupina lošijega materijalnog i
socijalnog statusa, korisnici su mnogih op ih i ciljanih vrsta pomo i. Zna ajan je
udio osoba s invaliditetom u populaciji umirovljenika, a tijekom godina e,
vjerojatno, još više rasti. Osobe s invaliditetom korisnici su svih vrsta pomo i
socijalne skrbi Grada Križevaca.

Tijekom sljede eg razdoblja predvi a se, u okviru Križeva ke strategije,
nastavak svih dosadašnjih pomo i, mjera i aktivnosti, a tako er e se realizirati i
novi projekti i programi za osobe s invaliditetom, osobito za starije osobe i žene
s invaliditetom, djecu i mlade s teško ama u razvoju i za skupine s najtežim
stupnjem ošte enja.

U provo enju Strategije temeljni bi princip trebao biti rješavanje
svih pitanja na lokalnoj razini što bliže korisnicima usluga.

Na taj bi se na in kontinuirano pratili socijalni i materijalni status
korisnika svih vrsta pomo i prema Odluci o vrstama pomo i socijalne skrbi
Grada Križevaca i Zakonu o socijalnoj skrbi.

Pojedini programi i pomo i prilago avali bi se potrebama osoba s
invaliditetom odre ene gradske etvrti, u emu se o ekuje zna ajna suradnja
vije nika i volontera.

Sukladno tome, odre eni bi se broj vije nika u gradskim etvrtima
zadužio za podru je socijalne problematike.

Cilj je poboljšati postoje i sustav pomo i Grada Križevaca i prilagoditi
ga individualnim potrebama osoba s invaliditetom.

Mjere i aktivnosti

1. Kontinuirano pra enje socijalnog i materijalnog statusa osoba s
invaliditetom-korisnika prava iz sustava socijalne skrbi Grada Križevaca

Aktivnosti:
- izrada anketnog upitnika o socijalnom statusu osoba s invaliditetom
- provo enje anketiranja
- utvr ivanje potreba i planiranje aktivnosti za Grad Križevce
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa Centrom za
socijalnu skrb i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: 2008.
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2. Edukacija i informiranje

Aktivnosti:
- poticanje i pomo  u organizaciji edukacija stru njaka u ustanovama socijalne
skrbi koji rade s djecom s teško ama u razvoju i osobama s invaliditetom o
obilježjima invaliditeta i socijalnoj skrbi
- poticanje i pomo  organizaciji edukacije roditelja i skrbnika djece s teško ama
u razvoju u cilju informiranja o obilježjima invaliditeta i socijalnoj skrbi
- poticanje i pomo  u organizaciji edukacije volontera i gradskih vije nika u cilju
informiranja o obilježjima invaliditeta i socijalnoj skrbi
 Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa Centrom za
socijalnu skrb i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano

3. Održavanje tribine o mogu nosti razvoja novih socijalnih usluga za
osobe s invaliditetom u gradu Križevcima
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, u suradnji sa Centrom za
socijalnu skrb i udrugama osoba s invaliditetom
Rok: 2009.

V. Podru je: MOBILNOST, PRISTUPA NOST I STANOVANJE

Uvod i ocjena stanja

Mobilnost, pristupa nost, stanovanje i prijevoz osnovni su preduvjeti za
uklju ivanje osoba s invaliditetom u aktivnosti svakodnevnog življenja. Podru je
pristupa nosti u Republici Hrvatskoj ure eno je Zakonom o prostornom
ure enju («Narodne novine», broj 30/94, 68/98, 61/00, 32/02 i 100/04),
Zakonom o gradnji (Narodne novine 175/03 i 100/04), Pravilnikom o osiguranju
pristupa nosti gra evina osobama s invaliditetom i smanjenom pokretljivosti
(Narodne novine 151/05). Zakonom o zaštiti i spašavanju («Narodne novine»,
broj 174/04) ure eno je podru je elektroni kih usluga gluhim osobama, a
mobilnost Zakonom o sigurnosti prometa na cestama («Narodne novine», broj
105/04), Zakonom o javnim cestama («Narodne novine», broj 112/06),
Zakonom o prijevozu u cestovnom prometu («Narodne novine», broj 178/04,
48/05, 151/05/ 111/06), Zakonom o povlasticama u unutarnjem putni kom
prometu («Narodne novine», broj 97/00), Pravilnikom o znaku pristupa nosti
(«Narodne novine», broj 16/05, 66/05, 15/06 i 12/06), Zakonom o kretanju
slijepe osobe s pomo u psa vodi a («Narodne novine», broj 131/98) i brojnim
drugim propisima. Na ovim se podru jima uo ava potreba razvoja hrvatskih
standarda.



131

Grad Križevci je, u okviru svojih nadležnosti, detaljnije razradio neka
podru ja bilo gradskim odlukama ili, što je vrlo est slu aj, primjerima dobre
prakse.

Treba istaknuti da su sredstvima Grada Križevaca i Ministarstva obitelji,
branitelja i me ugeneracijske solidarnosti Gradski bazeni pristupa ni osobama
s invaliditetom (izgra ena je rampa, sanitarni vor, kabine za presvla enje,
sun alište i nabavljen lifter za bazen).

Grad Križevci kontinuirano radi na osiguranju pristupa nosti osoba s
invaliditetom svim javnim ustanovama na podru ju Grada Križevaca, tako je
riješena pristupa nost osobama s invaliditetom u ordinacije Doma zdravlja
Križevci. Poduzete su sve mjere i akcije za pristupa nost osobama s
invaliditetom u Ispostavu Porezne uprave u Križevcima.

U ministarstvu znanosti, obrazovanja i športa pokrenut je postupak
prilagodbe obrazovnim ustanovama u enicima s invaliditetom. Prema prijedlogu
Ministarstva znanosti, obrazovanja i športa, Osnovna škola «Vladimir Nazor» u
Križevcima predvi ena je kao pristupa na škola, a za sada nije predložena niti
jedna srednja škola, o emu slijede zahtjevi i dogovori.

Kako su u ve em dijelu javne ustanove, tijela lokalne zajednice i
državna tijela smještena u objektima pod zaštitom spomenika kulture, a u ve ini
njih potrebito je ugraditi platformu, nije mogu e u kratkom vremenu te objekte
prilagoditi osobama s invaliditetom.

U Gradu Križevcima kontinuirano se radi na prilago avanju prometnica
– uklanjanje prostornih prepreka. Ve ina rubnika na prometnicama je upuštena.
Na novijim prometnicama rubnici su upušteni kvalitetno, dok na starijim
prometnicama nisu kvalitetno upušteni. U tom smislu Upravni odjel za
stambeno-komunalnu djelatnost izvršio je u suradnji sa udruga osoba s
invaliditetom, uvid na terenu za potrebama upuštanja rubnika na pojedinim
raskrižjima, da se pojedini rubnici izvedu pravilno. Po inju aktivnosti za
ugradnju zvu nih signalizatora na semaforiziranom raskrižju u centru grada radi
lakšeg kretanja slijepih osoba. Na novo izgra enoj šetnici izgra ena je
odgovaraju a rampa, kako bi i osobe s invaliditetom mogle koristiti istu.

Na podru ju pristupa nosti zna ajna je i edukacija stru nih kadrova i
samih osoba s invaliditetom.

U razdoblju za koje se donosi Križeva ka strategija velika se važnost
daje uklju ivanju univerzalnog dizajna kao poveznice osoba s invaliditetom i
ostalog pu anstva u izgra enom okolišu koji obuhva a razli ite mogu nosti u
kulturi, prostoru, gra evinama, komunikacijama, uslugama, ekonomiji i dr.

Tako er e se, u specifi nim situacijama, koristiti elementima razumne
prilagodbe.

U turisti kom pogledu Grad Križevci kao destinacija i pružatelj usluga
treba postati dostupan osobama s invaliditetom prema konceptu "Turizam za
sve".

U proteklom razdoblju u injeni su veliki pomaci u rješavanju stambenih
pitanja osoba s invaliditetom iako su potrebe znatno ve e od dinamike
rješavanja.



132

Ciljevi:

- pratiti primjenu Zakona o gradnji i Pravilnika o osiguranju pristupa nosti
gra evina osobama s invaliditetom i smanjenom pokretljivosti;
- nastaviti uvo enje prilago enih prometala;
- usuglasiti iskaznicu za parkiranje i osigurati dovoljan broj pristupa nih mjesta
za osobe s invaliditetom;
- u initi pristupa nim kulturne, sportske, rekreacijske sadržaje;
- potaknuti promjenu zakonskih odredbi o spašavanju u slu aju opasnosti;
- promicati dostupnost u gra evinama, na javnim površinama i sredstvima
prijevoza za gluhe i slijepe osobe sustavom informiranja;
- osigurati osobama s invaliditetom pristupa nost javnim gra evinama, javnim
površinama i prijevoznim sredstvima;
- promicati osobne mobilnosti kao preduvjet op e mobilnosti;
- razvijati pakete pristupa nih usluga u prometu;
- potaknuti izmjenu Pravilnika o najmu stanova;
- osigurati informiranost osoba s invaliditetom o nazivlju ulica i trgova.

Mjere i aktivnosti

1. Osiguravanje pristupa javnim gra evinama i javnim površinama za
osobe s invaliditetom

Aktivnosti:
- osiguravanje pristupa nosti i elemenata informacijske podrške za gluhe i
slijepe osobe unutar zdravstvenih i socijalnih ustanova u vlasništvu Grada
Križevaca i njihova okoliša
Nositelji: Upravni odjel stambeno komunalne djelatnosti i udruge osoba s
invaliditetom
Rok:  2009.

- osiguravanje pristupa nosti i elemenata informacijske podrške za gluhe i
slijepe osobe u vrti ima, osnovnim i srednjim školama, prema planu upisa djece
i mladih s teško ama u razvoju
Nositelji: Upravni odjel stambeno komunalne djelatnosti, obrazovne ustanove i
udruge osoba s invaliditetom
Rok: do 2010.

- osiguravanje pristupa nosti sportskim i rekreacijskim ustanovama,
gra evinama i površinama
Nositelji: Upravni odjel stambeno komunalne djelatnosti i udruge osoba s
invaliditetom
Rok: do 2010.
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- osiguravanje pristupa nosti i elemenata informacijske podrške za gluhe i
slijepe osobe u kulturnim ustanovama u vlasništvu grada Križevaca, prema
utvr enim prioritetima udruga osoba s invaliditetom
Nositelji: Upravni odjel stambeno komunalne djelatnosti, ustanove kulture i
udruge osoba s invaliditetom
Rok: do 2010.

- osiguranje pristupa nosti gra evinama turisti ke namjene u vlasništvu Grada
Križevaca.
Nositelji: Upravni odjel stambeno komunalne djelatnosti, turisti ke ustanove i
udruge osoba s invaliditetom
Rok: do 2010.

2. Opremanje zdravstvenih i socijalnih ustanova u vlasništvu Grada
Križevaca potrebnim funkcionalnim pomagalima za djecu s teško ama u
razvoju i osobe s invaliditetom

Nositelji: Upravni odjel stambeno komunalne djelatnosti, zdravstvene ustanove i
udruge osoba s invaliditetom
Rok: do 2010. i dalje kontinuirano prema potrebi

3. Osiguravanje pristupa nog prijevoza za osobe s invaliditetom

Aktivnosti:
- financiranje radnog mjesta voza a Udruge osoba s invaliditetom Križevci
- potaknuti potrebu prilagodbe željezni kog prijevoza i opremanja kolodvora
podiznim platformama
Nositelji: Upravni odjel stambeno komunalne djelatnosti i udruge osoba s
invaliditetom
Rok: do 2010. i dalje kontinuirano prema potrebi

4. Osiguravanje pristupa nosti podru ja zna ajnih za neovisno kretanje i
komunikaciju osoba s invaliditetom

Aktivnosti:
- prilagodba središta grada
- kontinuirano ugra ivanje zvu nih signalizatora na novim raskrižjima te na
postoje im, sukladno planu prioriteta udruga osoba s invaliditetom
- postavljanje taktilnih površina (linije vodilje i polja upozorenja), sukladno planu
prioriteta udruga osoba s invaliditetom
- kontinuirano upuštanje rubnjaka tijekom rekonstrukcije i gradnje prometnica
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano

5. Osiguravanje besplatnog parkiranja za osobe s invaliditetom na svim
parkirališnim mjestima u gradu Križevcima
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Nositelji:  Upravni odjel stambeno komunalne djelatnosti i udruge osoba s
invaliditetom
Rok: 2009.

6. Rješavanje stambenih pitanja osoba s invaliditetom

Aktivnosti:
- iniciranje i sudjelovanje u izradi prijedloga izmjena Pravilnika o najmu stanova
- iniciranje i izrada prijedloga kriterija za korištenje razli itih oblika najma
gradskih stanova za osobe s invaliditetom (npr. stanovi za najam)
- iniciranje izrade kriterija za osiguravanje pristupa stambenoj jedinici
Nositelji: Upravni odjel stambeno komunalne djelatnosti i udruge osoba s
invaliditetom
Rok: kontinuirano

VI. Podru je: ZAPOŠLJAVANJE, RAD I PROFESIONALNA
           REHABILITACIJA

Uvod i ocjena stanja

Profesionalna rehabilitacija i zapošljavanje klju ni su elementi
društvene uklju enosti i ekonomske neovisnosti svih gra ana radne dobi. Za
osobe s invaliditetom zapošljavanje je temeljni uvjet integracije u redovne
životne uvjete, a, u usporedbi s osobama bez invaliditeta, zapošljavanje i stope
aktivnosti osoba s invaliditetom vrlo su niske. Profesionalna rehabilitacija, sa
svim svojim fazama, važna je pomo  u prepoznavanju i aktualizaciji poslova koji
najbolje odgovaraju pojedinoj osobi s invaliditetom. Profesionalna rehabilitacija
uvjet je koji osobi s invaliditetom stvara temelj za brže i lakše zapošljavanje.

Iako je pravo na rad jedno od temeljnih ljudskih prava, mnogima je
ulazak u svijet rada danas nedostupan. Osobe s invaliditetom kao posebna
skupina nezaposlenih zasigurno je i najugroženija kategorija u evidenciji
Zavoda za zapošljavanje.

Podru je profesionalne rehabilitacije nepravedno je zanemareno,
najvjerojatnije zbog cjelokupne loše slike na podru ju zapošljavanja osoba s
invaliditetom.

Uz nepoštednu konkurenciju na tržištu rada, osobe s invaliditetom
susre u se i, s još uvijek, brojnim ukorijenjenim predrasudama, prije svega
poslodavaca.

Niz istraživanja tijekom zadnjih godina pokazao je da osobe s
invaliditetom ulažu mnogo ve e napore u zadovoljavanju svojih i poslodav evih

ekivanja i da su mnogi poslodavci promijenili svoje stavove prema osobama s
invaliditetom.

Položaj osoba s invaliditetom na tržištu rada, me u ostalim, odre en je
lošim položajem u obrazovnom sustavu koji nije uskla en s tržištem i
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potrebama rada. Osobe s invaliditetom na podru ju obrazovanja, u pravilu,
zauzimaju loše startne pozicije koje umanjuju šanse za ulazak u svijet rada.

U uvjetima poja ane ponude i smanjene potražnje, osobe s
invaliditetom teško se zapošljavaju na otvorenom tržištu rada. Razlozi
otežanom pristupu zapošljavanja osoba s invaliditetom su mnogostruki, a
svakako najevidentniji razlog je nedovoljna informiranost o mogu nostima i
potencijalima osoba s invaliditetom, ali podjednako tako i nedovoljna
senzibiliziranost društva u cjelini za potrebe i prava osoba s invaliditetom.

Prilikom zapošljavanja na otvorenom tržištu rada, od izuzetne važnosti
su kompetencije kandidata za konkretno radno mjesto. Invaliditet sam po sebi je
irelevantna kategorija u uvjetima kad osoba s invaliditetom posjeduje
kompetencije potrebu za uspješno obavljanje svakog pojedinog posla. U svim
slu ajevima u kojima se invaliditet uzima kao obilježje koje otežava
zapošljavanje i rad osobe s invaliditetom koja posjeduje odgovaraju e
kompetencije, vrši se izravna ili neizravna diskriminacija osoba s invaliditetom
ime im se uskra uje njihovo pravo na samostalan život i rad. Me utim,

efikasnije i kvalitetnije uklju ivanje osoba s invaliditetom u svijet rada
podrazumijeva odgovaraju e promjene i prilagodbe svakog pojedinca,
udruženja, sustava, uz prijeko potrebnu potporu države. Osobe s invaliditetom
su aktivni sudionici svakog civiliziranog društva i kao takvi moraju imati
mogu nost djelovanja i aktivnog participiranja u svakom društvu.

Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s
invaliditetom («Narodne novine», broj 143/02, 33/05) velik je korak u politici
zapošljavanja osoba s invaliditetom.

Zadnjih se godina zaposlilo više od dvadeset osoba s invaliditetom (16
slijepih telefonista i administratora i tri osobe u invalidskim kolicima), a poduzete
su aktivnosti i mjere kako bi, prilagodbom prostora i kvalitetom, pomogli
korisnicima sa smanjenim i ograni enim mogu nostima u korištenju usluga.

Društvo je, u skladu sa Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i
zapošljavanju osoba s invaliditetom (u daljnjem tekstu: Zakon), ispunilo
utvr enu obvezu zapošljavanja osoba s invaliditetom.

Uvidom u podatke Zavoda za zapošljavanje o zapošljavanju osoba s
invaliditetom može se istaknuti da op i trend i kretanje nezaposlenosti nije
primjenjiv i na ovu skupinu. U prilog tome govore podaci o kretanju
nezaposlenosti dobiveni od Zavoda za zapošljavanje za prošlu godinu.

Na dan 31.10.2007. godine u evidenciji nezaposlenih u Hrvatskom
zavodu za zapošljavanje – Podru na služba Križevci je 160 osoba s
invaliditetom, te 796 osoba s faktorom otežane zapošljivosti (nemaju rješenje o
invaliditetu, ali imaju neku vrstu ošte enja). Od 160 osoba s invaliditetom 67 ih
je s mentalnom retardacijom, 60 sa kombiniranim smetnjama, 15 sa tjelesnim
invaliditetom, 8 sa poreme ajima glasovno-govorne komunikacije, 4 sa
ošte enjem vida, 3 sa psihi kim i organskim smetnjama i 1 osoba sa
ošte enjem sluha.

Gledano prema dobnim skupinama od 15 do 19 godina ima 17 osoba,
od 20 – 24 godine 58 osoba, od 25 do 29 godine 41 osoba, od 30 do 34 godine
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13 osoba, od 35 do 39 godine 11 osoba, od 40 do 44 godine 7 osoba, 45 do 49
godine 6 osoba, od 50 do 54 godine 5 osoba i od 55 godine na dalje 2 osobe.

Prema razini obrazovanja najve i broj osoba s invaliditetom njih 115
prijavljenih na evidenciju u Hrvatskom zavodu za zapošljavanje – Podru na
služba Križevci ima završene tri godine srednje škole i školu za KV i VKV. Zatim
slijedi 34 osobe s invaliditetom sa završenom osnovnom školom, 4 bez škole i
nezavršene osnovne škole i jedna osoba s invaliditetom sa završenim
fakultetom.

Pregled osoba s invaliditetom prijavljenih na evidenciju HZZ-a PS Križevci
(stanje na dan 15.11.2007.)

Pregled osoba s invaliditetom prijavljenih na evidenciju HZZ-a PS Križevci
prema dobnim skupinama (stanje na dan 15.11.2007.)
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Pregled osoba s invaliditetom prijavljenih na evidenciju HZZ-a PS Križevci
prema razini obrazovanja (stanje na dan 15.11.2007.)

Osobe s invaliditetom u evidenciji HZZ-a PS Križevci prema zvanju/zanimanju

ZANIMANJE BROJ NEZA-
POSLENIH OI

POMO NI KUHAR 59
KUHINJSKI RADNIK 10

ISTA /ICA 6
VRTLARSKI RADNIK, ISTA  ULICA,
RUKOVATELJ/KARTONAŽA po 5

RU NI PAKIRER, RADNIK NISKOGRADNJE, po 4
ŠUMSKI RADNIK, DRVOPRERA IVA KI RADNIK, RADNIK NA
PROIZVODNOJ LINIJI, po 3

POMO NI IZRA IVA  GORNJIŠTA OBU E, POMO NI
CVJE AR, ŠIVA  GORNJIŠTA OBU E, ŠIVA  TEKSTILA,
SLASTI AR, RATARSKI RADNIK, RADNIK VISOKOGRADNJE,
SASTAVLJA /DRVENI PROIZVODI, POMO NI STOLAR

po 2

CVJE AR, POMO NI VRTLAR, PRODAVA , OBU AR,
POLJOPRIVREDNI RADNIK, ŠUMSKI SJEKA , NJEGOVATELJ
STARIJIH I NEMO NIH OSOBA, UPRAVNI SLUŽBENIK,
BRUSA  I LI ILAC KONSTRUKCIJA, KERAMI AR, STOLAR,
MLJEKAR, TRANSPORTNI RADNIK, RU NI PERA
AUTOMOBILA, KUHAR, KONOBAR, UREDSKI NAMJEŠTENIK,
POMO NI RUKOVATELJ BRUSILICOM ZA DRVO,
RUKOVATELJ/POMO NI KNJIGOVEŠKI STROJ, STROJSNI
SLAGAR, ALATNI AR, DAKTILOGRAF, KROJA ,
TELEFONIST, PRODAVA  U KIOSKU,
RUKOVATELJ/BUŠILICA ZA DRVO, VRATAR, AUTOLAKIRER,
SOBOSLIKAR I LI ILAC, PE AR, BETONIRAC, EKONOMSKI
SLUŽBENIK, TRGOVA KI RADNIK, RADNIK BEZ ZANIMANJA

po 1
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Ciljevi:
- promicati zapošljavanje osoba s invaliditetom na otvorenom tržištu

rada kako bi se osobama s invaliditetom osigurale jednake mogu nosti;
- posti i zaštitu prava i dostojanstva osoba s invaliditetom;
- omogu iti sudjelovanje osoba s invaliditetom u profesionalnom

procjenjivanju, usmjeravanju, naobrazbi i uslugama vezanima uz zapošljavanje;
- posti i priznavanje postoje ih i potencijalnih mogu nosti i doprinosa

osoba s invaliditetom op em blagostanju društvene zajednice i njenom
oboga ivanju razli itostima;

- senzibilizirati i poticati poslodavce da zapošljavaju osobe s
invaliditetom;

- posti i ve i osje aj pripadnosti zajednici;
- posti i ve e uklju ivanje u zapošljavanje žena s invaliditetom i osoba

kojima je potrebna pove ana pomo  i skrb zajednice;
- postizati nezavisnost, ublažavanje negativnog u inka siromaštva i

ispravljati nepovoljno socijalno-ekonomski položaj osoba s invaliditetom;
- poboljšavati kvalitetu života osoba s invaliditetom, njihovu socijalnu

integraciju i unapre ivati sudjelovanje u svim segmentima društvenog života uz
jednake mogu nosti.

Mjere i aktivnosti

1. Realizacija mjera i aktivnosti u skladu sa Zakonom o profesionalnoj
rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s invaliditetom

Aktivnosti:
- osiguranje zapošljavanja osoba s invaliditetom u gradu Križevcima prema
odredbama Zakona u gradskim uredima, zavodima, ustanovama, trgova kim
društvima u vlasništvu grada
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom,
Zavod za zapošljavanje
Rok:. 2008. i kontinuirano.

2. Osiguravanje stru ne pomo i u zapošljavanju osoba s invaliditetom

Aktivnosti:
- poticanje pružanja organizirane stru ne pomo i osobama s invaliditetom u
prilagodbi na novu radnu sredinu te poslodavcima u organizaciji radnog procesa
i osiguranja uvjeta za rad osoba s invaliditetom
- organizacija razli itih obrazovnih programa (te ajevi, radionice, tribine, okrugli
stolovi) u cilju upoznavanja poslodavaca s mogu nostima i specifi nostima
osoba s invaliditetom,
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom,
Zavod za zapošljavanje
Rok:. 2008. i kontinuirano.
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3. Suradnja s Fondom za zapošljavanje osoba s invaliditetom u cilju
sustavnog ja anja kompetencija osoba s invaliditetom u cilju pripreme za
potrebe tržišta rada

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom,
Zavod za zapošljavanje
Rok: 2008. i kontinuirano

4. Sustavno senzibiliziranje poslodavaca za zapošljavanje osoba s
invaliditetom

Aktivnosti:
- organiziranje i poticanje organiziranja edukacijskih programa, okruglih stolova,
stru nih skupova s poslodavcima u cilju senzibiliziranja za zapošljavanje osoba
s invaliditetom
- organizacija i pomo  u organizaciji prezentacije vještina, znanja, sposobnosti i
mogu nosti osoba s invaliditetom te potpornih i pristupa nih tehnologija
- organizacija i pomo  u organiziranju kampanja za zapošljavanje osoba s
invaliditetom i senzibiliziranje poslodavaca korištenjem primjera dobre prakse
- organiziranje prigodnog natjecanja za izbor i dodjelu priznanja najboljim
poslodavcima
- organizacija zajedni kih susreta u enika i studenata s invaliditetom završnih
godina s poslodavcima
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom,
Zavod za zapošljavanje
Rok: 2008. i kontinuirano

VII. Podru je: PRAVNA ZAŠTITA I ZAŠTITA OD NASILJA I
                        ZLOSTAVLJANJA

Uvod i ocjena stanja

Pravo na dostojan život bez nasilja svih gra ana Republike Hrvatske
regulirano je nizom zakona i drugih propisa.

Zakon o zaštiti od nasilja u obitelji (2003.) donesen je kako bi cjelovito
regulirao rješavanje ovoga sve izraženijega društvenog problema. Izmjene
Kaznenog zakona od 2006. pove avaju kazne za kaznena djela protiv braka,
obitelji i mladeži i kaznena djela protiv spolne slobode i spolnog udore a.
Nacionalna strategija zaštite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2005. do 2007.
propisuje mnoge mjere za zaštitu od nasilja. Protokol o postupanju u slu aju
nasilja u obitelji (2005.) i njegove izmjene i dopune precizno odre uju mjere i
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postupanja nadležnih tijela koja sudjeluju u otkrivanju i suzbijanju nasilja te
pružanju pomo i žrtvama nasilja.

Svi navedeni dokumenti naglašavaju poboljšavanje položaja žrtava
nasilja i podizanje kvalitete njihova života. Prema djeci s teško ama u razvoju i
osobama s invaliditetom kao žrtvama nasilja društvo treba iskazati ve i stupanj
osjetljivosti i osigurati ve i stupanj zaštite.

Odredbe Ustava Republike Hrvatske naglašavaju dužnost zaštite djece
i nemo nih, što se osobito odnosi na djecu s teško ama u razvoju i osobe s
invaliditetom.

Konvencija o pravima djeteta isti e da dijete s teško ama u razvoju
"treba voditi ispunjen i pristojan život u uvjetima koji jam e dostojanstvo, ja aju
djetetovo oslanjanje na vlastite snage i olakšavaju njegovo sudjelovanje u
zajednici".

Iako se radi o podru ju koje regulira zaštitu od nasilja i zlostavljanja u
cijelosti, najve i broj mjera odnosi se na obiteljsko nasilje kao najdominantniji
okvir zbivanja. Zakon sadržajno definira nasilje u obitelji kao:

- svaku primjenu fizi ke sile ili psihi ke prisile na integritet osobe;
- svako drugo postupanje jednoga lana obitelji koje može prouzro iti ili

izazvati opasnost da e prouzro iti fizi ku i psihi ku bol;
- prouzro en osje aj straha ili osobne ugroženosti ili povrede

dostojanstva;
- fizi ki napad bez obzira na to je li nastupila tjelesna ozljeda ili ne;
- verbalne napade, vrije anje, psovanje, nazivanje pogrdnim nazivima i

druge na ine grubog uznemiravanja;
- spolno uznemiravanje;
- uho enje i svi drugi na ini uznemiravanja;
- protupravnu izolaciju ili ograni avanje slobode kretanja ili

komuniciranja s tre im osobama;
- ošte ivanje ili uništavanje imovine ili pokušaj da se to u ini.
Grad Križevci, u cilju provo enja me unarodnih i nacionalnih propisa

radi osiguranja u inkovite, pravodobne i odgovaraju e zaštite i pružanja pomo i
žrtvama obiteljskog nasilja, priprema donošenje cjelovitog programa djelovanja
strategije jedinstvene politike za žrtve obiteljskog nasilja.

Mjere i aktivnosti, sukladno tom strateškom dokumentu, odnosit e se
na sve žrtve nasilja, uklju uju i i osobe s invaliditetom. Iako se u zadnjih
nekoliko godina više pozornosti posve uje ovom kompleksnom društvenom
problemu, stru no-znanstvena istraživa ka aktivnost još uvijek ne prati brze
promjene strukture i opsega ovog fenomena. Cjelokupna aktivnost zajednice
usmjerena je prema mjerama za prepoznavanje i zaštitu pojedinca ili grupe
žrtava nasilja.

Statisti ki podaci, a još manje uzro no-posljedi na analiza o djeci s
teško ama u razvoju i osobama s invaliditetom gotovo da ne postoje.
Povremeno se koriste vjerojatno realne procjene da su žene s invaliditetom
najrizi nija skupina žrtava obiteljskog nasilja, a zatim starije osobe s
invaliditetom.
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Djeca s teško ama u razvoju integrirana u redovni odgojno-obrazovni
proces, prema pojedina nim podacima institucija, esto su meta napada svojih
vršnjaka.

Djeci s teško ama u razvoju i osobama s invaliditetom treba prije svega
osigurati dostupnost nacionalne i lokalne pravne regulative o postoje em
sustavu op e pravne zaštite i zaštite od nasilja i zlostavljana, primjereno vrsti
ošte enja, na odgovaraju em na inu komunikacije.

Strategijom se na podru ju pravne zaštite i zaštite od nasilja i
zlostavljanja trebaju ostvariti sljede i ciljevi.

Ciljevi:
- osigurati dostupnost pravne regulative za zaštitu ljudskih prava i

temeljnih sloboda osobama s invaliditetom;
- osigurati djelotvoran i ravnopravan pristup svim sustavima zaštite u

zajednici;
- uspostaviti u inkovitu zaštitu osoba s invaliditetom od svih oblika

nasilja i zlostavljanja.

Mjere i aktivnosti

1. Dostupnost pravne regulative osobama s razli itim vrstama ošte enja

Aktivnosti:
- prevo enje na Brailleovo pismo i zvu nu tehniku me unarodnih dokumenata
za zaštitu ljudskih prava
- prevo enje na Brailleovo pismo i zvu nu tehniku dokumenata koji reguliraju
podru je zaštite od nasilja i zlostavljanja
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: 2008./2009. i kontinuirano

2. Edukacija i osnaživanje osoba s invaliditetom u cilju prevencije i
ublažavanja posljedica nasilja i zlostavljanja

Aktivnosti:
- organizacija stru nih skupova, radionica, tribina, predavanja i sl. za voditelje i
lanove udruga u cilju psihosocijalnog osnaživanja razli itih skupina osoba s

invaliditetom (žena, mladih, starijih osoba s invaliditetom)
- korištenje usluga savjetovališta za osobe s invaliditetom i lanove obitelji i
savjetovališta grada Križevaca za žrtve obiteljskog nasilja
- osnaživanje žena s invaliditetom i podrška uklju ivanju u SOS telefon za žene
s invaliditetom žrtve nasilja
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti, Policijska uprava, sudske
institucije i udruge osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano
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3. Organizacija edukacije za stru njake

Aktivnosti:
- organizacija stru nih skupova, radionica, tribina, predavanja i sl. za stru njake
koji se bave zaštitom djece s teško ama u razvoju / osoba s invaliditetom u
sustavu zaštite od nasilja i zlostavljanja
- organizacija stru nih skupova, radionica, tribina, predavanja i sl. za stru njake
koji se bave zaštitom žrtava nasilja i zlostavljanja o specifi nostima i potrebama
djece s teško ama u razvoju /osoba s invaliditetom;
- organizacija stru nih skupova, radionica, tribina, predavanja i sl. za stru njake
koji se bave zaštitom djece u odgojnim i obrazovnim institucijama o obilježjima
nasilja me u djecom, strategijama borbe protiv nasilja, osobito prema djeci s
teško ama u razvoju
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano

4. Organizacija javnih kampanja u cilju senzibiliziranja stru ne i šire
javnosti za probleme nasilja i zlostavljanja djece s teško ama u razvoju i
osoba s invaliditetom
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano

VIII. Podru je: INFORMIRANJE, KOMUNIKACIJA I PODIZANJE
                         RAZINE SVJESTI

Uvod i ocjena stanja

Osiguranje potpune integracije osoba s invaliditetom u društvo, kao
temeljni cilj Križeva ke strategije, ne može se ostvariti bez pristupa
informacijama preko odgovaraju ega komunikacijskog sustava. Za bolje
razumijevanje mjera i aktivnosti na ovom podru ju Križeva ke strategije
potrebno je podsjetiti na sadržaj pojmova:

- komunikacija podrazumijeva govorne i znakovne jezike, prikazivanje
teksta, Brailleovo pismo i taktilnu komunikaciju, krupni tisak, zvu ne zapise,
pristupa ne multimedije, osobne ita e i alternativne oblike, sredstva i oblike
komunikacije, uklju uju i pristupa ne informacijske i komunikacijske
tehnologije;

- jezik obuhva a govorene i znakovne jezike i druge oblike negovornih
jezika.

Brze promjene i razvoj u svijetu informatike i komunikacija uvjetuju i
na in na koji ljudi me usobno komuniciraju, obavljaju poslove i koriste se
uslugama i informacijama. Tehnološki napredak treba pomo i svim gra anima u
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poboljšanju kvalitete života, a nikako ne smije biti faktor koji još snažnije
isklju uje pojedine društvene skupine. Osobe s invaliditetom trebaju snažniju
pomo  društva da im omogu i korištenje novih tehnologija kako bi ostvarili
dobrobit tehnološkog napretka. Ošte enje ne smije biti razlog nedostupnosti
informacija i tehnologije. Javne se službe trebaju pobrinuti za to da svoje
informacije u ine dostupnima i prilago enima osobama s razli itim vrstama
ošte enja.

U razvoju standarda i oblikovanja novih komunikacijskih i informacijskih
sustava potrebno je konzultirati predstavnike osoba s invaliditetom.

Kako bi osobe s invaliditetom mogle razviti svoje potencijale, potrebno
je osigurati da cjelokupna zajednica pozitivno gleda na njihovo sudjelovanje u
njezinim funkcioniranju.

Društvo je odgovorno za formiranje svijesti o sposobnostima i
doprinosima osoba s invaliditetom. Sustavno e se provoditi javna kampanja za
zaštitu prava osoba s invaliditetom.

Ciljevi:

- omogu iti osobama s invaliditetom optimalno korištenje nove
tehnologije u cilju pove anja njihove neovisnosti i kvalitete života;

- omogu iti osobama s invaliditetom slobodno pretraživanje, primanje i
proslje ivanje informacija prema vlastitom izboru;

- poticati uklanjanje negativnih predrasuda prema osobama s
invaliditetom;

- podizati razinu svijesti o aktivnoj ulozi osoba s invaliditetom, njihovim
pravima na izjedna avanje mogu nosti i zaštitu od diskriminacije.

Mjere i aktivnosti

1. Izrada Vodi a kroz grad Križevce za osobe s invaliditetom

Aktivnosti:
- izrada novog izdanja Vodi a
- predstavljanje svim korisnicima
- objava na web stranicama grada Križevaca i udruga osoba s invaliditetom te
turisti ke zajednice
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: 2009.

2. Izrada kalendara aktivnosti udruga osoba s invaliditetom

Aktivnosti:
- izrada kalendara sa svim važnim datumima za sve osobe s invaliditetom kao i
specifi ne za pojedine udruge
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- distribucija kalendara medijima, odgojnim i obrazovnim institucijama,
zdravstvenim i socijalnim ustanovama, fakultetima
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: 2007.

3. Odre ivanje odgovornih osoba kao nositelja aktivnosti za podru je
invaliditeta u svim vrti ima i školama

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: 2008.

4. Obilježavanje prigodnih datuma nizom razli itih aktivnosti

(Tjedan mobilnosti, me unarodni dan osoba s invaliditetom, me unarodni dani
za pojedinu grupaciju osoba s invaliditetom, ...)
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano

5. Organizacija stru nih skupova, tribina, okruglih stolova

Aktivnosti:
- aktivno sudjelovanje osoba s invaliditetom u pripremi i radu skupova
- održavanje skupova na odgovaraju im i prigodnim lokacijama
- obvezno medijsko pra enje
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano

IX. Podru je: ISTRAŽIVANJE I RAZVOJ I ME UNARODNA
                      SURADNJA

Uvod i ocjena stanja

Prikupljanje i analiza podataka o broju, strukturi i obilježjima osoba s
invaliditetom preduvjet su za planiranje i kreiranje politike djelovanja prema
odre enim grupacijama i populaciji osoba s invaliditetom u cjelini. Podaci i
istraživanja o pojedinim aspektima invaliditeta i osoba s invaliditetom
omogu uju kreiranje naju inkovitijih rješenja za pojedine probleme.

Nedostatak podataka o osobama s invaliditetom ozbiljna je zapreka
razvoju cjelovitog sustava zaštite na lokalnoj i nacionalnoj razini.

Temeljni podaci o osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj i
Gradu Križevcima dobiveni su popisom stanovništva od 2001. Izvor
sveobuhvatnih i cjelovitih podataka o osobama s invaliditetom Hrvatski je
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registar osoba s invaliditetom koji se vodi u Hrvatskom zavodu za javno
zdravstvo. S obzirom na neujedna enu dinamiku i na in prikupljanja podataka o
osobama s invaliditetom iz razli itih izvora, postoje i sustav nije dovoljno
transparentan, a za potrebe Grada Križevaca nije dostupan.

Za planiranje sustavne zaštite osoba s invaliditetom nužno je
raspolaganje dinami nim sustavom podataka o osobama s invaliditetom, a što
e biti prioritetan zadatak u predstoje em razdoblju. Aktivnosti Grada bit e

tako er usmjerene na poticanje i provo enje istraživanja pojedinih aspekata
fenomena invaliditeta i obilježja osoba s invaliditetom.

Ciljevi:
- promicati standarde utemeljene na rezultatima akcijskih i znanstvenih

istraživanja;
- poticati multidisciplinarna istraživanja i prikupljanje podatka kojima se

promi e sudjelovanje osoba s invaliditetom;
- osigurati dostupnost cjelovitih podataka o osobama s invaliditetom s

razli itim vrstama ošte enja;
- sudjelovati u multidisciplinarnim istraživanjima o osobama s

invaliditetom na nacionalnoj, regionalnoj i internacionalnoj razini;
- poticati razvoj i suradnju s gradovima, državama i organizacijama na

nacionalnoj i internacionalnoj razini.

Mjere i aktivnosti

1. Izrada Križeva kog registra osoba s invaliditetom

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom u
suradnji sa Registrom za osobe s invaliditetom RH i Zavodom za statistiku
Rok: 2009.

2. Provo enje i sudjelovanje u akcijskim istraživanjima o osobama s
invaliditetom, o podru ju invaliditeta i objavljivanje rezultata istraživanja u
stru nim i znanstvenim radovima

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: 2008.

3. Sudjelovanje na me unarodnim stru nim skupovima i razvijanje
suradnje sa srodnim regionalnim partnerima

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano
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X. Podru je: SUDJELOVANJE U POLITI KOM I JAVNOM
                      ŽIVOTU, KULTURI, RAZONODI I SPORTU

Uvod i ocjena stanja

Opredjeljenje za socijalni model djelovanja prema osobama s
invaliditetom, utemeljen na promociji i zaštiti ljudskih prava, odnosi se na sva
ljudska prava: od gra anskih, politi kih, gospodarskih, socijalnih i kulturnih do
globalnih.

Sudjelovanje svih gra ana u politi kom i javnom životu i demokratskim
procesima temeljno je obilježje razvijene demokracije, stoga je nužno da osobe
s invaliditetom mogu koristiti svoje pravo glasa i sudjelovati u takvim
aktivnostima. Društvo ima obvezu stvarati poticajno okruženje za osobe s
invaliditetom i omogu iti im sudjelovanje u politici i javnom životu na lokalnoj,
nacionalnoj i me unarodnoj razini.

Grad Križevci je na tom podru ju, u suradnji s udrugama osoba s
invaliditetom, pokrenuo niz aktivnosti koje su djelovale u tom pravcu.

Javna prezentacija projekata i programa Grada Križevaca redovito se
odvija zajedno s predstavnicima osoba s invaliditetom.

Kao i u ve ini zemalja i gradova, osobito treba poticati ve i angažman
žena i mladih osoba s invaliditetom za aktivno sudjelovanje u javnom i
politi kom životu.

Uklju enost osoba s invaliditetom u zajednicu ovisi svakako i o tome
koliko mogu sudjelovati u stvaranju i korištenju kulturnih vrijednosti. One imaju
pravo i trebaju sudjelovati u kulturi, aktivnostima u slobodnom vremenu, sportu i
turizmu.

U ve ini europskih gradova postoji niz problema u ostvarivanju
pristupa nosti objekata i kulturnih sadržaja osobama s invaliditetom, s obzirom
na to da se, uglavnom, radi o starijim zdanjima ili povijesnim spomenicima
kulture. U tom se slu aju uglavnom koristi koncept razumne prilagodbe. Mediji
bi tako er trebali prezentirati raznolikost društva na na in da pruže mogu nost
osobama s invaliditetom da sudjeluju u kreiranju medijskog prostora i djeluju u
njemu.

Grad Križevci u zadnjih nekoliko godina nizom aktivnosti otvara
medijski i kulturni prostor osobama s invaliditetom, ali potrebno je u initi i
znatno više na izjedna avanju mogu nosti pristupa.

Sport i razonoda zna ajne su aktivnosti koje su za osobe s invaliditetom
ponekad nužna terapijska nadopuna. Pokret se kao temeljna biološka potreba
realizira ciljanom motori kom aktivnoš u, bez obzira na to radi li se o osobi bez
invaliditeta ili s njim. Od davnina su ljudi pokazivali interes za bavljenje
kineziološkim aktivnostima koje su imale razli ite predznake - od
natjecateljskoga, rekreativnog, do razonode i zabave. Za osobu s invaliditetom
kineziološke aktivnosti su osnovna pretpostavka za psihomotori ko
prilago avanje na novonastale uvjete življenja. Invaliditet narušava prostorni
integritet samoga ovjeka, pri emu se kao posljedica javlja otežana
komunikacija osobe s invaliditetom i njegove okoline. Osim navedenog
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problema, osoba s invaliditetom susre e se s nizom arhitektonskih barijera koje
prije nije niti zapažala, a nakon nastanka invaliditeta one postaju nepremostive
na svim podru jima življenja. Sudjelovanje u kineziološkim aktivnostima
umanjuje razvoj promijenjenih oblika ponašanja, koja se gotovo uvijek javljaju
nakon nastanka invaliditeta i upravo te aktivnosti mijenjaju samu osobu s
invaliditetom i okolinu u kojoj ona živi, pri emu se potvr uje osnovni princip po
kojem osoba s invaliditetom mora nastaviti živjeti. Pri tome nije od presudne
važnosti ono što je izgubila, nego preostale sposobnosti.

Grad Križevci je gradnjom, ure ivanjem i prilagodbom prostora
namijenjenih športsko rekreativnim aktivnostima pridonio znatno bržem
uklju ivanju osoba s invaliditetom u život zajednice.

Ciljevi:
- aktivno promicati sudjelovanje osoba s invaliditetom u politi kom i

javnom životu na svim razinama (gradskoj, nacionalnoj i me unarodnoj);
- poticati sudjelovanje žena i mladih s invaliditetom u politi kom i

javnom životu;
- poticati osobe s invaliditetom na aktivno sudjelovanje prigodom

donošenja odluka za osobe s invaliditetom;
- poticati i osigurati ravnopravno sudjelovanje osoba s invaliditetom u

kulturnom životu;
- osigurati pristup kulturnim institucijama;
- osigurati stru nu i financijsku potporu kulturnim projektima i

programima osoba s invaliditetom;
- osigurati osobama s invaliditetom mogu nost sudjelovanja u športskim

i rekreativnim aktivnostima i razonodi;
- osigurati pristup sportskim, rekreacijskim i turisti kim objektima;
- osigurati djeci s teško ama u razvoju jednak pristup sudjelovanju u

igri, razonodi, uklju uju i te aktivnosti i u školski sustav.

Mjere i aktivnosti

1. Prilagodba glasa kih mjesta za potrebe osoba s invaliditetom i
omogu avanje pomo i druge osobe po izboru osobe s invaliditetom
Rok: 2009.

2. Prilagodba prostora i gra evina za provo enje kulturnih, sportskih i
rekreacijskih programa
Rok: do 2010.

3. Gradnja dje jeg igrališta prilago enog za djecu s teško ama u razvoju
Nositelji (1-3): Upravni odjel stambeno komunalne djelatnosti i udruge osoba s
invaliditetom i Zajednica športskih udruga
Rok: do 2010.
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4. Stru na i financijska potpora projektima udruga osoba s invaliditetom i
udruga koje rade u korist osoba s invaliditetom s podru ja sporta, kulture,
medijskog i javnog pra enja

Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok:  kontinuirano

XI. Podru je: CIVILNO DRUŠTVO

Uvod i ocjena stanja

Civilno društvo iznimno je važno za osobe s invaliditetom kao prostor
za njihovo djelovanje i uklju ivanje u društveni život, ali i kao zna ajna
nadopuna aktivnosti državnih institucija.

Najzna ajniji dio civilnog društva su udruge, a udruge osoba s
invaliditetom su zbog dugogodišnje tradicije i iskustva, pokreta i i nositelji
razvoja civilnog društva.

U Gradu Križevcima registrirano je etiri udruge osoba s invaliditetom i
udruga koje djeluju u korist osoba s invaliditetom.

Osobe s invaliditetom preko svojih udruga zaista intenzivno rade na
poboljšavanju svojih životnih uvjeta, a vrlo su esto jedini prostor njihove
samoaktualizacije i mogu nosti ostvarivanja socijalnih kontakata.

Grad Križevci preko suradnje i partnerstva s udrugama osoba s
invaliditetom ve  nekoliko godina pored koncepta zagovaranja, promi e ideju
socijalnog poduzetništva i socijalnih inovacija, što je me u ostalim i svrha
djelovanja organizacija civilnog društva na podru ju socijalne politike. S obzirom
na to da se potrebe osoba s invaliditetom mijenjaju zajedno s promjenama
životnih uvjeta, državne i javne institucije zbog svog formalnog ustroja ne mogu
pravodobno registrirati promjene, a još manje pružiti odgovaraju a rješenja.
Udruge osoba s invaliditetom u tom procesu uvode nove tipove socijalnih
usluga prilago ene potrebama svojih lanova.

Udruge se istodobno javljaju u dvjema ulogama, kao korisnici usluga i,
istodobno, kao pružatelji usluga svojim lanovima i drugim korisnicima.

Udruge osoba s invaliditetom zagovaraju odre ene vrednote, prioritete i
specifi nosti svoje uže grupacije ili ukupne populacije s invaliditetom.

Zagovaranjem prioriteta u financiranju socijalnih programa, udruge
osoba s invaliditetom utje u na socijalnu politiku Grada Križevaca.

Grad Križevci je s udrugama osoba s invaliditetom ostvario partnerstvo
u planiranju, usmjeravanju, provo enju i evaluaciji socijalnih programa u
dugoro nom razdoblju.

Ovakav pristup razvoju socijalnog društva (prepoznatljiva i ravnopravna
uloga svih sudionika: gra ana, korisnika, organizacija civilnog društva, lokalnih
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vlasti, javnih ustanova, gospodarstva...) prepoznat je kroz realizaciju mjera i
aktivnosti Križeva ke strategije 2006.

Križeva ka strategija je nastala na temelju zahtjeva osoba s
invaliditetom koje su, zajedno sa stru njacima, osobno ili preko svojih
predstavnika u svojim udrugama sudjelovale u kreiranju i planiranju mjera.

Predstavnik udruga osoba s invaliditetom koji pokrivaju sve vrste
ošte enja lan je Povjerenstva koje, zajedno s Upravnim odjelom za društvene
djelatnosti koordinira provedbu Križeva ke strategije.

Sve aktivnosti, mjere, projekti, programi, vrste i oblici pomo i koje su
tijekom proteklog razdoblja provedene u Gradu Križevci inicirale su same osobe
s invaliditetom ili su dale suglasnost. Iznimne aktivnosti i inicijative udruga
osoba s invaliditetom u provedbi Križeva ke strategije 2006. potaknule su
rješavanje statusnih i temeljnih pitanja za sve socijalne, zdravstvene,
humanitarne i druge udruge u Gradu Križevcima.

Niz konkretnih projekata Grada za osobe s invaliditetom realiziran
tijekom provo enja Križeva ke strategije posredno je pridonio ostvarivanju
visoko postavljenih krajnjih ciljeva i za sljede e razdoblje djelovanja, i to:

Ciljevi:
- senzibilizaciji stru ne i šire javnosti za probleme osoba s invaliditetom

i važnost udruga;
- poticanju i razvijanju kulture dijaloga unutar širega neprofitnog sektora

i udruga osoba s invaliditetom i unutar razli itih grupacija osoba s invaliditetom;
- stru nom osposobljavanju udruga razli itim edukacijama voditelja i

lanova;
- stvaranju uvjeta za razvoj i osposobljavanje lanova za proces

samozagovaranja (samozastupanja);
- senzibilizaciji potencijalnih sponzora i donatora za mnoge usluge i

pomo i, osobito za one koje ne može osigurati Grad Križevci.

Mjere i aktivnosti

1. Sustavno ja anje javne svijesti o problemima i pravima osoba s
invaliditetom, zna enjem udruga osoba s invaliditetom za njihovo
evidentiranje i rješavanje

Aktivnosti:
- u planiranju i provo enju svih mjera i aktivnosti nužna je uklju enost udruga
osoba s invaliditetom te javna i medijska prezentacija
- poticanje medija za pra enje aktivnosti udruga
- uklju ivanje stru ne i šire javnosti preko organiziranja stru nih skupova,
okruglih stolova i dr.
- poticanje akcijskih istraživanja o položaju osoba s invaliditetom i važnosti
udruga.
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano
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2. Izgradnja stru noga, kadrovskog i materijalnog kapaciteta udruga
osoba s invaliditetom

Aktivnosti:
- osiguravanje sustavnog financiranja osnovne djelatnosti udruga od posebnog
interesa (izrada kriterija za odabir udruga od posebnog interesa za grad
Križevce)
Rok: 2008.

- osiguravanje sustavne edukacije voditelja i lanova udruga za razli ita
podru ja djelovanja
- edukacija voditelja i lanova udruga za ostvarivanje principa samozagovaranja
(samozastupanja), poticanje osnivanja klubova za iste aktivnosti, osiguravanje
financijskih sredstava za njihovo djelovanje
- razvijanje partnerstva udruga osoba s invaliditetom s gradom Križevcima
- edukacija gradskih službenika i stru njaka za djelovanje na podru ju razvijanja
partnerstva
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano

3. Potpora udrugama i pojedincima u ostvarivanju prava i pomo i

Aktivnosti:
- organizacijska pomo  u senzibiliziranju potencijalnih sponzora i donatora za
mnoge usluge i pomo i osobama s invaliditetom, osobito onih koji se ne mogu
osigurati preko pomo i, projekata i programa grada Križevaca
Nositelji: Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
Rok: kontinuirano

ZAVRŠNE ODREDNICE

Prihva anje i provo enje Križeva ke strategije zahtijeva sustavnu i
stalnu koordinaciju mnogobrojnih sudionika. Funkciju pra enja pojedinih
podru ja djelovanja, koordinaciju i uskla ivanje svih djelatnosti na razini grada
obavljat e Povjerenstvo za osobe s invaliditetom Grada Križevaca (u daljnjem
tekstu Povjerenstvo), sukladno funkciji i djelovanju Povjerenstva za osobe s
invaliditetom Vlade Republike Hrvatske.

Mjere i aktivnosti navedene u Križeva koj strategiji uspješno e se i
pravodobno provoditi samo uz stalnu koordinaciju izme u pojedinih izvršitelja.

Povjerenstvo bi koordiniralo, poticalo i pratilo provo enje pojedinih
mjera, pružalo stru nu i savjetodavnu pomo  nositeljima i suradnicima
provo enja mjera i aktivnosti.
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Gradski odjeli, ustanove i trgova ka društva u vlasništvu grada
Križevaca dužni su provoditi mjere i aktivnosti iz Križeva ke strategije radi
promicanja prava i unapre ivanja položaja osoba s invaliditetom u gradu
Križevcima.

Upravni odjel za društvene djelatnosti u suradnji s Povjerenstvom,
koordinirat e i pratiti provedbu Križeva ke strategije.

Nadležni gradski odjeli dostavljat e Povjerenstvu do 15. sije nja svake
godine izvješ a o provedbi mjera iz svoje nadležnosti koje e, do 1. velja e, biti
objedinjeno.

Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
dostavljat e Gradskom poglavarstvu do 15. velja e svake godine objedinjeno
izvješ e o provedbi mjera iz Križeva ke strategije koje e o tome izvijestiti
Gradsko vije e Grada Križevaca.

Gradski su odjeli dužni u svoje godišnje planove rada uvrstiti mjere i
aktivnosti u skladu sa Križeva kom strategijom te za svaku godinu osigurati
sredstva za njihovu provedbu.

Upravni odjel za društvene djelatnosti i udruge osoba s invaliditetom
tiskat e, u roku od tri mjeseca od njena donošenja Strategiju u crnom tisku, na
Brailleovom pismu, snimit e se na audio-kasetu i objaviti na web stranicama.

Križeva ka strategija za izjedna avanje mogu nosti za osobe s
invaliditetom u razdoblju od 2007. do 2010. objavit e se u "Službenom vjesniku
Grada Križevaca".

GRADSKO VIJE E GRADA KRIŽEVACA

KLASA: 550-01/07-01/237
URBROJ: 2137/02-07-2 PREDSJEDNICA
Križevci, 20. prosinca 2007.     Tihana Kralji , dipl.oec, v.r.
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POUKA:

"Plakala sam što nisam imala cipele, dok nisam vidjela
ovjeka koji nije imao nogu…."

Helen Keller




	korice print.pdf
	Page 1
	Page 2

	korice print.pdf
	Page 1
	Page 2




